SISTEMA DE TRAMITES PALMIRA

MANUAL DE FUNCIONARIO PARA
LOS TRAMITES DE:

LICENCIA DE INHUMACION DE CADAVERES
LICENCIA DE CREMACION DE CADAVERES
LICENCIA DE EXHUMACION DE CADAVERES
LICENCIA DE TRASLADO DE CADAVERES

A
ALCALDIA DE PALMIRA
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ALCALDIA DE PALMIRA

INGRESO A LA PLATAFORMA

1) Ingresa a https://palmira.gov.co/tramitespalmira/

T

M Tramites

+

& 22 palmira.gov.co/tramitespalmira/

®'GOV.CO

2) Encontraras el inicio de sesion del ciudadano
y te dirigiras a la parte inferior donde se
encuentra el acceso al personal.

Inicio de sesion

Correo Electronico
Contrasefia

Recuerdame

Olvideé m1 contrasefia

- Acceder con -

Inicia sesion como Gustavo »~
cgux08@agmail.com w?

:No tienes cuenta? Registrate aqui

Acceso al personal Acceder _
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INICIO DE SESION

ALCALDIA DE PALMIRA

Bienvenido Colaborador Tramites

Inicio de sesion
Su correo de acceso es el siguiente: contratistas.tecnologia@

PerS'Ol]al AlCﬂldlﬂ palmira.gov.co y su contraseiia es la siguiente : 771919 esta puede

cambiarla una vez gue se encuentre dentro del sistema.
Correo Electronico
3) Inicia sesion con el
correo electrénicoy )
Contrasefa

contraseia que se
envio por mensaje

| .. — Si eso no funciona, copia y pega el siguiente enlace en tu navegador:
Acced
electronico. = http:Mocalhostitramites-gov/view/accesopersonal/

- Acceder con -

©

4) En el mensaje se incluye el correo electrénico y
la contraseina con que el que debes ingresar a la
Acceso Cindadano Acceder p|ataf0rma.

(5 Iniciar sesion con Google
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SELECCION DE AREA Y TRAMITE

5) Seleccionas el area autorizada
para la gestidn y se desplegaran
%  palmira.gov.co/tramitespalmira/view/gestionartramite/ £ JOBx9 los tramites que estan
o Contratistas Tecnologia ~ pendientes con su numero de
radicado, fecha y el documento
g3  GestionarTrimites de identidad del fallecido.

Gestionar Tramites.

*) Datos obligatorios.

oo Seleccione Area (*)
S . - 6) Al lado derecho en la columna
=3 de ver encontraras el icono de
Copy Excel CSV  PDF .
mensaje para ver toda la

informacion referente a ese
tramite.

Buscar:

Nro. Radicado Fecha Creacion T Tramite Numero de Documento del Fallecido Estado Ver

2025-49912-0309 2025-09-3011:07:36 TRASLADO DE CADAVERES 6116051 &
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ALCALDIA DE PALMIRA

7) Se mostrara toda la
informacion que ingreso el
usuario y el documento adjunto
para su revision lo podras
descargar desde el icono de
lupa que se encuentra en la
columna “ver”.

REVISION DE INFORMACION Y
DOCUMENTO ADJUNTO

Tramite de Cremacion

Nombres Primer Apellido Segundo Apellido
qwerty prueba be

Tipo de documento Mdmero de Documento Municipio de fallecimient
Cédula de Ciudadania 42

Fecha de Defuncion Mro. Certificado de Defuncion Fecha nacimiento (Para
03/09/2025 3422 dd/mm/asaa

Destino Final - Cremacion
Nombre del Crematorio

Unidad Crematoria Los Olivos

Datos Funeraria

Nombre de la Funeraria

Documentos Adjuntos

Fecha Creacion Usuario

2025-09-22 11:17:12 gustavo soluciones_calculo.pdf

Manera de Muerte

En Estudio

muerte FETAL, registrar la misma fecha de fallecimiento)

uien realiza el tramite
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GENERACION DEL CERTIFICADO PARA
RESPONDER AL TRAMITE

8) Después de verificar todos los

documentos, en la parte inferior ‘ Generar Certificado

encontraras el boton para generar
el certificado.

ALCALDIA DE PALMIRA

FECHA DE EXPEDICION

10) En este recuadro cargaras el certificado generado y también

98 podras escribir alguna respuesta si se requiere, y para finalizar le
. . T/} ”
9) Se descargara la plantilla del das clic al boton “Guardar”.

certificado con los datos del
. ® .palmira.gov.
usuario. ﬁ O Q ‘ www.paimira.gov.co



BUSQUEDA DEL TRAMITES

ALCALDIA DE PALMIRA

E Tramites Palmira = o Contratistas Tecnologia ~

Menu Buscar Tramite

oo P
oo MNuevo Tramite Copy Excel sy PDF

2, Consultar Tramites Buscar:
@ Inicio Colaborador

Nro. Radicado T Fecha Creacién Tramite Numero de Documento del Fallecido Estado Ver

88 Gestionar TrAmites

2025-3521-0067 2025-09-17 10:00:54 LICENCIA DE INHUMACION DE CADAVERES
2, Buscar Tramites -

2025-3521-0063 2025-09-22 11:05:50 LICENCIA DE INHUMACION DE CADAVERES

2025-3521-0070  2025-09-24 11:46:12 LICEMCIA DE INHUMACION DE CADAVERES 1334

(¥}
=4

53434534

11) Al lado izquierdo en el menu
encontraras “Buscar Tramites” donde se
mostraran todos los tramites en estado

“terminado” o “anulado”.

12) Al lado derecho en la columna de “ver”
estard el icono de lupa para ingresar a la
informacion de cada tramite.
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ANULACION DEL CERTIFICADO

Tramite de Inhumacién »
Nombres Primer Apellido Segundo Apellido Sexo
ALCALDIA DE PALMIRA W aw e Femenino
13) Ve ras tod a Ia Tipo de documento Nimero de Documen to Municipio de fallecimiento Manera de Muerte
Cédula de Ciudadania 53434534 fdds Natural
. f (34 d I .
I n o r m a c I o n e u s u a rl o Fecha de Defuncidn Nro. Certificado de Defuncién Fecha nacimiento (Para muerte FETAL, registrar la misma fecha de fallecimiento)

junto a su docu mento 10/09/2025 —
Destino Final

adjunto y la respuesta  weaicomnoconn
que se le dio.

Datos Funeraria

Nombre de la Funeraria Nombres y Apellidos de quien realiza el tramite

raria [nversiones y Planes de la Paz 4534

_ _ 16) Y confirmas la anulaciéon del
Ingrese el motivo por el cual se anula el certificado:

certificado.
14) En la parte inferior (I

encontraras el botdn de - -
.ge . Acept | Cancel | :

“anular certificado” por si AneEEn (Esta seguro?

se debe invalidar alguno.

Esta accidn anulara el certificado y no se puede

15) Deberas digitar el motivo por el cual deshacer

se anula el certificado. =
ﬁ O o ‘ www.palmira.gov.co



ALCALDIA DE PALMIRA

17) Plantilla del
certificado de inhumacion
anulado.

CERTIFICADO ANULADO

g ENS MSAFO-080 -
i § Versi
§ FORMATO: LICENCLA DE INHUMACION, CREMACION O TRASLADO 1
Blnrusiaed
B aid Mo Pagina 1de 2
B¢ Puma =
B S T3

LICENCIA DE INHUMACION

DISTRIBUCION GRATUITA, PROHIBID® SU VENTA FECHA DE EXPEDICION

M. DOES 2200,

S TAL

LUGAR DE EXPEDICION MOMERE DEL SOLICITANTE

viahe del Cauca

4534
IALINICIFIC: fdds

MEFECCION, CORREGIMIENTD O CASERIO

PROBABLE MANERA DE MUERTE: M)

HOMERE DEL FALLECIDO

1 APELLIDD 2 APELLIDD NOMBRE[S] SEXO:
oW we vl Femenino
FECHA DE PFALLECIMIENTS: 2025-00-10 SEGUN CERTIRIEADD Wo: 54
DOCUMENTO DE IDENTIFICACION EDAD
TPO; C Chudadania

FUNCMINARIO O AUTORIDAD @QUE EXPIDE LA LICENCIA
APELLIDG[S) ¥ NOMBRE([S)

RESOLUCION NUMERD 5194 DE 2010, EL ADMIBISTRADOR DEL CEMENTERIO NO PERMITIRA LA INHUMACION O CREMACION DE CADAVERES SIN ESTA
LICENCIA OUE DEBERA CONSERVARSE CUIDADOSAMENTE EN EL ARCHIVD DE LA ADMIMISTRACION DEL CEMENTERMD

Secretaria de Salud
Carrera 27 Nm
W pai
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