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INFORME DE AUDITORIA LOS CONTROLES A LA PLANEACION Y EJECUCION DE LOS
FONDOS DE SERVICIOS EDUCATIVOS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE PALMIRA EN LA
VIGENCIA 2020.
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1. INFORMACION GENERAL.

1.1 ALCANCE.

Fondos de Servicios Educativos (FSE) de una muestra de 4 Instituciones Educativas Publicas de la
Administracién Municipal de Palmira de la vigencia 2020-21 se inicia con la evaluacion del giro de los
recursos, continta con la planeacién, ejecucién de recursos, los controles establecidos y finaliza con
los planes de mejoramiento en la Secretaria de Educacion Municipal, la auditoria se realiza mediante
visitas a una muestra de instituciones educativas. De acuerdo al ejercicio la informacién que se
allegue en el ejercicio de la auditoria esta muestra podra ser ampliada.

1.2 FECHA DE LA AUDITORIA.
El procedimiento de auditoria se iniciaré el dia 19 de Agosto de 2021 y finalizara el dia 24 de
Septiembre de 2021

1.3 CRITERIOS.

Constitucion Politica de Colombia; ley 80 de 1993 (Principios de la Contratacion Publica); Ley 115 de
1994; Ley 715 de 2001; Decreto Nacional 4791 de 2008; Decreto Nacional 4807 de 2011; Decreto
Nacional 1075 de 2015; Resolucidén 12829 de 2017 Ministerio de Educacion; Resolucion 0660 de
2018 Ministerio de Educacion; Resolucion 3739 de 2018 Ministerio de Educacion, Decreto 662 del
14 de Mayo del 2020 del Ministerio de Educacion y las demas normas aplicables.

1.4 TIPO DE AUDITORIA.
Especial de Cumplimiento

1.5 AUDITOR LIDER.
Wilmar Emilio Ruiz Aragén.

1.6 GRUPO AUDITOR.
Rubén Dario Bedoya Ortiz y Wilmar Emilio Ruiz Aragén.

2. OBJETIVO DE LA AUDITORIA.
Evaluar los controles a la planeacién y ejecucion de los Fondos de Servicios Educativos en
instituciones educativas de Palmira en la vigencia 2020-21.

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP © ﬁ
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 icontec BN
www.palmira.gov.co 150 3001
Teléfono: 2709505 - 2109671 SC-CER45753

Pagina 2 de 8



we oy, Republica de Colombia

g O Frry
¥ ¥ Departamento del Valle del Cauca
g ’ g Alcaldia Municipal de Palmira
pa,' Lan]?/ g»»»«««g OFICINA DE CONTROL INTERNO
Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3 INFORME

3. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

3.1 ETAPA DE PLANEACION.

Se realizé una reunion entre el Jefe de la dependencia y el equipo auditor para analizar el proceso a
auditar, con el fin de determinar el objetivo, el alcance, los criterios de la auditoria, fechas
correspondientes y, con ello, establecer el tipo de informacion y los términos pertinentes de solicitud,
recibo y andlisis de la misma. Adicionalmente, se identificd que existe un riesgo financiero y de
cumplimiento, por el manejo de un recurso importante, los cuales fueron girados como asignacion
SGP correspondiente a Palmira para educacion en la vigencia 20020-21

3.2 DE LA ACTUACION DESARROLLADA.

Dentro del Plan Anual de Auditorias vigencia 2021, compete a la Oficina de Control Interno la
realizacion de auditorias al cierre fiscal 2020 y a los Fondos de Servicios Educativos y los Recursos
de Gratuidad Educativa. Como consecuencia de la asignacion realizada por el Dr. José Humberto
Pacheco Velasco, en el caso de la presente Auditoria Especial, correspondio6 la realizacion de la
auditoria los Fondos de Servicios Educativos de las instituciones educativas publicas. Para ello se
realizaron las siguientes actuaciones:

e Se solicitd a cada una de las Instituciones Educativas, los soportes concernientes al Cierre
Fiscal vigencia 2020. Se solicitaron a la Secretaria de Educacion los legajos contentivos de los
giros realizados por gratuidad de la educacién a cada una de las instituciones educativas
auditadas.

e El proceso de contabilidad, facilitd los registros contables de los giros por gratuidad. Se consultd
la informacion disponible en el Ministerio de Educacion relacionada con los giros realizados por
cada institucion educativa y se obtuvo un archivo en Excel que contenia los datos.

e Se realizaron visitas de auditoria a la Secretaria de Educacion, para evaluar los controles y
revisar los respectivos seguimientos que le han hecho a las Instituciones Educativas.

e Los auditores procedieron recaudar informacion mediante visitas de campo para verificar en
cada una de las instituciones educativas.

e Ladocumentacion fue revisada y evaluada.

4. EJECUCION DE LA AUDITORIA
A continuacion, se presentan las observaciones encontradas en el procedimiento auditor y que

fueron discutidas con los rectores de cada Institucion Educativas quienes, después de conocer los
informes de cada grupo auditor, presentaron inquietudes y finalmente aceptaron los informes.
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4.11E ANTONIO LIZARAZO.
Cuadro No. 1 Observaciones
ELEMENTO OBSERVACIONES RIESGOS

1. PLANEACION DE
LOS CONTROLES
AL FSE

Se realiza control y seguimiento

Riesgo Financiero

2. FINANCIERO

Se revisan las conciliaciones bancarias, y se
evidencia que no presentan el debido control
de los ingresos propios de la Institucion
Educativa. De acuerdo con la anterior
observacion se detecta que hay falencias en
el seguimiento de los recaudos que no son
identificados en el mismo periodo, ya que las
partidas no son identificadas determinado a
quien pertenece dicho recaudo.

Por lo anterior se infiere en un riesgo de
operatividad.

Riesgo Operativo y
Financiero.

4.2 |E PABLO VI.

Cuadro No. 2. Observaciones

ELEMENTO

OBSERVACIONES

RIESGOS

1. PLANEACION DE
LOS CONTROLES
AL FSE

Se realiza control y seguimiento

Riesgo Financiero

2. FINANCIERO

Se revisan las conciliaciones bancarias, y se
evidencia que no presentan el debido control
de los ingresos propios de la Institucion
Educativa. De acuerdo con la anterior
observacién se detecta que hay falencias en
el seguimiento de los recaudos que no son
identificados en el mismo periodo, ya que las
partidas no son identificadas determinado a
quien pertenece dicho recaudo.

Por lo anterior se infiere en un riesgo de
operatividad.

Riesgo  Operativo 'y
Financiero.
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4.3 |E LA MILAGROSA
Cuadro No. 3. Observaciones

ELEMENTO OBSERVACIONES RIESGOS
1. PLANEACION DE | Se realiza control y seguimiento Riesgo Financiero

LOS CONTROLES

AL FSE
2. FINANCIERO Se revisan las conciliaciones bancarias, y se | Riesgo Operativo y

evidencia que no presentan el debido control de los
ingresos propios de la Institucion Educativa. De
acuerdo con la anterior observacién se detecta que
hay falencias en el seguimiento de los recaudos que
no son identificados en el mismo periodo, ya que las
partidas no son identificadas determinado a quien
pertenece dicho recaudo.

Por lo anterior se infiere en un
operatividad.

riesgo de

Financiero.

3. CONTRATACION

CONTRATO 1151.20.6.005 con Multisoltec S.A.S,
no hay Plan Anual de Adquisiciones, es un contrato
cuyo objeto entre otros es trabajo de mantenimiento
de techos y eléctrico, el contratista no tiene
certificado en altura, ni el Certificado para hacer
trabajos eléctricos.

Riesgo Operativo

4.4 |E TABLONES

Cuadro No. 4. Observaciones

ELEMENTO OBSERVACIONES RIESGOS
1. MAPA DE | No se evidenciaron seguimientos periddicos ni | Operativo
RIESGOS ajustes a los mapas de riesgos.
2. FINANCIERO Se revisan las conciliaciones bancarias, y se | Riesgo Operativo vy

evidencia que no presentan el debido control de los
ingresos propios de la Institucion Educativa. De
acuerdo con la anterior observacion se detecta que
hay falencias en el seguimiento de los recaudos que
no son identificados en el mismo periodo, ya que las
partidas no son identificadas determinado a quien
pertenece dicho recaudo.

Financiero
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4.5 SECRETARIA DE EDUCACION

a)

b)

d)

No se evidencio el control a las recomendaciones de las visitas realizadas (ya que hay unas
actas digitales sin firmas) a las Instituciones Educativas.

Se observa ausencia de control a la gestion y seguimiento de Planes de mejoramiento, como
producto de auditorias anteriores, ya que al momento de solicitar las evidencias, se reflejo un
desconocimiento total de este, lo que lleva a concluir un nula efectividad en cabeza de la
segunda linea de defensa pues no mostraron consolidacion y monitoreo alguno, presentaron un
Plan de mejoramiento que nada tiene que ver con los Fondos de Servicios Educativos, en
evidenciaron uno que se tenia establecido con la Contraloria Municipal el cual lo conforma
varias acciones de toda la Administracion, de los cuales la gran mayoria ya estan cerrados y no
correspondian a Educacion, como por ejemplo con Cultura que era mantenimiento de las
piscinas del Bosque Municipal y la perdida de unas sillas que era de Recursos Fisicos.

La programacion de actividades que se evidencio solo tiene plasmado lo que se va a realizar a
partir del Ultimo trimestre del afio, y no hay evidencias de lo realizado en los meses anteriores,
por lo que se evidencia debilidad en la Planeacion, ejecucion, seguimiento y monitoreo de
segunda linea, donde los controles no garantizan la razonabilidad del aseguramiento del manejo
de los recursos en busca de indicadores de gestion.

En la auditoria realizada a los FSE el afio inmediatamente anterior se dejaron hallazgos, para la
respectiva construccion del Plan de Mejoramiento, como de su seguimiento y control por parte
de la Secretaria de Educacion, lo cual no se evidencio en la revision realizada, como por ejemplo
la Institucion Educativa Pablo VI que construyo su Plan de Mejoramiento a los hallazgos
encontrados, lo remiti6 a la Secretaria y no se encontraba como insumo que sirviera para su
monitoreo y gestiéon en la Secretaria como segunda linea de defensa, reflejdndose asi una
debilidad en los controles.

CONCLUSIONES

El procedimiento de auditoria cumplié con el objetivo de evaluar los controles de primera y segunda
linea de defensa, a la planeacién y ejecucion de los Fondos de Servicios Educativos en instituciones
educativas de Palmira en la vigencia 2020 -2021 logrando el alcance previsto entregando resultados
que contribuyan a la mejora de la gestion de tales recursos.
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La segunda linea de defensa de la Secretaria de Educacion, este control presenta grandes
debilidades, su eficiencia no garantiza la gestion del riesgo, ni el aseguramiento para el logro de
objetivos, pues no se evidencia la ejecucion de un plan de monitoreo y control que sirva de insumo,
para analisis de decisiones en busca de la mejora continua, pues no hubo acompafiamiento en el
control de los Fondos de Servicios Educativos, en relacion con el monitoreo que debio realizar en la
vigencia 2020-21; situacién que fue corroborada por los rectores auditados; tampoco se evidencio
informe que sea escalonado o que se reporte al direccionamiento estratégico para su respectivo
control y toma de decisiones, privando a la entidad de mejoras continuas como producto del
autocontrol y evaluacion de la gestion, lo que aumenta la probabilidad de la materializaciéon de
riesgos.

En relacion de la primera linea, segun de la muestra auditada, las cuatro Instituciones educativas, de
acuerdo a las evidencias se puede manifestar que los controles han generado una mejora
sustancial, en relacion a auditorias anteriores lo que garantiza de manera razonable minimizar
riesgos y aseguramiento de logros de objetivos, se observa el cumplimiento y gestion de acciones de
mera, la constitucion de instancias de control como lo es de comités de riesgos y de contratacion,
instituidos en ellos, como acciones positivas, no obstante a ello, se evidencio eventos en los cuales
hubo deficiencias en la aplicacion del proceso contractual relacionado con la toma de decisiones,
para de esta manera minimizar este riesgo.

La administracién de los riesgos, en una de las instituciones educativas evaluadas, presento
debilidades debido a que no se aplicd, completamente, pues no se encontraron actualizados de
acuerdo con el contexto cambiante, y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) tanto en
la Primera Linea de Defensa como en la segunda, que conllevaron a reducir la efectividad de los
controles.

Los resultados de auditorias anteriores y la mejora para corregir desviaciones generaron un impacto
positivo en la primera linea de defensa, tanto en la gestion presupuestal, financiera, contractual y
contable; disminuyéndose el niumero de hallazgos.

6. RECOMENDACIONES
La auditoria realiza las siguientes recomendaciones:

A la Secretaria de Educacion como Segunda Linea de Defensa, le corresponde operativizar
oportunamente en tiempo real, de manera eficiente y eficaz el plan de acompafiamiento y monitoreo
a la Administracion de los Fondos de Servicios Educativos y realizar los informes de seguimiento
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respectivos para que se garantice el cumplimiento de su rol de acuerdo con el MIPG, fortalecer los
controles de seguimiento a la gestion de Planes de mejora, como los inherentes a la administracion
de lo FSE, escalar a la linea estratégica informes con una periodicidad aceptable para el
conocimiento y control de esta, que facilite toma de decisiones sustentadas que con su evaluacion
garanticen la sostenibilidad y mejoramiento continuo del proceso, minimizando materializaciones de
riesgos.

Las Instituciones Educativas deben de controlar de manera més eficaz y eficiente los ingresos por
recursos propios, de tal manera que logren identificar los terceros.

En la primera linea de defensa tiene que tener en cuenta el mantenimiento efectivo de los controles
internos, como de identificar, evaluar, controlar y mitigar los riesgos, y la segunda linea que estos
sean apropiados y funcionen correctamente como lineas estratégicas que son.

La Secretaria de Educacion acompafiaré a las Instituciones Educativas en su funcién de segunda
linea de defensa en la adopcion, ejecucion y seguimiento de la Politica de Administracidn del Riesgo
de la Alcaldia, incluyendo las guias y formatos que para tal efecto, sean expedidos.

RUBEN DARIO BEDOYA ORTIZ WILMAR RUIZ ARAGON
Profesional Universitario Grado 02 Profesional Universitario Grado 02

JOSE HUMBERTO PACHECO VELASCO
Jefe de Oficina de Control Interno

Redacto: Wilmar Emilio Ruiz Aragon — Profesional Universitario 2
Revis6: José Humberto Pacheco Velasco — Jefe Oficina Control Interno
Aprobo: José Humberto Pacheco Velasco - Jefe Oficina Control Interno

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2709505 - 2109671 SC-CER415753
Pagina 8 de 8

icontec F{EIE¥




