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Se encuentra desinterés en uno de los 10 procesos|
auditados para la implementacion adecuada del SG-SST al
interior de sus dependencias. Lo que no es conforme con|
el articulo segundo numeral 4 de la Resolucion 296 de|
2019 de la Alcaldia de municipal de Palmira que actualizo .
PR ) " ) La oficina de control
la politica integral del Sistema de Gestion de seguridad y| X -
o interno remitio informe
salud en la administracion; que establece que los| . o
2 - " 1. Falta de seguimiento al estado de o ° final de auditoria el 13
< estamentos  directivos deberan asegurarse de " " N P 5 =
© © 2 L . divulgacion de la informacion al interior| " k<] s de mayo de 2021, se
= e = y c to de la politica de| . Establecer y ejecutar un cronograma . " - " 51 > - .
S 3 s s SG-SST de las dependencias. de seguimiento a la divuigacien Realizar el 80% de los seguimiento a| g b o Proporcion de S 1 & [enviaron
1 s s i g 5 ey Esto uéde causar la materializacion de acci de 2. Baja realizacion de reuniones de| = """ de las actividad Realizar seguimientos e identificar|la divulgacion y socializacion de las| & S 183 £ seguimientos del 2 5 s ¥ |observaciones por
g1 92 B © h « ‘p . - : i a las actividades del SG- N " oportunidades de mejora actividades de seguridad y salud en el s % 8 SGSST acorde a S ® 2 |parte de la
5 & = K] trabajo que atenten contra el bienestar fisico, social y SST, seguridad y salud en el trabajo en las| \rabai ) = S o s & .
3 =] - " s q A rabajo o @ cronograma c 8 &  [Subsecretaria de
2|1 2|8 mental del personal de la dependencia. ’ p S 2
] 3. Cambios por fuerza mayor en la b 5 Talento Humano y se
o " . ejecucion de actividades. (&) a genero  acta  de
Observacion mayo 26 - control interno: "
- N aclaracion el 26 de
se explicd que la Subsecretaria de Talento Humano Como
. mayo de 2021
segunda linea de defensa y Responsables de Ia|
implementacion del Sistema de seguridad y salud en el
trabajo SST es de su competencia también hacer|
imiento a la i i0 del sistema en
las areas que se observe desinterés.
Dentro del Sistema de Gestion los recursos asignados no|
son suficientes y no permiten cumplir con eficacia y|
eficiencia las actividades o acciones que son necesarias|1. Falta de recursos propios del La oficina de control
para tener un adecuado cumplimiento del Plan de Trabajo.|SGSST para ejecucion de algunas interno remitio informe;
o (Falta de adecuacion de mobiliario y espacios laborales|actividades, al ser un proceso|Realizar seguimientos cada dos (2)| o o final de auditoria el 13
I © g acordes al riesgo osteo muscular) transversal para toda la Alcaldia. meses a las solicitudes emitidas a Cumplimiento  del 80% de las Porcentaie de &l s de mayo de 2021, se
S § E, > 2. Falta de un proceso para|otras dependencias Gestionar la implementacion de las|solicitudes  remitdas a  otras| S b o soliitu desJa otras 3 5 g enviaron
2 & 5 E ‘CE, = o Observacion mayo 26 - control interno: seguimiento de solicitudes a ofras| acciones para | para el dell & S 212 £ dependencias que se | 1 % s < [observaciones por|
= . " N ’ . ’ ) . : 1)
g L:’ 5 Cﬂ’) i o Se explico que la Subsecretaria de gestion de talento| la|R las cuando ) del plan de trabajo del|plan de trabajo, con su debido| S s g pencuentranqen 5 s £ |parte de la
= 8 E] > humano como responsables del sistema y segunda linea|Subsecretaria de Gestion de Recursos|despues de dos (2) seguimientos no|SGSST. seguimiento teniendo en cuenta los| ~ 8 o o Dé 2 < (] de
2 bl ejecucion S 8
< < S de defensa debe hacer un andlisis de los requerimientos|Fisicos. se tengan resultados, con el fin de darl I i ! 3 “S Talento Humano y se
o razonables para el cumplimento de la salud y seguridad en(3. Falta de de | alas S = genero  acta  de
el trabajo, asi como también hacer el seguimiento al ias para atender aclaracion el 26 de
estado de la solicitudes de recursos necesarios pedidos a|derivados del Plan de SGSST. mayo de 2021
otras dependencias o instancias para cumplir con las|
exigencias de lo planeado
La oficina de control
Escaso recurso humano para desarrollar y apoyar las| ; .
: o actividades que . con el desarrollo interno remitio informe
E del SG-SST. (médico especialista en salud ocupacional, ) . %’ 2 final de audioria el 13 Manug\ del - SGSST
© © £ . ) . 1. Falta de un documento que soporte| Especificar mediante un documento el . 5 s de mayo de 2021, se o |alcaldia de palmira
= e = enfermera, dept go, psicéloga) Hasta . Contar con el personal idoneo para la| < 2] — . £
IS g K > diciembre de 2020 da si bl debera el recurso humano necesario para el|recurso humano necesario para el Brind e dministrati leiecucion del Sist de Gestion de| = = Recurso humano para [&] o & [enviaron S E (pag. 18)
< 5 = = © © iciembre de Se queca sin responsaole, y deberan desarrollo del sistema de gestion Sistema de Gestion de Seguridad rindar - soporte - administraivo —ajejecucion cel Sistema de fesfion ce| - & S S el desarrollo del 2 < Q' |observaciones porf & i
3ls |8 & S 54 0 reasignar un contratista. . 1ade g s . 9 Yrecurso humano necesario para el|Seguridad y Salud en el Trabajo, de| < < 90 £ . 1 2 = = T © Si
= = 5 ([1), i} B 2. Cambios de actividades y gestion|Salud en el Ttrabajo, teniendo en desarrollo del sistema de gestion acuerdo a las necesidades v recursos| 5 3 = | SGSST de laalcaldia S s £ |parte de la| & s [Plan de trabajo anual
= | 2 ; ; ;
o 3 =] o " . en el Plan SGSST debido a la[cuenta las actividades aprobadas en el 9 . . ¥ - 8 de palmira Dé 2 54 ia de[ — £ 2021 del SGSST
2| 2 d Observacién mayo 26 - control interno: . disponilbles. S R 53 . .
S N i " ._|pandemia COVID-19. plan. B S Talento Humano y se O |alcaldia de palmiral
5 Se explico que, si estos perfiles de no aplicar se deberan 2 &
e - " i S genero  acta  de (Pag. 5)
justificar o dar sustento administrativo u operativo de cémo "
. A o aclaracion el 26 de|
se atiende este elemento del estandar minimo.
mayo de 2021
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La oficina de control
L " . interno remitio informe
° No se evidencia la creacion de los sistemas de vigilancia = final de auditoria el 13
<3 epidemiolégica (SVE) tales como Quimicos Auditivo Osteo| s 2
© < 2 . N o A, ° Eo) de mayo de 2021, se 2o
= e = muscular Psicosocial Visual Y Biolégico. 1. Falta de actualizacion documental . . L < 2] — . £
o b+ S = o Determinar ~ documentalmente  los - 5 Sistemas de Vigilancia o ) & |enviaron - E Manual del SGSST]
S ] z 2 _ de algunos de los SVE (cada 2 afios). \ . . Establecer ~ documentalmente  los| & S o I, o = S . N Rl :
& S = € =] < " . | Ny . " SVE's necesarios para el sistema de|Documentar los SVE necesarios para N . I § ] Epidemiologicos 5 < < |observaciones por| & = |alcaldia de palmira "
4| S o o 8 54 o Observacion mayo 26 - control interno: 2. Insuficiente informacion sobre los| . . SVE's requeridos por el proceso de| & < 90 £ : 1 £ = = i © Si
= = 5 3 © A e ) N ’ - gestion de seguridad y salud en ellel desarrollo del SGSST . . k-] 2 = necesarios para el S ] £ |parte de la| 5 < (pag. 26)
= & = 2 Se evidencié mediante enlace de intranet de la Alcaldia|SVE necesarios para el desarrollo del N y N seguridad y salud en el trabajo i =) = . " o S & ) i =
= ] b=l = Hitosidrt S 8 8 " trabajo de la alcaldia de palmira - ® sistema de gestion c 5 & [Subsecretaria def — =
2 z e ttps://drive.google. 1twhea2hjs8uVzqErY [sistema de gestion 8 @ 3
S . . . B S Talento Humano y se| o
= w10cj9TkaflZY2- la existencia de algunos SVE, se deben 2 &
o y " o genero  acta  de
actualizar por temas de gestion documental ”
aclaracion el 26 de|
mayo de 2021
La oficina de control
L ” . interno remitio informe
° No se evidencia la creacion de los sistemas de vigilancia = final de auditoria el 13
£ epidemioldgica (SVE) tales como Quimicos Auditivo Osteo| é § de mayo de 2021 se
.2 g = muscular Psicosocial Visual Y Biolégico. 1. Falta de actualizacién documental Entregar al sistema de gestion|Actualizacion del 100% de los SVE del g 2] - enviaroyn !
< = ) . " - X " ! - b ! NN
S 3 £ = = < de algunos de los SVE (cada 2 afios). |Actualizar en el sistema de gestion|documental 'y de calidad los|sistema de gestion de seguridad y| & § o | Sistemas de Vigilancia o % § observaciones or
5 - c . . " . . . CL " . . N 5 .
50 & 8 K.} 8 54 ) Observacion mayo 26 - control interno: 2. Insuficiente informacién sobre los|{documental los SVE vigentes. documentos de los SVE de seguridad|salud en el trabajo de la administracion ; ) 274 % Epidemiologicos 5 2 = z arte de pla
< 3 L . N ’ . - N o N ” E ’ S
= 5 2 2 Se evidencié mediante enlace de intranet de la Alcaldia|SVE necesarios para el desarrollo del y salud en el trabajo actualizados a|municipal ante el sistema de gestion| % 2 = vigentes & g E P )
=] 3 b=l = Hitosdrt S 8 8 L - © = @ & [Subsecretaria de
2 z e ps://drive.google. 1twhea2hjs8uVzqErY |sistema de gestion 2021 documental 8 k]
S § . . 3 151 Talento Humano y se|
= w10cj9TkaflZY2- la existencia de algunos SVE, se deben 2 &
o y " o genero  acta  de
actualizar por temas de gestion documental ”
aclaracion el 26 de|
mayo de 2021
La oficina de control
1. Falta de una herramienta que| interno rem\.no .|nforme
g permita la evaluacion del seguimiento g 2 final de auditoria el 13
© © k) Aunque el Plan de Trabajo Anual ha sido construido y|™" . A 5 &l Kol de mayo de 2021, se
= e = . N : e |y ejecucion a los planes de trabajo y . ’ Y . < 2] - .
S 3 5 > existe, no se evidencia la formulacién de un Plan de Accion|’ ™ Estructurar el plan de trabajo para la - Ejecutar el 85% del plan de trabajo| — S o |, - [&] o) & |enviaron
S e € £ — . P accion del sgsst ) ) . |Evaluar el cumplimiento del plan de| . : . N S 5] % cumplimiento del o = S .
S 5 = = ] o para éste, que permita la autoevaluacion orientada a la| B . vigencia 2021, de modo que permital s . - anual para la vigencia del sistema de| & § = s 5 < < |observaciones por
6| & S RS 8 54 w L 2. Los cambios ocasionados por el L trabajo del sistema de gestion de . . W~ ) 274 8 | plan de trabajo anual 1 2 = =z
= = 5 ) o medicion del avance del cumplimiento de metas| y hacer seguimiento al avance y - gestion de seguridad y salud en el| S S e S ] £ |parte de la
S8 |28 - - COVID-19, llevaron a modificar las| .~ . P forma cuantitativa . i = I~ del SGSST 4 S & :
3 S - cuantitativas y cualitativas y objetivos propi para la| ~ durante la evidencias de su ejecucion trabajo © < 2 < ia de
< | < 5 vigencia 2020 N N N . Z S Talento Humano y se
= ejecucion propia del plan teniendo un 2 &
o [$] genero  acta  de
desarrollo diferente al previsto ”
aclaracion el 26 de|
mayo de 2021
Realizar los estudios de puesto de trabajo, riesgo
ergonémico y mejoras segun los resultados de informes
g % Observacién mayo 26 - control interno: % % Ya se actualizo el
. £ . . . . . B s
oy d = _ se explicd que (las oportunidades de mejora) son los| Actualizar el sistema de vigilancia para " o N < 2] — |documento del SVE,
= | = s |3 T . - e | Actualizar el SVE osteomuscular a fin o S b o % de ejecucion del [} 5} S .
I} 3 £ g s - aspectos que apuntan a aumentar los niveles de|1. Falta de seguimiento a la realizacion|riesgos osteomusculares o . a i del 90% de las| & § T SVE de riesqo o = S |esta  pendiente su
AR B K S S < desempefio y eficacia del vigente sistema de seguridad y|de las revisi de puestos de trabaj los debidos|. " - "|actividades propuestas en el plan de| 3 S 364 g g 1 2 = % |recibo por  gestion
= kel S © = o N " . N 3 o . . implementacion y evaluacion N c i< S | osteomuscular para la S ] e U
= = = 3 2 salud en el trabajo SST de la entidad, asi mismo generar|y otras inspecciones seguimientos y mejora continua . X trabajo del SVE Osteomuscular ? < £ L 4 s z y
o 2 g - = de estrategias de prevencion - @™ vigencia 2021 = 2 ;5
5|2 d un valor agregado. Teniendo en cuenta los criterios S 8 en el transcurso del
S § normativos y la gestion de los riesgos financieros, (“:)’ £ afio
informaticos entre otros que puedan poner en peligro la|
ividad del sistema, i asi la prevencion de|
futuros resultados no deseados.
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Accion
Eficaz

o
07/12/2020
Oportunidad de Mejora
Auditorfa Interna

Oficina de Control Interno

Institucional

36.2

Gestionar la asignacion presupuestal requerida para el
desarrollo de las actividades del SGSST. Es decir, se
deben garantizar los recursos y las acciones para el
funcionamiento y mejoramiento del

Sistema

Observacion mayo 26 - control interno:

se explico que (las oportunidades de mejora) son los|
aspectos que apuntan a aumentar los niveles de|
desempefio y eficacia del vigente sistema de seguridad y|
salud en el trabajo SST de la entidad, asi mismo generar|
un valor agregado. Teniendo en cuenta los criterios|
normativos y la gestion de los riesgos financieros,
informaticos entre otros que puedan poner en peligro la|

ividad del sistema, asi la prevencion de|
futuros resultados no deseados.

1. Falta de recursos propios del
SGSST para ejecucion de algunas
actividades, al ser un proceso
transversal

Evaluar los rubros en |

Generar informe de presupuestos
i en la i

Secretaria de Desarrollo Institucional
de los cuales el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo puede
solicitar para su gestion

Desarrollo y evaluar cuales y como
pueden gestionarse desde el proceso
de seguridad y salud en el trabajo sin
afectar las asignaciones|
presupuestales

®| Establecer la

disponibilidad
presupuestal para el Sistema de
Gestion de seguridad y salud en el
trabajo

1-sep-2021

30-dic-2021

120

Numero

Documento de
disponibilidad
presupuestal para el
SGSST desde la
Secretaria de
Desarrollo Institucional

Cristian Reinerio Cardona

Profesional Universitario

©
07/12/2020
Oportunidad de Mejora
Auditoria Interna

Oficina de Control Interno

Institucional

36.3

Intervencion oportuna a la medicion de Clima Laboral y
riesgos psicosocial

Observacion mayo 26 - control interno:

se explico que (las oportunidades de mejora) son los|
aspectos que apuntan a aumentar los niveles de|
desempefio y eficacia del vigente sistema de seguridad y|
salud en el trabajo SST de la entidad, asi mismo generar|
un valor agregado. Teniendo en cuenta los criterios|
normativos y la gestion de los riesgos financieros,
informaticos entre otros que puedan poner en peligro la|

ividad del sistema, asi la prevencion de|
futuros resultados no deseados.

1. Falta de realizacion oportuna del
estudio de clima laboral a causa de las|
modificaciones  causadas por el
COVID-19 a los planes de trabajo

Realizar andlisis de clima laboral para
la vigencia 2021

Medir el clima laboral al interior de las

de la
municipal y establecer las

Realizar estudio de clima laboral con
informe

preventivas a que haya lugar

1-may-2021

30-jun-2021

60

Namero

Informe de medicién de
clima laboral vigencia
2021

Cristian Reinerio Cardona

Profesional Universitario

>
07/12/2020
Oportunidad de Mejora
Auditorfa Interna

Oficina de Control Interno

Institucional

364

Adquirir un software en SST para gestionar, controlar y dar
cumplimiento a los requerimientos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Observacién mayo 26 - control interno:
se explicd que (las oportunidades de mejora) son los|

que apuntan a aumentar los niveles de|
desempefio y eficacia del vigente sistema de seguridad y|
salud en el trabajo SST de la entidad, asi mismo generar|
un valor agregado. Teniendo en cuenta los criterios|
normativos y la gestion de los riesgos financieros,
informaticos entre otros que puedan poner en peligro Ia|

ividad del sistema, asi la prevencion de|
futuros resultados no deseados.

1. En el mercado existen diferentes|
métodos para la gestion de los|
sistemas de gestion de seguridad y|
salud en el trabajo

2. Oportunidad de mejora para facilitar,
la eficiencia del sistema de gestion

Evaluar la idad de i

D inar la de adquirir un

un software de seguridad y salud en el
trabajo para la gestion del mismo

software,
adquisicion

a fin de gestionar su

Evaluar la necesidad de un software
para la gestion del SGSST

1-sep-2021

15-dic-2021

105

Unidad

Informe de evaluacién
de necesidad -
software de SST

Cristian Reinerio Cardona

Profesional Universitario
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