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SEGUIMIENTO Y EVALUACION A PLANES DE MEJORAMIENTO
CON ENTES DE CONTROL

INTRODUCCION.

La oficina de Control Interno de la Alcaldia de Palmira, en desarrollo de su funcion constitucional y
en cumplimiento de su programa anual de Auditorias internas de la Vigencia 2022 y a la relacion con
entes externos, realiza seguimiento a las acciones implementadas ante los hallazgos.

Los resultados del andlisis realizado, se detallan en este informe, con corte a diciembre 31 de la
vigencia 2022. En él se evallan las acciones adelantadas por parte de la administracion para
solucionar los hallazgos asi como el control que hace la primera y segunda linea de defensa

Este informe contiene los resultados obtenidos del analisis que hizo la Oficina de Control Interno y
sus Observaciones, las cuales deberan ser objeto por parte de la Entidad de un Plan de
Mejoramiento con el propésito de mejorar la gestion del Municipio de Palmira.

1. OBJETIVOS DEL INFORME

Evaluar el cumplimiento y efectividad de las medidas, avances e impacto de las acciones para
subsanar los hallazgos suscritos en los respectivos planes de mejoramiento con los entes de control.

La definicion de planes de mejoramiento es: “el conjunto de acciones que ha decidido adelantar un
sujeto de control fiscal tendientes a subsanar o corregir hallazgos negativos de orden administrativo
que hayan sido identificados en ejercicio de la Auditoria Gubernamental o Auditorias Especiales con
el fin de adecuar la gestion fiscal a los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad o a
mitigar el impacto ambiental’

2. ALCANCE

La informacion para elaborar el presente informe se tomé de lo aportado por cada dependencia, para
la verificacion de la efectividad de los avances presentados de los planes de mejoramiento ante los
entes de control y posteriormente en visitas realizadas por la oficina de control interno se obtuvo
nueva informacion, la cual verificamos de acuerdo a las evidencias presentadas procurando verificar
su efectividad para minimizar de nuevos eventos o de incumplimiento, lo que permite evaluar tanto
seguimiento como control realizado por las diferentes dependencias.
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3. PERIODO

Se realiza el seguimiento a los planes de mejoramiento con corte al mes de Diciembre del 2022.

4. DESARROLLO DEL INFORME

De conformidad con las auditorias y seguimientos a los planes de mejora suscritos con la
Contraloria Municipal y contraloria General, que realiza la Oficina de Control Interno con corte al
mes de diciembre del 2022, se procura revisar la efectividad de las acciones, ya que estos puedan
generar un impacto e interiorizacion de las acciones planteadas que garanticen erradicar de raiz la
causa de los hallazgos, para minimizar el riesgo de que nuevamente se presente en futuras
auditorias en el mismo proceso o por sus caracteristicas de transversalidad se detecte en otro, para
que se evidencie un aprendizaje institucional, pero si se presenta que las acciones se particulariza
o interioriza solo en el proceso auditado, lo que puede generar un impacto negativo ante procesos
sancionatorios y en desgastes administrativos por no presentar una mejora continua y por no
presentar la informacién en los tiempos requeridos por parte de la oficina de Control Interno.

Al momento de realizar planes de mejoramiento se debe tener en cuenta que estas acciones deben
ser no solo cumplibles, sino que se soporten en un anélisis de costo beneficio; ademéas deben atacar
directamente las causas de la situacion detectada, y deben ser realizados con objetividad, con el fin
de asegurar el mejoramiento continuo de la entidad.

La Oficina de Control Interno con el fin de minimizar el riesgo de Incumplimiento de la
Administracion ante los entes de Control, establecio realizar revision trimestral de los planes de
mejoramiento; se observa desde nuestro rol de prevencion, que algunas dependencias presentan
debilidad, en este seguimiento a la eficacia, eficiencia y aplicabilidad de los planes de mejoramiento,
tanto en la primera, segunda y linea estratégica de defensa, lo que genera un riesgo a la
administracion, porque se percibe que algunos procesos que presentan planes de mejoramiento, no
los administran, ni gestionan de forma efectiva.

De conformidad con los seguimientos a los planes de mejora que realiza la Oficina de Control
Interno, se pudo evidenciar que la entidad sigue presentando debilidad para administrar y
gestionarlos, ya que al momento de solicitar evidencias de las acciones implementadas con el fin de
que los hallazgos no se vuelvan a presentar y de las diferentes mesas desarrolladas por parte de la
Oficina de Control Interno; nos encontramos que algunas de las secretarias que tienen suscritos
planes de mejoramiento, se les dificulto reportar avances de las acciones implementadas; hay otras
dependencias que a pesar de aplicar acciones correctivas estas no son lo suficientemente efectivas,
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no se logra observar que establezcan un seguimiento claro, que minimice el riesgo de que se
continlien presentando los hallazgos en un futuro; cuando algunos de ellos a esta fecha ya tenian
que estar subsanados, y con la evidencia enviada a nuestra oficina, hay un claro riesgo que dichos
hallazgos se reflejen en un nuevo proceso de auditoria y hay hallazgos que tenian que ser
subsanados a este corte.

Asi mismo se puede observar avances significativos en Secretarias como Educacién, Secretaria
General, Desarrollo institucional y planeacion, pero también algunas ofras no se observé avance vy,
Secretaria de transito.

No todas las dependencias rindieron la informacion requerida, en el tiempo estipulado, lo que
dificulta hacer un mejor ejercicio de evaluacién de los controles de la primera linea de defensa.

Una vez verificadas las evidencias suministradas, se desarrolla el siguiente informe:

4.1 SECRETARIA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL.

Del hallazgo No. 37 (Enero de 2022) “Se evidencio una diferencia entre las cantidades
sefialadas en el anexo técnico: “Requerimientos Plan de Bienestar” (Ver Anexo 2) el cual hace
parte integral de los Estudios Previos (Ver Anexo 3) del referido contrato y las cantidades que
finaimente fueron contratadas y pagadas a favor del contratista lo anterior se detalla en el
siguiente cuadro comparativo donde se establece la diferencia entre las cantidades contratadas
y pagadas con las cantidades sefialadas en el anexo técnico en mencion se cuantificé cada uno
de los items utilizando los mismos valores unitarios incluido IVA con los que se ejecutd el
contrato”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Implementar un listado de check list a cargo de una persona contratista o funcionario que
realice control de redaccion

v Se evidencié contratacion de un abogado especializado, quien se encarga de brindar el
apoyo a Desarrollo institucional en las actividades relacionadas con las funciones de la
Secretaria de Desarrollo Institucional (Contrato MP-0425-2022).

v' Se evidencio lista de chequeo en donde verifican la documentacion de la parte
precontractual, debidamente firmado.
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Del hallazgo No. 38 (Enero de 2022) “Se evidencia en la minuta del Contrato
Interadministrativo MP-1113- 2020 que en su clausula séptima se incluyo la exigencia de las
garantias de Cumplimiento y de Responsabilidad Civil Extracontractual omitiendo la exigencia
de la garantia de: Salarios Prestaciones Sociales e Indemnizaciones Laborales la cual si fue
contemplada en los documentos: Analisis del Sector (Ver Anexo 4) y en los Estudios Previos
(Ver Anexo 3) documentos estos que hacen parte integral del contrato”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Implementar un listado de check list a cargo de una persona contratista o funcionario que
realice control de redaccion

v" Se evidencié contratacién de un abogado especializado, quien se encarga de brindar el
apoyo a Desarrollo institucional en las actividades relacionadas con las funciones de la
Secretaria de Desarrollo Institucional (Contrato MP-0425-2022).

v' Se evidencié lista de chequeo en donde verifican la documentacion de la parte
precontractual, debidamente firmado.

4.1.1 SUBSECRETARIA DE TALENTO HUMANO.

Del Hallazgo No. 1 PASIVOCOL “El valor registrado en la subcuenta Célculo actuarial de
pensiones actuales por $332.409.658.952 es incierto. Por comunicacién enviada el 09 de julio
de 2019 por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el Municipio de Palmira presenta la
categoria de “Rezagada” porque la informacion enviada al programa PASIVOCOL no ha sido
apta para la aprobacion del célculo actuarial durante las ultimas tres vigencias. Las
correcciones Y justificaciones a las inconsistencias detectadas en la informacion suministrada al
programa PASIVOCOL no han sido aceptadas. La incertidumbre en el valor de la cuenta afecta
la razonabilidad de los estados financieros”

v" Se evidencio que han realizado las diferentes gestiones para la elaboracion y validacion del
célculo actuarial ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico; encontrandose a la fecha
pendiente de respuesta al mes de Octubre, del reporte y calificacion del Municipio por parte
del Ministerio, una vez presentado el informe No. 131 de fecha 12 de septiembre de 2022
por Talento Humano.
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v' Hacen seguimiento mensual del estado del calculo actuarial a través reuniones establecidas.

4.1.2 SUBSECRETARIA RECURSOS FiSICOS.

Del hallazgo No. 5 (Diciembre 2020) ARCHIVO CENTRAL “Se establece un presunto
detrimento de $30.304.000 valor total del contrato MP-186 de 2020 por una gestién fiscal
antieconémica en el entendido que se presume un dafio patrimonial al Estado lesion del
patrimonio publico representada en el menoscabo disminucién perjuicio detrimento pérdida uso
indebido o deterioro de los bienes o recursos publicos producida por una gestion antiecondmica
e ineficaz lo anterior se materializa en la no utilizacion del bien inmueble producto del contrato
MP-1093 de 2019 y la celebracion del contrato de arrendamiento MP-186-2020"

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cadigo Postal 763533
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Se realizd Plan de accion entre la Secretaria General y la Secretaria de Desarrollo
Institucional.

Se llevo a cabo seguimiento a las acciones fiscales en las cuales se realizo gestion fiscal
relacionada con la apropiacion presupuestal para la consecucion del inmueble para uso del
Archivo Central, lo cual reposa en el numeral 2.7 del acta del Comité Técnico de Gestion y
Desempefio, No. TRD 2022-170.1.7.7. de fecha 31 de agosto de 2022.

El dia 13 de diciembre de 2021, realizaron entrega del bien inmueble de forma temporal a
la Direccion de Gestion del Riesgos de Desastres por parte de la Secretaria de Desarrollo
Institucional.

Realizaron gestion para la consecucién de un nuevo predio para uso del Archivo Central.
De esta gestion se consiguio el inmueble y se tienen las siguientes evidencias:

a)  Solicitud de Secretaria General de consecucion de un predio para archivo Central,
realizado a través de la TRD 2022-110.8.1.199.

b) Nota interna TRD 2022-172.8.1.710 de Subsecretaria de Gestion de Recursos Fisicos
y Servicios Generales dirigida a Secretaria General donde se presentan las
alternativas de bienes inmuebles para satisfacer las necesidades de espacio para
ubicacion del Archivo Central. Se adjunta propuestas de predios alternativos, valor del
canon, entre otra informacion relacionada a cada inmueble.

c) Nota interna TRD 2022-110.8.1.212 de Secretaria General dirigida a la Subsecretaria
de Gestion de Recursos Fisicos y Servicios Generales donde en cumplimiento de las
actividades del plan de accion remiten los documentos para adelantar el

\———J
Teléfono: 2856121 e

Pagina 7 de 68



Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

®
A
1
&

Woow

CECRRLLELETh

%\

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 lNFO RME

arrendamiento del inmueble ubicado en la Calle 28 con Cra. 30, Edificio Antigua
Cémara de Comercio.

d  Contrato de arrendamiento MP-0998-2022 cuyo objeto es “Arrendamiento de un
Inmueble

Para el almacenamiento del archivo Central del Municipio de Palmira.

v" Se verifico el concepto emitido por el Archivo General de la Nacion, en donde el bien
construido no cumplia con las especificaciones minimas para el fin determinado, adicional a
ello el bien se encuentra préximo a una estacion policial; siendo un riesgo de pérdida de
informacion por algun siniestro que se llegare a presentar

v" Se evidenci6 Acta de entrega del inmueble a Direccién de Gestion del Riesgo, dandole uso
al bien construido; evitando el detrimento patrimonial. Dicha acta en seguimientos anteriores
y en diferentes mesas de trabajo no habia sido presentada.

v" Se identificd contrato de arrendamiento No. MP-0998-2022 del espacio en la antigua camara
de comercio, para adecuar el archivo central; sin embargo se manifiesta que hasta el
momento no han contado con la visita por parte del Archivo General de la Nacion, para
obtener un concepto sobre el mismo.

Del hallazgo No. 6 CASETA COMUNAL VILLA DEL ROSARIO “Se observa que la Caseta de
Accion Comunal del barrio Villa del Rosario escenario recién construido mediante contrato de
obra publica MP-729 de 2019 y recibido por la Junta Directiva de la Junta de Accién Comunal
desde el afio 2019 no cuenta con vigilancia por parte de la Administracion Central de Palmira.
Sobre el particular se evidencid en visita de campo que se encuentra ocupada la vivienda
interna comunitaria sin que se evidencie Acto Administrativo que autorice y legalice la
ocupacion”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Entregar el inmueble mediante comodato para que sea ocupado por la organizacion
comunitaria y cumpla con los fines para los cuales fue construido

v" Se evidencié que no se ha realizado el respectivo comodato, ya que no se cuenta con l0s
estatutos de la Junta de Accion Comunal; pero presentaron una entrega temporal el dia 18
de julio de 2022; dandole el tiempo a la Junta de Accion Comunal realice los estatutos y
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proceder a efectuar el comodato. Igualmente se evidencia en oficio expedido por la
Subsecretaria de Gestion de RF y SG con TRD 2022-172.8.1.783 que esta dependencia
celebro Acta de Autorizacion de Ocupacion para uso temporal del inmueble CASETA
COMUNAL DEL BARRIO VILLA DEL ROSARIO por un término de seis (6) meses, debido a
que el presidente manifestd no contar con los estatutos de la JAC

v" Se recomendd por parte de la Oficina de control Interno la necesidad de reiterar a través de
oficio dirigido a la Junta de Accion Comunal la entrega de los correspondientes estatutos,
para proceder a la realizacion de entrega en comodato por parte de recursos fisicos a la
Junta de Accion Comunal, de igual manera se les indico que a la realizacion de este
seguimiento las acciones ya debian de haber sido implementadas en su totalidad.

v En el mes de Diciembre de 2022 se observd que hay mesas de trabajo, visitas, hay
comunicados de reiteracion de solicitud de entrega de los estatutos a través de oficio del 16
de septiembre (TRD2022-172.223.49) en donde hacen referencia a la necesidad de efectuar
los tramites pertinentes para poder obtener los estatutos, una vez estos sean presentados
se podré llevar a cabo la entrega en comodato.

v' Se identifico que hay una entrega temporal realizada con oficio del 8 de julio de 2022 (TRD-
2022-172.8.1.783), al presidente de la Junta de Accion Comunal del Barrio Villa del Rosario.

Del hallazgo No. 34-Compartido con Direccion de Contratacion “Realizado el ejercicio
auditor de seguimiento a la ejecucion del Contrato CCE-972 AMP-2019 que derivé en la Orden
de Compra No. 50454-2020 conforme sus obligaciones contractuales se evidencio por parte de
la empresa contratista Union Temporal BIOLIMPIEZA un presunto incumplimiento de los
numerales 11.32 y 11.33 de la Clausula 11. Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo
Marco No. CCE-972-AMP-2019 relacionados con el pago oportuno de los salarios de los
operarios que prestan el servicio integral de aseo y cafeteria (segun las fechas acordadas en el
Documento de Inicio de la Orden de Compra) y con el pago oportuno de los aportes de
seguridad social prestaciones sociales aportes parafiscales horas extras dominicales festivos
recargos nocturnos  indemnizaciones liquidacion de prestaciones e incapacidades y demas
costos derivados de la relacion laboral”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Dotar a los supervisores de herramientas de trabajo efectivas para el seguimiento y control
de las obligaciones contractuales.
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Del hallazgo No. 35 “Realizado el ejercicio auditor de seguimiento a la ejecucion del Contrato
CCE-972 AMP-2019 que derivd en la Orden de Compra No. 50454-2020 conforme sus
obligaciones contractuales se evidencié por parte de la supervision: ausencia de un ejercicio
eficaz y de consecucidén de elementos consistentes de prueba conforme a los lineamientos
legales dispuestos para tal fin el desconocimiento preciso en tiempo modo y lugar de los pagos
de nomina adeudados y de prestaciones sociales a los operadores de aseo y la posterior
cancelacion de las facturas presentadas por el contratista ponen de manifiesto el riesgo que se
materializ6 por este control inoportuno e ineficiente.”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA (hallazgos Nos. 34,35)

= Dotar a los supervisores de herramientas de trabajo efectivas para el seguimiento y control
de las obligaciones contractuales

» Robustecer la operatividad del proceso de contratacion en el Municipio de Palmira
involucrando més personal en la funcién de supervision contractual.

v" Se evidencié que han realizado formacion a los supervisores adscritos a Recursos fisicos,
para efectuar un mejor control de las condiciones contractuales.

v" Solicitaron a contratacion la formacion a través de capacitacion para minimizar el riesgos de
eventos futuros y actualizacion de los formatos vigentes, este ultimo no fue aprobado por
contratacion, sin embargo al interior de la Secretaria realizan actividades de supervision y
se desarrollan mediante la contratacion de un profesional de apoyo a la supervision
mediante el contrato MP-1358-2021 para la vigencia 2021 y para la vigencia 2022 a través
del contrato MP-0421-2022 Enero-Jun 2022 y MP- 1094-2022 Jul-Dic 2022, en el cual se
estan tomando medidas mas estrictas de seguimiento a la supervision de los contratos

v Se les recomendd que como herramienta adicional utilizaran la consulta a través de la
plataforma “RUAF” para la verificacion del pago de seguridad social de los diferentes
proveedores, permitiendo hacer un seguimiento y control més efectivo dentro del rol de
supervision.

v' Se observa las capacitaciones reiteradas en el transcurso del afio y una vez realizadas se
les hace el seguimiento para la produccién de resultados, este se corrobora por medio del
fortalecimiento proporcionado a través de un profesional de apoyo de supervision (MP-
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1094-2022 JULIO A DICIEMBRE 2022); quien se encargo de verificar y hacer seguimiento
mas exhaustivo en el tema de supervision.

Del hallazgo No. 36 “No fueron suministrados conforme lo solicitado en el oficio 140-08-14-
0955 del 19 de agosto de 2021 (Anexos Informe de Auditoria 14) informacion relevante para
el ejercicio y desarrollo del proceso auditor en cuanto a la verificacion y estimacion de un
presunto detrimento fiscal sobre la ejecucidn del Contrato CCE-972 AMP-2019 que derivo en
la Orden de Compra No. 50454-2020 la Administracion Municipal responde a la solicitud de
la CMP por medio oficio TRD- 2021-170.8.1.348 del 23 de agosto de 2021 (Anexos Informe
de Auditoria 15) suministrando informacion que no corresponde al detalle de lo solicitado por
parte del Organo de Control Fiscal Territorial”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Fortalecer la organizacion y control de los documentos que evidencian el cumplimiento de la
ejecucion contractual para la atencion oportuna y efectiva de los requerimientos del érgano
de control fiscal y partes interesadas.

v Nuevamente se evidencio TRD-2021-172.8.1.1178 del 19 de noviembre de 2021 expedida
por la Subsecretaria de Recursos Fisicos donde se socializan lineamientos en actividades
de supervision, gestion documental del expediente contractual a los funcionarios de la
Alcaldia y se precisa el deber de suministrar de manera oportuna la informacién requerida
por los diferentes entes de control, sin embargo es necesario evaluar la efectividad de
esta accion frente a la causa raiz del hallazgo; tener presente que existen otras
alternativas que han aplicado ofras dependencia como lo es la inclusion de una clausula
contractual al proveedor en donde haya exigibilidad de suministrar informacion a los entes
de control cuando estos lo requieran.

v" Dado lo anterior, se recomienda que es necesario por lo menos; reiterar los lineamientos
dados y la socializacién de los mismos, toda vez que se haya podido presentar rotacion de
personal, ya sea de planta o PS y de esta forma se garantice la minimizacion del riesgo
de la presentacion de nuevos eventos.

Del hallazgo No.2 (junio de 2022) “La cuenta edificaciones y terrenos del grupo propiedad
planta y equipo no revela el valor correcto en razon a que no se tiene incorporado en el
inventario valorado de bienes inmuebles la compra de terrenos por valor de $33.959.994 asi
como también no se han incorporado el valor de las inversiones en la infraestructura de

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP ®
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bienes del municipio segln contratacion ejecutada en el 2019 por valor de $12489480682".

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Solicitar por nota interna a la Secretaria de Infraestructura las matriculas inmobiliarias de
los predios a los que se les va a aplicar el mayor valor por las obras de infraestructura.

= Reiterar la solicitud de informacion de las matriculas inmobiliarias de los predios afectados
por las obras de infraestructura ejecutadas.

= Solicitar mediante nota interna la apropiacién presupuestal para la contratacion del
personal que realice la actividad de administracién del médulo del SIIF Web de bienes
inmuebles. ,

» Actualizar en la plataforma SlIFWeb el mayor valor de los bienes inmuebles por las obras
ejecutadas de infraestructura.

» Modificacién del procedimiento y nomograma de inventario de bienes inmuebles para el
ingreso y control de predios y socializacion mediante circulares.

= Llevar control de reporte de informacion de las obras ejecutadas por las dependencias en
los inmuebles propiedad del Municipio.

v' En acta de reunién TRD 2022-142.1.2.37 de fecha 28 de noviembre de 2022, se
identificd que mencionan la solucién del hallazgo para algunos de los predios que cuentan
con matricula inmobiliaria, segun reunion entre hacienda y recursos fisicos, realizan la
actualizacion de los bienes inmuebles en el sistema SIIFWEB; haciendo interface a
contabilidad.

v" De otro lado hay algunos predios pendientes por que no se ha obtenido la informacion por
parte de Infraestructura, tal como la matricula inmobiliaria, por lo cual a través de ACTA
TRD 2022-172.1.22.26 de fecha del 17 de noviembre en donde qued6 establecido que
debe de realizarse una citacion para Comité de Bienes para tomar decisiones, ya que
Recursos fisicos no tiene la potestad para subir bienes sin la respectiva matricula.

v" Se recomienda que es necesario dar prioridad al poder definir e identificar todos los bienes
inmuebles que pertenecen realmente al Municipio de Palmira; lo que me permite tener una
mejor valoracion de los activos en los Estados Financieros.

Del hallazgo 1-2-3 y 5 (Septiembre de 2022) Compartido con el IMDER -Estos hallazgos
corresponden al deterioro de los escenarios deportivos.

Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
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ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA

Reuniones de seguimiento trimestrales con el IMDER para validar el avance en las
actividades de mantenimiento de los escenarios deportivos y del procedimiento
establecido en la Resolucion 095 de 2019

Cronograma de visita de verificacion estado del inmueble (semestral)

Se evidencia registro fotografica suministrada por el IMDER de mantenimiento en algunos
escenarios deportivos (Coronado-polideportivo Jorge Eliecer Gaitan, Alfonso l6pez )

Se evidencié un oficio TRD 2022-172.8.1.787 de julio 8 de 2022, dando respuesta a la
PQR 2022-0020477 y PQR 2022-20020024., dotacion sistema de riego polideportivo del
recreo., en donde se eleva un concepto de la responsabilidad del IMDER sobre los
escenarios deportivos.

Se identifico un informe del 15 de noviembre de 2022 con TRD 2022-170.6.1 3.3, por parte
de Recursos fisicos, en donde se menciona el estado fisico de escenarios deportivos
entregados al  IMDER,, haciendo las siguientes conclusiones: El 80 % de la
infragstructura visitada presenta deterioro en las canchas multiples, el 60% de la
infraestructura visitada presenta deterioro en la malla contra impacto eléctrico. El 20% de
la infraestructura visitada presenta deterioro en tableros de baloncesto, la cancha multiple
ubicada en el barrio los sauces esta con porterias derribadas expuesto al robo de la
infraestructura estructural

Se recomendo que realizaran las correspondientes visitas, el seguimiento y control del
estado de los bienes inmuebles que fueron entregados para la administracion del IMDER:
pero que pertenecen al Municipio.

Se recomendo que revisaran el tema de las polizas exigidas al contratista de estabilidad
de obra en lo que corresponde a los temas de deterioro de infraestructura.

Del hallazgo 6 (Septiembre de 2022) Compartido con Cultura “Deterioro de la
infraestructura del inmueble Edificio o bien cultural de interés Patrimonial ‘Antigua Alcaldia”,
ubicado en la carrera 30 No 30-17"

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533
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ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA

= Gestion para la remocion de escombros en el edificio, articulada entre Subsecretaria de
Recursos Fisicos, Secretaria de Infraestructura y Secretaria de Cultura.

= Gestion para la realizacion de limpieza trimestral de la Fachada en articulacion con los
Bomberos de Palmira, la Direccion de Gestién de Riesgo, Subsecretaria de Recursos
Fisicos y Secretaria de Cultura.

= Gestion ante el Ministerio de Cultura, sobre concepto de intervencion en la edificacion por
parte de la Secretaria de Cultura.

v" Presentaron las evidencias del mantenimiento y cuidado del bien; mientras que se dan los
resultados de los tramites pertinentes ante el Ministerio.

v" Presentaron el Aval del Ministerio y se encuentran a la espera para se produzca la
correspondiente restauracion.

v Manifestaron que de manera articulada con Recursos Fisicos realizaron jornada de limpieza
en la edificaciéon de la antigua alcaldia.

v Se evidencid la solicitud de fecha del 21 de septiembre de 2022 con TRD 2022-250.6.19.115
para apoyo de dos limpiezas para la edificacion de la Antigua Alcaldia.

v Se evidencié a través de estudio fotografico la limpieza que se llevo a cabo el dia 5 de
octubre de 2022 en articulacion con el cuerpo de bomberos.

v" Manifestaron que el dia 21 de octubre tuvieron comunicacién con el Ministerio de cultura de
aprobar el proyecto para la intervencién de la edificacion de la Antigua Alcaldia, la cual se
llevara a cabo en el 2023.

Del hallazgo No. 8 (Septiembre de 2022) Compartido con Infraestructura-“Escombros de
obra frente a la edificacion, poco mantenimiento en este sector y cerramiento deficiente en el
inmueble denominado Centro Vida —Bosque Municipal, ubicado al interior del Bosque
municipal del Municipio de Palmira”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:
= Seguimiento a la ejecucion del contrato de obra resultante del proceso de seleccion No.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP ©
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 ieontec

www.palmira.gov.co 1somf |
Teléfono: 2856121 SCCERIIS

Pagina 14 de 68



Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira

By OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 INFORME

¥y

Ceeeeteeeee

MP-IS-MC-OP-074-2022 cuyo objeto es: REALIZAR CONSTRUCCION DE UN
CERRAMIENTO (MURO) Y ADECUACIONES A TODO COSTO PARA EL CENTRO VIDA
"BOSQUE MUNICIPAL"

* Incluir en el plan de mantenimiento preventivo a la edificacion correspondiente.

v" Proporcionaron un video en el cual se evidencia el levantamiento de escombros y estan
trabajando en el tema de cerramiento.

v" Se observé Acta del 21 de diciembre TRD 2022-2020.1.2.305 en donde se reciben las
obras del muro y de las adecuaciones del Centro Vida de Palmira, en el marco del
contrato MP-1446-2022

De los hallazgos 4-7 y 9 (septiembre de 2022) Recursos Fisicos-Casetas comunales de
Coronado-Recreo y Sauces,

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA PARA LOS HALLAZGOS (4-7Y9)

* Elaborar presupuesto de obra para el mantenimiento de los predios que a la fecha no han
sido entregados en comodato a las respectivas juntas de accion comunal

* Incluir en el plan de mantenimiento preventivo ylo correctivo las edificaciones
correspondientes a las JAC que requieren intervencion y que a la fecha no han sido
entregados en comodato.

* Seguimiento semestral de utilizacién y verificacion de estado del inmueble de los predios
en donde funcionan las casetas entregadas en calidad de comodato a las juntas de accion
comunal para el cumplimiento de sus funciones. (oficios y/o visita).

* Requerir a los presidentes de junta de accion comunal en el evento de ser necesario para
que gestionen los arreglos, reparaciones, mantenimientos necesarios para el buen uso del
inmueble dado en comodato.

* Entregar en calidad de comodato los bienes inmuebles (casetas) a las juntas de accion
comunal.

v Se les recomendd y se les hizo mucho énfasis en la necesidad de establecer un
cronograma de visitas para evidenciar el estado del bien y la programacion que se dé a
lugar (aseo y mantenimiento), el cual debe ser efectivo dentro del plan de trabajo..

v" Se observan registros fotograficos de limpieza y de mantenimiento de algunas juntas de

Centro Administrativo Municipal de Paimira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cadigo Postal 763533
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accion comunal., en algunos casos la demora en la entrega en comodato es el tema de
que las juntas no han realizado los respectivos tramites para los estatutos.

SECRETARIA DE HACIENDA.

Del hallazgo No. 39 “La Administracién Central de Palmira por intermedio de la Secretaria de
Hacienda presuntamente suscribid y ejecuté el contrato MP 180-2020 mediante la modalidad de
contratacion directa cuando el objeto y las obligaciones especificas del contratista lo enmarcan
dentro de los presupuestos juridicos de un contrato de consultoria el cual debe celebrarse
mediante la invitacién publica con pluralidad de oferentes”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Solicitar capacitacion a la Direccion de Contratacion con el fin de Fortalecer el equipo gestor
de contratos.
= |mplementar lista de chequeo que permita diferenciar tipologias contractuales.

v" Se evidencio que realizaron capacitaciones los dias 21, 22 y 23 de julio de 2022 con
relacion a contratacion publica, supervision contractual, procedimientos sancionatorios.

v" Se evidencia falta de congruencia en los eventos citados en acta del 21 de julio de 2022 en
la.pagina 13 con respecto a la continuacion de una capacitacion del 27 de julio.

v" Se evidencia lista de chequeo con tipologia y proporcionaron dos muestras ejemplo:
contrato Maria Fernanda Fernandez Pechene y Elizabeth Nufiez Garcia el cual esta
guardado en un drive.

Del hallazgo No. 40 “Presuntamente la Secretaria de Hacienda de la Administracion Central
celebrd contrato MP-180-2020 con un oferente no idoneo el cual aporto como certificado de
experiencia relacionada un total de 2 meses y 24 dias cuando los estudios previos exigian un
afio de experiencia relacionada lo anterior en inobservancia del principio de seleccion objetiva
de la contratacion estatal”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Expedir circular con los lineamientos para el correcto archivo y gestion documental de los
documentos que obran en el expediente de los contratistas.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP ®
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v' Se evidenci6 a través del link suministrado por la Secretaria de Hacienda que ya fue
consolidada la documentacion que obra en los expedientes contractuales de los contratistas
que prestan sus servicios a la dependencia.

v" Se observo la lista de chequeo modificada en donde se encuentra la casilla de tipologia, la
cual se constituye como una herramienta de seguimiento y control de la documentacion y a
su vez de la idoneidad del contratista, con el correspondiente ajuste de la firma de la
persona responsable tanto de la revision de la documentacion como de la idoneidad del
mismo., que permita mitigar el suceso., informacion cargada en el drive.

Del hallazgo No. 41 “Mediante la suscripcion y ejecucién del contrato MP-180-2020
presuntamente la Secretaria de Hacienda inobservo el principio de planeacion estatal al imputar
los recursos presupuestales a la actividad 7 del programa 14 objetivo 2 del proyecto 2000005:
“Disminuir el monto de cartera de impuesto predial unificado e Industria y Comercio y
complementario de avisos y tableros.” toda vez que ni el objeto contractual ni las obligaciones
especificas del contrato en mencién tienen relacion directa con este objetivo No. 2 asi como
tampoco guarda relacion directa con las acciones de la actividad 7 a la cual fue imputado el
contrato en mencion; Objeto Contractual: “ASESORAR A LA SECRETARIA DE HACIENDA EN
LOS PROCESOS DE CONSERVACION Y ACTUALIZACION CATASTRAL DEL MUNICIPIO
DE PALMIRA.

Del hallazgo No. 42 ‘Mediante la suscripcion y ejecucion del contrato MP-250-2020
presuntamente la Secretaria de Hacienda inobservo el principio de planeacion estatal al imputar
los recursos presupuestales a la actividad 3 del programa 14 objetivo 2 del proyecto 2000005
‘Disminuir el monto de cartera de impuesto predial unificado e Industria y Comercio y
complementario de avisos y tableros.” toda vez que ni el objeto contractual ni las obligaciones
especificas tienen relacion directa con el objetivo No 2 asi como tampoco guarda relacion
directa con las acciones de la actividad 3 a la cual fue imputado el contrato en mencion; Objeto
Contractual: “Servicios profesionales como contador para realizar la depuracién de las partidas
conciliatorias en la Subsecretaria de ingresos y tesoreria"

Del hallazgo No. 43 “La Secretaria de Hacienda celebré contratos de prestacién de servicios
por un monto de setecientos veinticuatro millones setecientos setenta y dos mil pesos
(5724.772.000) durante la vigencia 2020 imputados presupuestalmente al Plan de Desarrollo
Municipal 2020-2023 Proyecto del 200005 fortalecimiento al sector de hacienda y al objetivo No
2 “Disminuir el monto de cartera de impuesto predial unificado e Industria y Comercio y

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
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complementario de avisos y tableros” los objetos contractuales y obligaciones especificas de
estos contratos no estan ajustados y/o son disimiles al proyecto objetivo programa actividad del
Plan de Desarrollo Municipal sobre los cuales fueron imputados.

ACCION PROPUESTA POR LA DEPENDENCIA PARA LOS HALLAZGOS (41-42 y 43)

= Expedir circular en la cual se establezcan los lineamientos para que los contratos que se
celebren guarden relacion directa con el objetivo del proyecto del cual se destinan los
recursos.

v" Se evidenci6 la accion propuesta y socializacion de la circular realizada por la dependencia,
sin embargo se les recomienda que analicen la accién propuesta, ya que esta no mitiga el
riesgo y eventos posteriores.

Del hallazgo No. 1 (Junio 2022) “Se observé que en el Estado de Situacion Financiera 2021 no
registré valor por cobrar de los impuestos: i) Circulacion y Transito y ii) Publicidad exterior visual
situacion que se evidencid en la ejecucion presupuestal de ingresos en la cual se registraron
recaudos de vigencias anteriores por la suma de $83973222 y $213013780 respectivamente”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Ajustar el Procedimiento de Registro de Publicidad Exterior Visual que incluya la etapa de
fiscalizacion del Impuesto articulado con la Secretaria de Hacienda Implementar el formato
de actos administrativos para la determinacion y liquidacién del impuesto vehicular de
servicio publico Actualizar el procedimiento de Cobro Coactivo para cumplir con la funciones
de impuesto vehicular de servicio Publico Generar el reporte respectivo a hacienda para
registrar las cuentas por cobrar

v' Se evidenciaron actas en donde se coordind el ajuste, modificacion y concertacion del
procedimiento de fiscalizacion de publicidad exterior realizado por Gobierno y aprobado por
la Subsecretaria. Se nos informa que con la subsecretaria de ingresos y tesoreria a cargo de
la Doctora Letty Escobar se coordinaron las etapas de cobro persuasivo. Presentaron el acta
de socializacion.

v’ Establecieron una remision de informacién actualizada acerca del recaudo que haya
realizado del impuesto de publicidad exterior visual, correspondiente a vigencias anteriores y

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
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actuales cada cuatro meses, para que la subsecretaria de ingresos y tesoreria coteje la
informacion.

v’ Se evidenci6 que continua la desarticulacion entre la Secretaria de Transito y la Secretaria
de Hacienda por lo cual se hace necesario una intervencion inmediata de esta Secretaria
para poder subsanar el hallazgo generado por el érgano de control

v' Se identifica oficio enviado por la Secretaria de transito con TRD 2023-232.8.1.9 del 5 de
enero 2023 a la Secretaria de Hacienda, acompafiado de cuadro en Excel: en donde ellos
manifiestan que envian un archivo del 2017 con datos incompletos, aduciendo que el trabajo
es muy dispendioso, dificultando el debido registro.

v' Hasta el momento no se evidencia ningln tipo de documento o accion por parte de la
Secretaria de Transito que permita subsanar el hallazgo emitido por la Contraloria, se
recomienda una articulacion inmediata entre las Secretarias de Hacienda y de Transito
frente a la causacion de las vigencias anteriores, evitando que fenezcan las deudas y poder
recuperar cartera vencida, adicional a ello y con el animo de dar cumplimiento a las
acciones suscritas ante la Contraloria Municipal de Palmira y de esta forma poder llegar a
subsanar el hallazgo.

v No se evidencia ningin tipo de documento o accion por parte de la Secretaria de Transito
que permita subsanar el hallazgo emitido por la Contraloria.

Del hallazgo No. 4 (Junio de 2022) “Las justificaciones de seis (6) reservas presupuestales
constituidas mediante Resolucion No 001 del 03 de enero de 2022 no obedecian a situaciones
atipicas o hechos imprevisibles que impidieran la ejecucion total de sus correspondientes
contratos en la vigencia 2021”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Realizar circular informando que cada dependencia debera realizar la Resolucién de
constitucion de reservas presupuestales
= Seguimiento a la ejecucion de los contratos por dependencia

v Se evidencio Circular de cierre fiscal, también se evidencio circular con lineamientos para
constitucion de reservas presupuestales, debidamente socializadas.
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v’ Estan realizando el correspondiente seguimiento a la Ejecucion presupuestal.

4.3 SECRETARIA JURIDICA.

Del hallazgo 29 “Realizada la revision de los documentos: Informe Contable presentado por
parte de la Secretaria Juridica a la Secretaria de Hacienda (TRD 2021-130.6.1.2 del 07 de
enero de 2021) y "MATRIZ PROCESOS - corte 31 DIC_2020 ORIGINAL” que dan cuenta del
célculo de las provisiones para demandas de la vigencia 2020 de la Administracion del
Municipio de Palmira equivalente a $3.490.710.765 se pudo evidenciar que seis (6) procesos
listados en el cuadro a continuacién no fueron tenidos en cuenta al momento de realizar el
registro contable de la provision no obstante que: i. Son procesos activos ii. El demandado es el
Municipio de Palmira y iii. Son procesos con probabilidad ALTA de perder el caso”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533
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Contar con un instrumento idéneo para el control de los procesos judiciales en los que el
Municipio de Palmira es parte del cual se desprenda informacién actualizada en tiempo real
para contar con datos de manera uniforme y actualizada de los procesos judiciales minimizar
errores y llevar un control efectivo en los registros procesales realizados en la Matriz
General de Procesos y con ello aumentar la frecuencia de los informes de provision
contable.

Se evidencié que se vienen arrastrando errores de la administracion anterior sin embargo
para subsanar se cred un “Procedimiento tramite de pago de sentencias, conciliaciones y
laudos arbitrales ADJPR- 005", ademas celebraron contratacion con la Entidad “Red Judicial
SAS’, quienes prestan un servicio integral la Vigilancia y Control de Procesos Judiciales, por
medio de herramientas tecnoldgicas, lo cual minimizando tiempo y costos, lo cual contribuye
al trabajo que realiza esta Secretaria al ejercer un control efectivo de procesos.

Se evidencié “MATRIZ PROCESOS" debidamente diligenciado acorde con el procedimiento
establecido, la cual permite tener un correcto seguimiento y control de los procesos
judiciales que adelanta esta Secretaria.

Se realizan mesas de trabajo entre la Secretaria juridica y la Secretaria de Hacienda, con el
animo de articularse frente a la provision en materia de procesos judiciales que se adelanten
en la Entidad.
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v Se evidencid que realizan y envian mensualmente un informe para la Secretaria de
Hacienda, articulado con la MATRIZ DE PROCESOS, que dan cuenta del calculo de las
provisiones para demandas de la vigencia.

4.4 SECRETARIA DE PLANEACION.

Del hallazgo No. 44 ‘Presuntamente la Secretaria de Planeacién suscribio el contrato
interadministrativo MP-1032-2020 con CORFEPALMIRA sin que este cumpliera con los
requisitos de idoneidad y experiencia para llevar a cabo la ejecucion del objeto establecido lo
anterior en inobservancia del principio de seleccion objetiva de la contratacion estatal”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Solicitar capacitacion a la Direccion de Contratacion para el equipo interno de la Secretaria
de Planeacion sobre la idoneidad y la experiencia que deben tener los contratistas de
acuerdo con la necesidad del bien y/o servicio a contratar. 2. Establecer control para la
verificacion de cumplimiento de requisitos de idoneidad y experiencia del contratista.

v’ Se evidencio que realizaron capacitaciones el 19 de julio en andlisis del sector y 1 de
agosto de 2022, especifica para reforzar conocimientos en plusvalia, participando el enlace
contratista y la abogada para plusvalia.

v Se observo que estan realizando el seguimiento y control de acuerdo a la capacitacion
recibida

v" Se identifico el uso de herramientas de control y seguimiento

Del hallazgo No. 45 “Presuntamente la Secretaria de Planeacion suscribio el contrato MP-
1032-2020 bajo la modalidad de Contrato Interadministrativo sin que las obligaciones derivadas
del mismo tuviesen relacion directa con el objeto de la Entidad ejecutora-contratista”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Fortalecer el equipo con la contratacién de profesionales por prestacién de servicios con
conocimiento y experiencia en contratacion estatal para reforzar el control en la revision de
los documentos precontractuales en cuanto al cumplimiento de los requisitos de idoneidad y
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experiencia de acuerdo con la necesidad del bien y/o servicio a contratar. 2. Establecer
control para la verificacion del objeto registrado por el contratista con el fin de observar si
este tiene la capacidad para desarrollar objeto del contrato.

v Se evidencio que esta contratada una persona con conocimiento en contratacion, quien lleva
una matriz de control que se carga en el drive; en donde se realizd la correspondiente
verificacion de los contratos.

Del hallazgo No. 46 “Presuntamente la Secretaria de Planeacion en la celebracion del Contrato
Interadministrativo No. MP-1032-2020 inobservé el principio de planeacion estatal al no
determinar los recursos con los cuales se ejecutaria el contrato de manera que no se contd con
la totalidad del personal de campo requerido y por lo cual se debidé modificar el operativo de
campo reduciendo significativamente la cantidad de barrios a visitar y hogares a encuestar”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Elaborar mesas de trabajo cuando se requiera celebrar contratos interadministrativos
durante el ultimo trimestre de la vigencia para revisar si se cuenta con el plazo suficiente
para cumplir el objeto a contratar.

v Se evidencid un acta de fecha 15 de julio de 2022, en donde detallan acciones de mejora.

v Se evidencid6 matriz de seguimiento y control de la contratacion., en donde proporcionan
los diferentes links de consulta de los seguimientos realizados a los contratos y a su vez
proporcionan la lista de chequeo de seleccion objetiva, y el formato que firman de
declaracion juramentada de no subcontratacion.

Del hallazgo 47 “La Administracién Municipal de Palmira pagé un presunto sobrecosto estimado en
la suma de once millones cuatrocientos ochenta y siete mil seiscientos diez pesos M/CTE
($11.487.610) en el marco del desarrollo del Contrato Interadministrativo No. MP-1032-2020"

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Solicitar capacitacion a la Direccion de Contratacion para el equipo interno de la Secretaria
de Planeacion en la elaboracion de estudio y andlisis del sector. 2. Establecer control para la
verificacion del analisis de costos directos e indirectos del contrato.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP @
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v’ Se evidencio que realizaron capacitaciones el 19 de julio en andlisis del sector y 1 de
agosto de 2022, especifica para reforzar conocimientos en plusvalia, participando el enlace
contratista y la abogada para plusvalia.

v" Se evidencio matriz de seguimiento y control de la contratacion., en donde proporcionan
los diferentes links de consulta de los seguimientos realizados a los contratos y a su vez
proporcionan la lista de chequeo de seleccién objetiva, y el formato que firman de
declaracion juramentada de no subcontratacion.

Del hallazgo 48 “El contratista CORFEPALMIRA subcontraté la totalidad de las actividades
derivadas del Contrato Interadministrativo No. MP-1032-2020 en inobservancia del literal c) del
numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y sin previa autorizacion escrita del Municipio
lo cual supone un incumplimiento a la clausula decima cuarta del contrato en comento”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Requerir al contratista la inclusién en su informe de actividades una declaracion juramentada
acerca de si ha subcontratado total o parcialmente el objeto y las obligaciones del contrato.
Para su cumplimiento se realizara el ajuste respectivo en el formato del informe de
actividades.

v" Se evidenci6 un Acta del 15 de julio con relacion a las acciones establecidas en el plan de
mejora.

v' Se evidencio que en el acta de reunion con contratacion del dia 20 de septiembre 2022,
fueron analizadas y aprobadas las propuestas de planeacion referente a la subcontratacion
para que en el formato de informe de supervision se agregara un espacio de la revisién
juridica de autorizacion de la subcontratacion y en el informe de actividades del contratista
se incluira un espacio en donde se indique las actividades que serian subcontratadas.

v' Se evidencié que desde el mes de julio trabajando al interior con anexo exigible a los
contratistas, que es una declaracién juramentada sobre la existencia o no de
subcontratacion.

v’ Se evidencié matriz de seguimiento y control de la contratacion., en donde proporcionan
los diferentes links de consulta de los seguimientos realizados a los contratos y a su vez
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proporcionan la lista de chequeo de seleccion objetiva, y el formato que firman de
declaracion juramentada de no subcontratacion.

Del hallazgo No. 3 (Junio de 2022) “Debilidad en el cumplimiento al principio de planeacion
acorde con el Articulo 10 del Acuerdo N°108 de 1996 - Estatuto Organico de Presupuesto para
el Municipio de Palmira Articulo 1y 2 del Decreto 678 de mayo 20 de 2020”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Establecer reuniones con las dependencias para definir acciones que les permitan mejorar
su planificacién y capacidad de ejecucion

v Se evidenci6 la reunion del 12 de agosto de 2022, con 14 dependencias de la administracion
municipal por bajo cumplimiento en el avance fisico de los indicadores de producto del plan
de desarrollo; pero no se logrdé evidenciar seguimiento y control a los compromisos
establecidos en dicha reunion. Vale la pena aclarar que Planeacién pertenece a la linea
estratégica, por tanto es la Secretaria de Planeacion, quien debe realizar las acciones de
control y seguimiento efectivas para que las diferentes secretarias lleven a cabo lo
establecido dentro del plan de desarrollo en pro y bienestar de la comunidad.

v' Se evidencia comité de seguimiento del Plan de desarrollo, el cual se encarga de realizar el
seguimiento trimestral a las metas producto del PDM.

v" Se evidencia informe TRD - 2022-160.6.1.23 consolidando las causas identificadas por las
dependencias que no han permitido el avance de la ejecucion presupuestal, o que ésta no
se vea reflejada.

4.5 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA.

Del hallazgo No. 3 (Ao 2020) “Ausencia de elementos de planeacion contractual: la
Secretaria de Seguridad y Convivencia realizé de manera errada la planeacion del contrato de
suministro sin lograr justificar la seleccion de la poblacion beneficiaria es decir la totalidad de
unidades de Policia y Ejército favorecidas con el suministro de refrigerios”
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ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Incorporar revisiones internas a los procesos contractuales de |a dependencia
especificamente los estudios previos en los cuales se proyecta la poblacién objeto del
contrato previo envio a la Direccién de Contratacion

v' Se evidencio que no es congruente la reformulacion del plan de mejoramiento que se debio
haber realizado en junio, plantean como accién una aprobacion de una lista de chequeo que
ya habia sido integrada segin acta correspondiente al mes de mayo de la compra de radios;
sin embargo a la fecha no se muestra que la lista haya sido ajustada y dirigida a la poblacidn
especifica que permita subsanar el hallazgo.

v Se les recomendd ajustar la lista en donde se evidencie la planeacion y el ajuste de la
misma, en donde se pueda apreciar la poblacién objetiva.

v' Se aportaron algunos estudios previos, sin embargo no se identifica con claridad la cantidad
a la poblacion dirigida; se evidencid que en los estudios previos se hace mencion a un
promedio, basado en contratos anteriores, pero no se cuenta con una cantidad especifica
que esta estipulada ni en los estudios previos, ni en el objeto contractual. De igual manera
se verific que en los estudios previos de los radios no se observa la cantidad requerida.

v" Segun lo evidenciado se observa un riesgo de incumplimiento nuevamente, ya que no ha
sido atacado la causa raiz del hallazgo.

4.6 SECRETARIA DE TRANSITO.

Del hallazgo No. 30 (Afio 2021) “Asignacion de funciones de gerencia a un contratista del
proyecto CIT-Palmira Aceptacion explicita por parte de la Administracién Municipal al convalidar
actuaciones del contratista en actividades publicas que reposan consignadas en documentos
desempefiadas ante organismos y entidades del orden nacional departamental y municipal
publicas y privadas Dicha condicion genera riesgo en materia de posibles pretensiones que
posibilitan al profesional probar una condicion diferente a la de contratista estatal ademas de
posibilitar compromisos en aspectos administrativos y juridicos dada su atribuida condicion de
Gerente de Proyecto”
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ACCIONES PROPUESTA POR LA DEPENDENCIA:

= Realizar verificacion de redaccion por parte del supervisor de un proyecto y de
Comunicaciones antes de emitir comunicados referente al desarrollo del proyecto
Establecer un filtro de revision en las actuaciones de contratistas y funcionarios que tengan
un destino publico.

v No se evidenci6 a través de Actas presentadas que traten el tema especifico de las
actividades que mitiguen el riesgo que causé una comunicacion inapropiada.

v" Se les recordd que este hallazgo ya estaba para sancién ante la contraloria; quienes habian
dado un plazo adicional hasta el 13 de septiembre de 2022.

v" Se evidencia acta del 10 de noviembre con TRD 2022-230.1.2.52, donde hablan cémo se va
llevar a cabo la campafia Sumamos a tu vida, y de la socializacién del plan de trabajo; sin
embargo no hay evidencia del plan de trabajo como tal.

Del hallazgo No. 31 (afio 2021)“De la revision del Otrosi del Contrato MP-309-2020 con plazo
de ejecucion del 1° al 20 de diciembre de 2020 se encontré recibo a satisfaccion por parte del
supervisor el 11 de diciembre de 2020 es decir apenas transcurrida la mitad del plazo acordado.
Aunado a lo anterior en la verificacion de los soportes de ejecucion del contrato en mencion
esto es: Informe Final de Supervisién e Informe de Actividades del contratista no se encuentra
justificacion y/o evidencias que soporten el pago total de la Adicion”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:
= Complementar la gestion de archivos de los contratos en la dependencia.

v Se evidencid debilidad en lista de chequeo en Excel que presentaron ;frente a los
elementos que dieron origen al hallazgo encontrado, solo se evidencia la relacion de
documentacion soporte que se sube a la plataforma del SECOP; que fue consolidada y que
obra en los expedientes contractuales de los contratista que prestan servicios a la
dependencia, se requiere informacion méas detallada de la verificacion de los documentos
contractuales con el animo de evidenciar el correcto seguimiento y control durante la
gjecucion del contrato.
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v" Se les recuerda que este hallazgo vencié en el mes de marzo de 2022.

Del Hallazgo No. 32 (afio 2021) - Compartido con Direccién de Contratacion “De la
consulta de los expedientes de los contratos MP-309-2020 MP332-2020 MP-365-2020 y MP-
744-2020 los cuales presentan un objeto contractual similar: Prestacion de Servicios
Profesionales para brindar apoyo profesional y técnico en el desarrollo de actividades
relacionadas con la Pre-factibilidad de la Central de Transporte del Municipio de Palmira se
observo un cambio de orientacion o producto diferente al inicialmente contratado a partir del
mes de septiembre de 2020 con la ejecucion de actividades orientadas al cumplimiento de un
objeto contractual disimil al inicial este es: “Realizar un Estudio a nivel de Pre factibilidad para el
desarrollo de una infraestructura o sistema de infraestructuras conexas ylo de soporte a la
operacion del transporte terrestre inter municipal e inter departamental de pasajeros y su
articulacion con los servicios de transporte publico de pasajeros del ambito municipal (urbano
suburbano y rural) de Palmira” este cambio se realizo presuntamente sin que mediara Acto
Administrativo que lo formalice legalice y faculte la modificacion de los compromisos
contractuales iniciales”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

v" Determinaron realizar un seguimiento mensual con la Direccion de contratacion y una
colaboracion en la revision de los estudios previos de la misma realizada por la Direccion.

v Se evidencio que tienen unas actas de reunién con la Direccion de Contratacion, en donde
hacen seguimiento a todos los documentos que se encuentran en la etapa precontractual en
lo que se refiere a estudios previos y de donde se desprenden los contratos que se van a
realizar, ajustandose al Plan Anual de Adquisiciones: sin embargo con esta accién no
permite subsanar el hallazgo.

v’ Se les recuerda que debe de realizarse una revision de la documentacién soporte que sea
suministrada por el contratista y exigible por el contratante y que al momento de presentarse
algun cambio este debe quedar establecido a través de un acto administrativo debidamente
firmado y reportado en la plataforma SECOP,

v Se les recomienda  quien haga las veces de supervisor debe estar pendiente de los

cambios a que se diere lugar, para poder dejarlos plasmados en el informe que
posteriormente se sube a la plataforma y con la cual se hace seguimiento a los contratos.
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v' Se les recuerda que este hallazgo ya estaba para sancion ante la contraloria; quienes
habian dado un plazo adicional hasta el 13 de septiembre de 2022.

Del hallazgo No. 33(afio 2021) “Presuncion de que los estudios previos del contrato
interadministrativo MP-1127 de 2020 fueron elaborados en su parte y obligaciones especificas
por la financiera de desarrollo nacional FDN y no por los contratistas responsables de los
contratos MP-309-2020 MP-332-2020 MP-365-2020 y MP-744-2020"

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

v Complementar la gestion de archivos de los contratos en la dependencia.

v Se evidencia acta de reunién del 29 de septiembre del 2022 con contratacion, para
concertar compromisos para los procesos que se encuentran pendientes de radicar en
contratacion

v Se les recomienda que debe de realizarse una revision de la documentacion soporte que
sea suministrada por el contratista y exigible por el contratante y que al momento de
presentarse algin cambio este debe quedar establecido a través de un acto administrativo
debidamente firmado y reportado en la plataforma SECOP,

v Se les recomienda quien haga las veces de supervisor debe estar pendiente de los cambios
a que se diere lugar, para poder dejarlos plasmados en el informe que posteriormente se
sube a la plataforma y con la cual se hace seguimiento a los contratos.

v" Se les recuerda que este hallazgo se vencié en marzo de 2022.

Del hallazgo No. 1 (Junio 2022) “Se observé que en el Estado de Situacion Financiera 2021
no registrd valor por cobrar de los impuestos: i Circulacion y Transito y ii Publicidad exterior
visual situacion que se evidencid en la ejecucion presupuestal de ingresos en la cual se
registraron recaudos de vigencias anteriores por la suma de $83973222 y $213013780
respectivamente.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

v Ajustar el Procedimiento de Registro de Publicidad Exterior Visual que incluya la etapa de
fiscalizacion del Impuesto articulado con la Secretaria de Hacienda Implementar el formato
de actos administrativos para la determinacion y liquidacion del impuesto vehicular de
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servicio publico Actualizar el procedimiento de Cobro Coactivo para cumplir con la funciones
de impuesto vehicular de servicio Piblico Generar el reporte respectivo a hacienda para
registrar las cuentas por cobrar

v’ Se evidencio que continua la desarticulacion entre la Secretaria de Transito y la Secretaria
de Hacienda por lo cual, se hace necesario una intervencion inmediata de esta Secretaria
para poder subsanar el hallazgo generado por el érgano de control

v" Se identifica oficio enviado por la Secretaria de transito con TRD 2023-232.8.1.9 del 5 de
enero 2023 a la Secretaria de Hacienda, acompaiiado de cuadro en Excel; en donde ellos
manifiestan que envian un archivo del 2017 con datos incompletos, aduciendo que el trabajo
es muy dispendioso, dificultando el debido registro.

v" Hasta el momento no se evidencia ningun tipo de documento o accién por parte de la
Secretaria de Transito que permita subsanar el hallazgo emitido por la Contraloria, se
recomienda una articulacion inmediata entre las Secretarias de Hacienda y de Transito
frente a la causacion de las vigencias anteriores, evitando que fenezcan las deudas y poder
recuperar cartera vencida, adicional a ello y con el animo de dar cumplimiento a las
acciones suscritas ante la Contraloria Municipal de Palmira y de esta forma poder llegar a
subsanar el hallazgo.

v No se evidencia ningin tipo de documento o accion por parte de la Secretaria de Transito
que permita subsanar el hallazgo emitido por la Contraloria.

4.7 DIRECCION DE CONTRATACION.

Del hallazgo No. 5 de junio 2022 “Hallazgo administrativo No 05 - Verificacion de la actividad
economica en el Registro Unico Tributario de los contratistas de acuerdo con el objeto del
contrato”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

v" Emitir circular con los lineamientos a las Dependencias con el fin de que soliciten la
documentacion precontractual actualizada

v" Ajustar listas de chequeo que garanticen la revision de la clasificacion de las actividades
economicas de los futuros contratistas
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v" Se evidencié circular con lineamientos para todas las dependencias con relacién a los
contratistas para que realizaran la actualizacién de la actividad econémica en el RUT,
ajustandose al objeto del contrato de prestacion de servicios que tenia que ser coincidente,
lo cual fue socializado., como ejemplo presentaron el ajuste realizado Alejandro Hernandez
y John Freddy Zapata.

Del hallazgo No. 6 de junio de 2022 “La Administracion Municipal de Palmira celebro
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo sin verificar previamente que sus
actividades econdmicas inscritas en sus Registros Unicos Tributarios RUT fueran
correspondientes y/o afines al objeto contratado lo anterior se relaciona en el siguiente cuadro:
MP-700-2021 MP-1013-2021 MP-1176-2021 MP-467-2021 MP- 434-2021"

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

v" Emitir circular con los lineamientos a las Dependencias con el fin de que soliciten la
documentacion precontractual actualizada

v Ajustar listas de chequeo que garanticen la revision de la clasificacion de las actividades
economicas de los futuros contratistas

v" Se evidencio circular con lineamientos para todas las dependencias con relacion a los
contratistas para que realizaran la actualizacion de la actividad econdmica en el RUT,
ajustandose al objeto del contrato de prestacion de servicios que tenia que ser coincidente,
lo cual fue socializado., como ejemplo presentaron el ajuste realizado Alejandro Herndndez
y John Freddy Zapata.

Del hallazgo No.10 —“Elaboracién de la minuta del contrato”
ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Generar controles que permitan el control y monitoreo frente a la elaboracion y redaccion de
los documentos y registros internos y externos

v Se evidenciaron correos soportes, y cuadros de control en Excel en donde realizan las
observaciones pertinentes, en donde se pueden recomendar los ajustes a las diferentes
dependencias una vez realizada la correspondiente revision de la documentacion,
incluyendo las minutas. (CIRCULAR No. TRD 2022-300.2.1.26 DEL 30 DE JUNIO).

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP ®
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 icontec
www.palmira.gov.co 150 9901

SCCERAENY

Teléfono: 2856121

Pagina 30 de 68



Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira

po lanfe OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 INFORME

Del hallazgo 11 de junio de 2022 “Con presunta incidencia sancionatoria -reporte en
plataformas”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Generar controles de los reportes de los procesos contractuales en las plataformas SIA-
Observa y SIA Contralorias

v Se evidenciaron Actas de cierre de agosto y septiembre de 2022, en donde incluyen
numeracion de contratos asignados, detallando de esos cuales fueron firmados y cuéles no.

4.8 SECRETARIA DE GOBIERNO.

Del hallazgo No. 1 (Junio de 2022) “Se observo que en el Estado de Situacion Financiera
2021 no registro valor por cobrar de los impuestos: i Circulacién y Trénsito y ii Publicidad
exterior visual situacion que se evidencio en la ejecucion presupuestal de ingresos en la cual se
registraron recaudos de vigencias anteriores por la suma de $83973222 y $213013780
respectivamente”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Ajustar el Procedimiento de Registro de Publicidad Exterior Visual que incluya la etapa de
fiscalizacion del Impuesto articulado con la Secretaria de Hacienda Implementar el formato
de actos administrativos para la determinacién y liquidacion del impuesto vehicular de
servicio publico Actualizar el procedimiento de Cobro Coactivo para cumplir con la funciones
de impuesto vehicular de servicio Publico Generar el reporte respectivo a hacienda para
registrar las cuentas por cobrar

v’ Se evidenciaron actas en donde se coording el ajuste, modificacion y concertacion del
procedimiento de fiscalizacion de publicidad exterior realizado por Gobierno y aprobado por
la Subsecretaria. Se nos informa que con la subsecretaria de ingresos y tesoreria a cargo de
la Doctora Letty Escobar se coordinaron las etapas de cobro persuasivo. Presentaron el acta
de socializacion.
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v’ Establecieron una remisién de informacion actualizada acerca del recaudo que haya
realizado del impuesto de publicidad exterior visual, correspondiente a vigencias anteriores y
actuales cada cuatro meses, para que la subsecretaria de ingresos y tesoreria coteje la
informacioén.

Del Hallazgo No. 7 (junio de 2022)“ Se evidencid que en la revision de los soportes de
ejecucion del Contrato MP-147-2021 cuyo objeto es: “Prestacion de servicios profesionales
como politdlogo para articular y dirigir el seguimiento de los proyectos estratégicos de la
Secretaria de Gobierno y la politica piblica de vendedores informales y espacio publico” por
valor de $60000000 se observd la ausencia de un ejercicio eficaz de supervision
especialmente en la verificacion de cumplimiento de la actividad No 2 de las obligaciones
especificas del contrato la cual estipula: “Realizar la gestién formulacion y construccion del
proyecto de politica publica de vendedores informales en el Espacio Pablico” encontrando que
en el informe final de supervision se indica que “cumpli6” con la actividad descrita
anteriormente No obstante segln las evidencias aportadas por el ente auditado la actividad
No 2 en comento no se ejecuto lo cual genera un presunto detrimento por valor de sesenta
millones de pesos ($ 60000000)"

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA

» Implementar una mesa de seguimiento mensual a los indicadores del Plan de Desarrollo
Municipal y productos contractuales en la Secretaria de Gobierno.

v Presentaron actas de seguimiento al cumplimiento del plan de desarrollo, asi como de los
proyectos a cargo de la secretaria; que se desprenden del mismo. Adicional a ello hacen
seguimiento de indicadores de metas.

v No se evidencia una politica propuesta del seguimiento y control que debe de estar ligado
directamente a las actividades contractuales, sobre la cual radica la causa del hallazgo.

v Informaron de la realizacién mensual con reportes de actividades por parte de los
contratistas.

Del hallazgo No. 9 (junio de 2022) “Revisado los expedientes contractuales MP-1131-2021
MP-1034-2021 y MP-949-2021 se observa que en estos contratos de prestacion de servicios no
existio uniformidad de criterios en la fijacién de honorarios Se logra establecer que a menor
exigencia de competencias mayor asignacion mensual dejando vislumbrar que presuntamente
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no existen criterios claros o tabla de valoracién en la tasacién de los servicios ni una
razonabilidad objetiva al presupuestar los contratos a pesar de tener obligaciones especificas
idénticas en los contratos descritos. ‘

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Establecer lineamientos para mejorar la estructuracion de los procesos contractuales de los
contratos de prestacion de servicios (apoyo a la gestion y profesionales) para la valoracién
correcta de los servicios articulados con la Direccion de Contratacion Pablica

v" Se evidenci6 que enviaron a contratacion nota interna No. TRD 2022-120.8.1.1917 del 10 de
agosto en donde solicitan lineamientos en la estructuracion de los contratos de prestacion
de servicios profesionales y apoyo a la gestion con énfasis en la relacién entre obligaciones,
perfiles y honorarios, obteniéndose como respuesta por parte de la Direccion de
Contratacion una reiteracion de circular No. TRD-2022.300.2.1.32 del 15 de septiembre
sobre una circular que ya habia sido enviada la No. TRD-2022.300.2.1.27 de fecha 6 de julio
de 2022, en donde se evidencid que dan lineamientos de los requisitos exigibles para
contratar profesionales o apoyo a la gestion; sin embargo no se evidencia presencia de
alguna tabla que permita establecer o estandarizar los honorarios.

v’ Presentaron actas de seguimiento al cumplimiento del plan de desarrollo, asi como de los
proyectos a cargo de la secretaria; que se desprenden del mismo. Adicional a ello hacen
seguimiento de indicadores de metas.

4.9 SECRETARIA DE SALUD.

Del hallazgo No. 12 (junio de 2022) “Falta De Argumentacion Respecto De La Justificacion
Por La Cual EI Pago De Pasivos Contribuye al cumplimiento Eficaz Y Eficiente Del Objeto De
La Entidad Destinataria De- Los Recursos Que Seran Trasladados En Desarrollo Del Articulo
108 De La Ley 489 De 1998".

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Circular.
* Una (1) jornada de socializacién y sensibilizacion.
* Una (1) capacitacion.
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v Se evidenci6 circular TRD-2022-192.2.1.4 en donde se imparten lineamientos y directrices
sobre la forma en que deberan ser justificados los estudios previos para los convenios de
desempefio.

v" Se socializ6 el dia 14 de julio de 2022 a través de correo electronico.

v" Se evidencio la capacitacion de manera virtual los dias 21 y 22 de julio de acuerdo a circular
TRD-2022-300.2.1.28, a través de acta No. TRD-2022-300.1.2.180 en donde estipulan
participantes, temarios y los ponentes por parte de la Direccion de Contratacion.

Del Hallazgo N° 7 y 9 (Julio de 2022) “Indebida supervision del contrato interadministrativo
MP-989-2021, que permitié el pago de un servicio que no se encuentra debidamente soportado
0 evidenciado”. '

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Realizar mesa técnica de trabajo con todos los supervisores para fortalecer las actividades
de seguimiento y control.

= Matriz de seguimiento especifica y control que contenga los items del estudio previo,
obligaciones contractuales y los entregables para verificacion del debido cumplimiento
contractual :

v" Evidenciaron capacitaciones realizadas al personal que ejerce el rol como supervisor de
contrato y apoyo al mismo, articuladas con el Departamento Administrativo de Contratacion;
igualmente se encuentran realizando mesas de trabajo al interior de la Secretaria, con el
animo de interactuar como equipo de trabajo y de esta forma evitar desviaciones durante el
seguimiento y control que se realiza a las obligaciones contractuales.

v' Evidenciaron matriz de seguimiento a los contratos mediante una herramienta de Excel, que
contiene la informacion relevante del contrato, obligaciones, balance financiero.

v Se evidencia mesas de trabajo que refuerzan conocimientos a los supervisores, y en la
segunda mesa se acuerda la conformacion por acto administrativo, un comité de
Contratacion posterior a las mesas técnicas como instancia de supervision general de los
contratos en ejecucion.
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v En el anterior seguimiento se sugirié que era necesario consolidar el seguimiento y control a
los contratos que realizan los supervisores y construir el informe trimestral de seguimiento
a la supervision, y el dia 03 de Enero del 2023 con TRD. 2023-190.8.1.1 se establecio el
formato de la matriz de seguimiento a los contratos, que ayudan a realizar el control al
debido cumplimiento.

v’ Es pertinente que la matriz de seguimiento se socialice con el equipo de trabajo.

Del Hallazgo N° 8 (julio de 2022) “Deficiente seguimiento técnico-administrativo de la
ejecucion de las obligaciones pactadas en el contrato interadministrativo MP-989-2021, que
permitio el pago de un mobiliario del cual no se encuentra debidamente soportado o
evidenciado su entrega, manejo y/o custodia’.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Realizar dos mesas de trabajo para socializar la politica de activos fijos.
* Matriz de seguimiento y control de activos fijos asignados a la secretaria

v Evidenciaron capacitaciones realizadas al personal que ejerce el rol como supervisor de
contrato y apoyo al mismo, articuladas con el Departamento Administrativo de Contratacion;
igualmente se encuentran realizando mesas de trabajo al interior de la Secretaria, con el
animo de interactuar como equipo de trabajo y de esta forma evitar desviaciones durante el
seguimiento y control que se realiza a las obligaciones contractuales.

v" Evidenciaron matriz de seguimiento a los contratos mediante una herramienta de Excel, que
contiene la informacion relevante del contrato, obligaciones, balance financiero.

v’ Se evidencia mesas de trabajo que refuerzan conocimientos a los supervisores, y en la
segunda mesa se acuerda la conformacién por acto administrativo, un comité de
Contratacion posterior a las mesas técnicas, como instancia de supervisién general de los
contratos en ejecucion.

v' En el anterior seguimiento se sugirio que era necesario consolidar los el seguimiento y
control a los contratos que realizan los supervisores y construir el informe trimestral de
seguimiento a la supervision, y el dia 03 de Enero del 2023 con TRD. 2023-190.8.1.1 se
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establecio el formato de la matriz de seguimiento a los contratos que ayudar a realizar el
control al debido cumplimiento.

v" Es pertinente que la matriz de seguimiento se socialice con el equipo de trabajo.

v" Es necesario que la Secretaria de Salud se articule con Desarrollo Institucional - Recursos
fisicos, frente al procedimiento de compras que harian parte del inventario del municipio.

v" En pertinente que al realizar los informes de supervision se detalle claramente la entrega de
elementos, beneficiaron, periodicidad, fechas y demas elementos que permitan un debido
control, en el desarrollo de actividades que hacen parte de las obligaciones contractuales.

410 SECRETARIA GENERAL.

Del hallazgo No. 5 (Afio 2020) “Se establece un presunto detrimento de $30.304.000 valor
total del contrato MP-186 de 2020 por una gestion fiscal antieconémica en el entendido que se
presume un dafio patrimonial al Estado lesion del patrimonio publico representada en el
menoscabo disminucién perjuicio detrimento pérdida uso indebido o deterioro de los bienes o
recursos publicos producida por una gestion antieconémica e ineficaz lo anterior se materializa
en la no utilizacion del bien inmueble producto del contrato MP-1093 de 2019 y la celebracion
del contrato de arrendamiento MP-186-2020"

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Se realizd Plan de acciéon entre la Secretaria General y la Secretaria de Desarrollo
Institucional.

= Se llev a cabo seguimiento a las acciones fiscales en las cuales se realiz6 gestion fiscal
relacionada con la apropiacion presupuestal para la consecucion del inmueble para uso del
Archivo Central, lo cual reposa en el numeral 2.7 del acta del Comité Técnico de Gestion y
Desempefio No. TRD 2022-170.1.7.7. de fecha 31 de agosto de 2022 de Recursos Fisicos.

= Realizaron gestion para la consecucion de un nuevo predio para uso del Archivo Central.
De esta gestion se consiguio el inmueble y se tienen las siguientes evidencias:

e) Solicitud de Secretaria General de consecucion de un predio para archivo Central,
realizado a través de la TRD 2022-110.8.1.199.

f) Recibo de Nota interna TRD 2022-172.8.1.710 de Subsecretaria de Gestion de
Recursos Fisicos y Servicios Generales dirigida a Secretaria General en donde
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presentaron las alternativas de bienes inmuebles para satisfacer las necesidades de
espacio para ubicacion del Archivo Central, adjuntaron propuestas de predios
alternativos, valor del canon, entre otra informacion relacionada a cada inmueble.

b)) Nota interna TRD 2022-110.8.1.212 de Secretaria General dirigida a la Subsecretaria
de Gestion de Recursos Fisicos y Servicios Generales donde en cumplimiento de las
actividades del plan de accion remiten los documentos para adelantar el
arrendamiento del inmueble ubicado en la Calle 28 con Cra 30, Edificio Antigua
Cémara de Comercio.

h)  Contrato de arrendamiento MP-0998-2022 cuyo objeto es “Arrendamiento de un
Inmueble.

v' Se evidencio Acta de entrega del inmueble a Direccién de Gestion del Riesgo, dandole uso
al bien construido; evitando el detrimento patrimonial. Dicha acta en seguimientos anteriores
y en diferentes mesas de trabajo no habia sido presentada.

v" Adicional a ello se evidencio el concepto del Archivo General de Ia Nacién, en donde el bien
construido no cumplia con las especificaciones minimas para el fin determinado, adicional a
ello el bien se encuentra préximo a una estacion policial; siendo un riesgo de pérdida de
informacion por algln siniestro que se llegare a presentar.

v' Se evidencié que hay un concepto del Archivo general de la nacion que manifiesta que el
predio inicialmente destinado para el archivo no cuenta con las condiciones respectivas y
por tal motivo este predio est4 siendo utilizado por ofra dependencia, por lo cual se
procedieron a realizar contrato con la cdmara de comercio .

Del hallazgo No. 13 (Diciembre de 2021) compartido con IMDER “La labor de supervision de
los contratos ejecutados en virtud del proyecto denominado “apoyo a los servicios de promocion
de la actividad fisica, la recreacion y el deporte en la zona urbana y rural del municipio de
Palmira", mostré deficiencias frente a las funciones y obligaciones de caracter técnico,
administrativo, financiero y legal propias del ejercicio de la supervision, seguimiento y control,
conforme lo establece el marco normativo”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

v Modificar y verificar el formato de supervision para poder consignar las evidencias de las
obligaciones contractuales
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v" Se identificé un formato de supervision enviado el 7 de diciembre de 2022 por parte del
IMDER..

Del hallazgo No. 14 (96900) (Diciembre de 2021) Compartido con Control Interno “La
auditoria realizada por la CGR al municipio de Palmira en la vigencia 2017 establecit 22
hallazgos, la entidad presenté el Plan de Mejoramiento respectivo y del seguimiento realizado a
dichas acciones, se concluye que persisten las situaciones que dieron origen a esos hallazgos”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

v" Establecer un procedimiento para involucrar a la primera, segunda, tercer y linea estratégica
de defensa en el seguimiento y eficacia de los planes de mejoramiento

v" Comité Interno de seguimiento mensuales de cada dependencia de avances y efectividad de
controles del plan de mejoramiento

v" Informes de segunda linea y evaluacion de la estratégica de la efectividad de controles y
acciones del plan de mejoramiento

v" Se evidenci6 un borrador de procedimiento de planes de mejora.
v Se evidencio actas de seguimiento a planes de mejoramiento.

v Se evidenciaron dos actas de consejo de gobierno, en donde se tratan planes de
mejoramiento.

v" Se evidenciaron los informes trimestrales de seguimiento a planes de mejoramiento por
parte de la oficina de Control Interno.

Del hallazgo No. 15 (Diciembre de 2021) Compartido con Educacion. “Deficiencias de los
mecanismos de control interno frente al manejo de los recursos del SGP y PAE FOME, que no
le permitieron garantizar que todas las actividades inherentes a la gestion administrativa y al
cumplimiento de sus objetivos institucionales se desarrollaran de manera eficaz, eficiente, con
efectividad, econémica y conforme con él al marco normativo”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

»  Actualizacion de los mapas de riesgos de la Secretaria de Educacion con fortalecimiento en
la identificacion, evaluacion y gestion
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* Actualizar el procedimiento y el software de radicacion en la ventanilla Gnica con respecto a
la parametrizacion adecuada de acuerdo a las solicitudes que ingresan a la entidad

* Actualizar e implementar procedimientos, politicas, lineamientos y controles

= Capacitacion y socializacion sobre la organizacion de archivos de Gestion

v Se evidencio un mapa de riesgos de calidad educativa, de cobertura educativa y de
inspeccion y vigilancia educativa, con modificacion y actualizacion al formato.

v" Se evidencio la capacitacion del dia 27 de septiembre de 2022 y resocializacion a través de
circular No. TRD 2022-110.2.2.7 del 03-10-2022 con lista de asistencia y la presentacion
con relacion a la organizacion de archivo de acuerdo a la normatividad.

v Se evidenci¢ la presentacion de lineamientos de actualizacion del procedimiento y se
presentd informacion extraida del software sobre el registro del personal atendido en la
ventanilla Unica.

v Se evidenci6 la presentacion de formato de comunicaciones oficiales.

Del hallazgo No. 16 (96891)(Diciembre de 2021) Compartido con Educacion “En |a vigencia
2020, al realizarse cambio de funcionarios en la SEM, no se realizo la entrega de la
documentacion que se encontraba a su cargo, especialmente el tema de las incapacidades,
incumpliendo el marco normativo precedente”,

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:
= Circular de Reiteracién sobre la obligatoriedad del Formato Unico de Inventario Documental

v" Se evidencié el formato Gnico de inventario documental EASFO-001 Version 4 del 4 de
Octubre de 2021, para funcionarios y contratistas de la administracion municipal.

v" Se evidencid la reiteracion de circular de fecha 11 de Marzo de 2021 (TRD 2022-110.2.2.3)
a través de circular No. TRD 2022.110.2.2.7 del 3 de octubre de 2022.

4.11 SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA.
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Resolucion 1885 de junio 17 de 2015 del Ministerio de Transporte. - SUPERVISION E
INTERVENTORIA DEBILIDAD EN ESTUDIOS PREVIOS - ESTUDIOS TECNICOS'.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= |mplementar plan de disefio y desarrollo para todos los contratos a desarrollar desde la
etapa precontractual con el fin que las obligaciones del contrato incluyan la totalidad de las
necesidades a cumplir y la normatividad aplicable

v Se evidencié una circular con los lineamientos TRD 2020-180.2.1.3 del 23 de junio de 2022,
donde se establece que no hay congruencia entre el numero asignado para la circular vs la
fecha de expedicion.

v" Tienen lista de asistencia de la socializacion con fecha 30 de junio de 2022.

v" Se evidencid un posible alto riesgo de incumplimiento, ya que a través de una generacion de
circular no garantiza que este evento sea subsanado y no garantiza la posterior recurrencia.

v Es de recordar que para este hallazgo la Contraloria dio un plazo adicional al 13 de
septiembre de 2022 para subsanar el mismo.

Del hallazgo No. 9-2019 “Inobservancia de las especificaciones técnicas del contrato al
momento de ejecucion de las obras. Se estima un valor por las actividades pendientes de
$10.193.5351. Presunta falta a la clausula primera del Contrato MP-778 de 2019 (Estudios
Previos: Actividades por tramos) y el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011. Inobservancia de las
especificaciones técnicas del contrato. - PLANIFICACION MAS DETALLADA PARA
INTERVENTORIA Y SUPERVISION - DEBILIDAD EN ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
CONTRATO DEBILIDAD EN LA SUPERVISION E INTERVENTORIA”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Cuadro de control y seguimiento actualizado
= Lista de verificacion para cada contrato
* |nforme de gestion mensual de seguimiento a compromisos.

v" Se evidencié que tienen una lista de chequeo, pero no es suficiente ya que no tiene las
especificaciones normativas, ni se ajusta a la necesidad requerida, adicional a ello no
cuenta con una firma de un responsable de la revision de la documentacion.
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v Se evidencié que tienen un cuadro de control que no cumple con las caracteristicas para
mitigar el hallazgo, ya que en este no hace mencién sobre las especificaciones técnicas.

v" No se evidencia informe mensual de seguimiento a compromisos.
v Seinformé que hay un posible alto riesgo de incumplimiento.

v' Es de recordar que para este hallazgo la Contraloria dio un plazo adicional al 13 de
septiembre de 2022 para subsanar el mismo.

Del hallazgo No. 10-2019 “Se vulnera presuntamente la clausula primera del Contrato MP-778
de 2019 (Estudios Previos: Actividades por tramos tramo No. 13). Articulo 84 de la Ley 1474 de
2011. Presunta falta de planeacién al momento de ejecutar las obras y al no considerar e
incorporar aspectos en favor de los usuarios beneficiarios de la Ciclo Ruta. Incumplimiento de
las actividades contractuales con las incidencias con alcance disciplinario vy fiscal. DEBILIDAD
EN ESTUDIOS Y EQUIPO ESTRUCTURADOR OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y
NORMATIVIDAD TECNICA” ‘

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Cuadro de control y seguimiento actualizado
* Lista de verificacion para cada contrato
* Informe de gestion mensual de seguimiento a compromisos.

VERIFICANDO LA INFORMACION Y DE ACUERDO AL HALLAZGO,

v' Se presentaron las mismas acciones dentro del plan de mejoramiento y se nos ensefiaron
las mismas evidencias:

v Se evidencié que tienen una lista de chequeo, pero no es suficiente ya que no tiene las
especificaciones normativas, ni se ajusta a la necesidad requerida, adicional a ello no
cuenta con una firma de un responsable de la revision de la documentacion.

v Se evidencié que tienen un cuadro de control que no cumple con las caracteristicas para
mitigar el hallazgo, ya que en este no hace mencion sobre las especificaciones técnicas.
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v" No se evidencia informe mensual de seguimiento a compromisos.
v" Se informo que hay un posible alto riesgo de incumplimiento.

v' Es de recordar que para este hallazgo la Contraloria dio un plazo adicional al 13 de
septiembre de 2022 para subsanar el mismo.

Del Hallazgo No. 19-2020 “Luego de que la Interventoria del Contrato MP-1603-2018 aprobara
un desembolso por un valor de $1.033.023.172 han transcurrido aproximadamente dos afios y
tres meses desde la fecha de desembolso (17 de abril de 2019) y ain se evidencian 1000
metros lineales de tuberia que presuntamente no han sido instalados ni suministrados
impidiendo una correcta ejecucion del cronograma de obra y llevando a riesgo el cumplimiento
del objeto contractual lo anterior sustentado en que no existen evidencias que permitan
determinar con precisién que la totalidad de los $1.033.023.172 ya pagados estén reflejados en
el avance de obra”.

Del Hallazgo No. 20-2020 “Luego de que la Interventoria del Contrato MP-1603-2018 aprobara
un desembolso por un valor de § 1.094.837.346 han transcurrido aproximadamente dos afios y
dos meses desde la fecha de desembolso (16 de mayo de 2019) y aln se evidencian 776
metros lineales de tuberia GRP DN 1100 PN 1 SN 2500 equivalentes a $ 849.593.7805 que
presuntamente no han sido instalados ni suministrados impidiendo una correcta ejecucién del
cronograma de obra y llevando a riesgo el cumplimiento del objeto contractual expresado en un
presunto detrimento patrimonial de $ 849.593.7805."

Del Hallazgo No. 21-2020 “Luego de que la Interventoria del Contrato MP-1603-2018 aprobara
un desembolso por un valor de $ 533.367.106 han transcurrido aproximadamente dos afios y
dos meses desde la fecha de desembolso (16 de mayo de 2019) y presuntamente ain hay
59.788 m2 de geotextil no tejido y 2200 m2 de geotextil tejido que no han sido suministrados lo
cual sumado a la tuberia de diferentes didmetros que no ha sido instalada impiden una correcta
gjecucion del cronograma de obra y llevando a riesgo el cumplimiento del objeto contractual
expresado en un presunto detrimento patrimonial de $27747558932."

Del Hallazgo No. 22-2020 “Luego de que la Interventoria del Contrato MP-1603-2018 aprobara
un desembolso por un valor de $ 1.039.729.431 han transcurrido aproximadamente dos afios y
dos meses desde la fecha de desembolso (17 de mayo de 2019) y presuntamente no han sido
suministradas 114 camaras prefabricadas (manholes) lo cual restringe una correcta ejecucion
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del cronograma de obra y llevando a riesgo el cumplimiento del objeto contractual expresado en
un presunto detrimento patrimonial de $ 629.168.99666.”

Del Hallazgo No. 23-2020 “Luego de que la Interventoria del Contrato MP-1603-2018 aprobara
un desembolso por un valor de $2.982.082.38981 han transcurrido aproximadamente dos afios
y un mes desde la fecha de desembolso (05 de junio de 2019) y presuntamente no existe
evidencia fisica en la obra que permita sustentar la compra o alquiler de equipos para la
produccion de concreto lo cual restringe una correcta ejecucion del cronograma de obra y
llevando a riesgo el cumplimiento del objeto contractual lo anterior sustentado en que no existen
evidencias que permitan determinar con precision que la totalidad de los $2.982.082.389,81 ya
pagados estén reflejados en el avance de obra.”

Del Hallazgo No. 24-2020 “Luego de que la Interventoria del Contrato MP-1603-2018 aprobara
un desembolso por un valor de $3.538.510.083 han transcurrido aproximadamente dos afios y
un mes desde la fecha de desembolso (12 de junio de 2019) y presuntamente no existe
evidencia fisica en la obra que permita sustentar la totalidad de la tuberia a suministrar y
acoplar lo cual restringe una correcta ejecucion del cronograma de obra y llevando a riesgo el
cumplimiento del objeto contractual expresado en un presunto detrimento patrimonial de
$2.169.148.41862.”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Elaborary ejecutar un plan de seguimiento.

* Documentar la toma de decision dando traslado oportuno realizando seguimientos.

* Generar documentos a las instancias pertinentes para garantizar el cumplimiento contractual
y manejo de anticipos.

v Se evidencia la liquidacion del contrato de la PTAR PW; sin embargo la accién es
correctiva, sin mitigar la ocasion de eventos futuros, por la debilidad en las herramientas de
control que al momento presentan para hacer los correspondientes seguimientos a los
diferentes contratos por parte de los supervisores.

v Se manifesto por parte de ellos que ya se realizé el proceso de afectacion a la poliza, sin
embargo no se evidencié ningdn tipo de documentacién que soporte esta aseveracion.
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v" Se les recomienda evidencien a través de documentos el tramite realizado v la certificacion
o constancia por parte de la Secretaria de Hacienda de que esta ya se hizo efectiva e
ingreso al Municipio de Palmira y que realicen la articulacion con la Secretaria de Hacienda.

v" Se identifico la certificacion por parte de la tesoreria municipal del ingreso de los abonos
recibidos por parte de las aseguradoras en la cuenta de reintegros varios el 6 de septiembre
del 2022 se recibieron Cinco mil setecientos doce millones cinco mil trescientos treinta y
cuatro pesos ($5.712.005.334) y el 14 de septiembre de 2022 un valor de Cinco mil
setecientos doce millones cinco mil trescientos treinta y tres pesos ($5.712.005.333).

Del Hallazgo No. 25-2020 “El contratista Consorcio PTAR PW omitié la obligacion
constitucional y legal de suministrar a la Contraloria Municipal datos solicitados de manera
oficial informacién considerada pertinente y conducente para una evaluacion fiscal mas precisa
lo que presuntamente constituye un impedimento o una obstruccion al ejercicio de vigilancia y
control fiscal.” ’

Del Hallazgo No. 26-2020 “El proveedor JLX VALVE SAS omiti la obligacion constitucional y
legal de suministrar a la Contraloria Municipal datos solicitados de manera oficial informacion
considerada pertinente y conducente para una evaluacion fiscal mas precisa lo que
presuntamente constituye un impedimento o una obstruccion al ejercicio de vigilancia y control
fiscal.”

Del Hallazgo No. 27-2020 “El proveedor FERRIMPO LTDA omitié la obligacion constitucional y
legal de suministrar a la Contraloria Municipal datos solicitados de manera oficial informacion
considerada pertinente y conducente para una evaluacion fiscal més precisa lo que
presuntamente constituye un impedimento o una obstruccion al ejercicio de vigilancia y control
fiscal.”

Del Hallazgo No. 28-2020 “El proveedor INGEOSERVICE COL SA omitié la obligacion
constitucional y legal de suministrar a la Contraloria Municipal datos solicitados de manera
oficial informacidn considerada pertinente y conducente para una evaluacion fiscal mas precisa
lo que presuntamente constituye un impedimento o una obstruccion al ejercicio de vigilancia y
control fiscal.”

(@)}

SCLERAENS

Péagina 44 de 68



Republica de Colombia

¥ Departamento del Valle del Cauca
¥ | Alcaldia Municipal de Palmira
VPN | 17 . g
P Lanfe ML OFICINA DE CONTROL INTERNO
Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3 INFORME

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Revisar clausulado de contrato e incluir dentro de las obligaciones del contratista de
responder a los entes de control

* Seguimiento a los requerimientos de informacion relacionada con contratos por parte de
organos de control.

v’ Se evidencia la articulacion con la Direccion de Contratacion, en donde se ha incorporado
en la clausula No.9 en donde se establecen las obligaciones generales del contratista en el
numeral 28 establecen: “atender en debida forma las solicitudes de los entes de control y
autoridades frente a la ejecucion de obra”

v" Se les informo que de los hallazgos 19-28 se vencieron al mes de marzo de 2022.

Del Hallazgo No.8 (Junio de 2022) ‘Revisado el expediente contractual MP-368-2021 cuyo
objeto es “Prestacion de servicios profesionales como ingeniero civil brindando
acompariamiento a la secretaria de infraestructura renovacién urbana y vivienda en el apoyo a
la supervision de los proyectos de mantenimiento de vias en la zona rural y urbana” por valor de
TREINTA Y SEIS MILLONES SETECIENTOS NUEVE MIL CIENTO NOVENTA Y SIETE
PESOS ($36.709.197) se observé que se efectuaron seis (6) pagos o cuotas por valor de SEIS
MILLONES CIENTO DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS DOS PESOS ($ 6.118.202) cada una
previo recibido a satisfaccion por parte del supervisor lo cual no cumple con lo estipulado y
sefialado en la Clausula Tercera del contrato en comento — Forma de pago y valor del
contrato: Para los efectos legales y fiscales del presente contrato el CONTRATISTA solo tendra
derecho al pago que expresamente se determina en el presente contrato el cual tiene un valor
de TREINTA Y SEIS MILLONES SETECIENTOS NUEVE MIL CIENTO NOVENTA Y SIETE
PESOS ($36.709.197) incluidos todos los tributos costos directos e indirectos a que haya lugar
con ocasion de su celebracion y ejecucion que sera cancelado en: siete (7) cuotas parciales
cada una por la suma de CINCO MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL
CIENTO SETENTA Y UN PESOS $5.244.17 en concordancia con lo evidenciado en el
compromiso presupuestal 663 de febrero 24 de 2021".

DE LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA LA ACCION CORRECTIVA PLANTEADA
FUE:

* Realizar el seguimiento financiero de los contratos con los supervisores y directivos de la
Secretaria mensualmente.
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DENTRO DE LAS ACCIONES PROPUESTAS SE ENCONTRABAN:

= 1 reunion mensual de seguimiento.
= 1 cuadro de control alimentado mensualmente

v" Se evidencio un archivo en Excel exportado de SIIF, sin embargo se pudo apreciar que no
tenia ningun tipo de andlisis el cual tiene un filtro para consulta

v’ Presentaron actas de seguimiento del 31 de agosto y del 27 de septiembre de 2022,
octubre 28 y noviembre 30 de 2022 y diciembre 29 de 2022; pero estas no son lo
suficientemente claras, ya que no especifican cual fue la muestra de los contratos a los
cuales le realizaron seguimiento.

v’ Se evidencia que hay un posible alto riesgo de incumplimiento, por tanto se les recomienda
que deben de trabajar sobre el particular y tener mayor claridad de como deben de realizar
los controles., porque no se evidencia que existen.

v Se les recomienda generar un informe Ejecutivo que brinde mejor y mayor claridad sobre la
informacion.

v" Se informa que este esta proximo a vencer (6 de enero de 2023). Se observa que hay un
alto riesgo de incumplimiento con el ente de control.

4.12 DIRECCION DEL MEDIO AMBIENTE.

Del Hallazgo No. 12 (Diciembre de 2020) “La Administracion Municipal en la vigencia 2019
ejecutd recursos en gestion ambiental por un monto de $2442903411 sin embargo no desarrollo
ninglin proyecto ambiental orientado al control de emisiones contaminantes del aire siendo este
uno de los problemas ambientales de mayor preocupacion para la comunidad por los impactos
generados tanto en la salud como en el ambiente Fuentes fijas ladrilleras ubicadas en los
barrios Coronado y 20 de julio Segln se estipula en el articulo 2 de la Ley 1753 de 2015 y
CONPES 3700 de 2011 La anterior situacion se presenta por la inadvertencia de la
problematica falta de comunicacion y de coordinacion entre las éreas entidades y falta de
supervision y seguimiento tiene como efecto la inefectividad en el trabajo e incumplimiento de lo
planeado y de lo establecido en los preceptos a nivel nacional e internacional
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DENTRO DE LAS ACCIONES QUE SE COMPROMETIERON A CUMPLIR CON PLAZO A
SEPTIEMBRE FUERON:

Elaborar e implementar un Plan de trabajo
Realizar Seguimientos bimensuales

v" No presentaron un plan de trabajo bien desarrollado, con sus actividades, responsables,
debido seguimiento y cronograma establecido.

v' Dichas actividades debieron haberse realizado en la vigencia 2021 y tener actividades de
seguimiento mas avanzadas para la vigencia 2022, ya que este hallazgo a la fecha deberia
estar con todas sus acciones desarrolladas.

v' Se les informd que este hallazgo tuvo una adicion de tiempo por incumplimiento
estableciendo la fecha de entrega al 13 de septiembre de 2022.

v No evidencian aun desarrollo o avance con ningn proyecto ambiental orientado al control
de emisiones contaminantes del aire, siendo este uno de los problemas ambientales de
mayor preocupacion para la comunidad y siendo la causa raiz del hallazgo.

v' Se nos informé que la Direccién de ambiente no es autoridad ambiental, motivo por el cual
hasta el momento ellos no tienen ningan proyecto que evalie o controle las emisiones
contaminantes de aire, toda vez que del total de los recursos presupuestales el 85%
corresponden a destinacion especifica, por lo cual se les recomendo que se articulen con la
Secretaria de hacienda para que les valide esta informacién y sea soportada, adicional a ello
se les recomendd que de igual manera el 15% restante lo pueden invertir en proyectos
ambientales orientados al control de emisiones contaminantes, que es la causa raiz del
hallazgo

v" Hay una clara preocupacion con esta secretaria, ya que a la fecha no presenta ningin
avance y este hallazgo ya debié haberse subsanado.

v Se observd un informe con fecha del 30 de noviembre de 2022 con TRD 2022-
330.11.48.116, en el cual informan sobre la participacion de la socializacion por parte de la
CVC sobre los resultados de la calidad del aire; sin embargo no se observan acciones
realizadas por parte de la secretaria.
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Retomando la informacién presentada al mes de junio del 2022 por parte de la Direccion de
Medio Ambiente; por no haber presentado evidencia a la fecha, dificultando la labor que realiza
la ofigina de control interno, detallamos los siguientes puntos:

v

v

Para iniciar debieron realizar su respectivo plan de trabajo., pero dentro de las evidencias
aportadas no se logro ver dicho plan de trabajo.

Dentro de lo evidenciado se vio un acta del 16 de junio (TRD 2022-330.1.2.37), acta del 18
de julio del 2022 sin TRD, acta del 8 de agosto de 2022 sin TRD, describiendo solo las
actividades desarrolladas y a desarrollar que no se evidencia ningun plan de accion
formulado, ni presentan un cronograma de trabajo

De los seguimientos bimensuales se evidencié un informe del 7 de junio de 2022 (TRD
2022-330.11.48.58) no es consecuente la fecha del informe vs las fechas de visitas; ejemplo:
Visita al Ingenio Manuelita (8 de junio), visita a la empresa Colombates (22-06-2022).,en el
cual enuncian actividades realizadas, mas no un plan de accién propuesto, en el informe del
30 de septiembre de 2022 (TRD 2022-330.11.48.941 sin firma) en el cual hacen mencion
también de actividades realizadas sin presentar acciones propuestas sin determinar tiempos,
a quienes se va a dirigir; se evidencia que no existe articulacion con las diferentes
dependencias al interior del municipio para realizar concertacion de actividades conjuntas o
individuales que permitan brindar soluciones a los inconvenientes que se han venido
presentando por posibles eventos que redundan en la falta de control en las emisiones
contaminantes.

Se recomienda presentar informes ejecutivos que mitiguen el hallazgo de manera puntual.

Se les pregunto a través de que medio o herramienta se puede determinar el grado de
contaminacion ambiental, a lo cual aducen que ellos no son autoridad ambiental.

Se les inform6 que la ampliacion que concedié la Contraloria s6lo era hasta el 13 de
septiembre de 2022 y a la fecha no han enviado ningun tipo de evidencia.

4.13 DIRECCION DE EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL.

Del Hallazgo No. 17 del 2020 de la Direccion Emprendimiento y Desarrollo Empresarial
“Condicion. “La corporacion de eventos ferias y espectaculos de Palmira ~-CORFEPALMIRA
omitid la obligacion constitucional y legal de suministrar a la Contraloria Municipal datos
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solicitados de manera oficial informacion considerada pertinente y conducente para una
evaluacion fiscal mas precisa lo que presuntamente constituye un impedimento o una
obstruccion al ejercicio de vigilancia y control fiscal”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Establecer y socializar los lineamientos para que los Contratistas o Asociados (antiguos y
nuevos) cumplan con la obligacion legal de responder con oportunidad y calidad a los
requerimientos de los entes de control.

* Hacer seguimiento de los requerimientos que reciban los Contratista o Asociados por parte
de los entes de Control mediante consultas trimestrales y registro en un tablero de control.

* Mediante lineamiento interno establecer clausula para agregar en todos los Contratos
futuros que defina la Obligatoriedad para los Contratistas o asociados de dar respuesta
oportuna y con calidad a los requerimientos de los entes de control.

v Dentro de las evidencias aportadas, se elaboraron 36 oficios dirigidos a los contratistas
antiguos y actuales dando los lineamientos para responder oportunamente a los entes de
control y se solicita informar a la Alcaldia para hacer el correspondiente seguimiento.

v Se elaboro Nota Interna del 20 de junio de 2022 (TRD-2022-310.8.1.1.26) desde la
Direccion de emprendimiento con la solicitud a la Direccion de contratacion (Diego Saenz),
sobre la necesidad de agregar la Clausula en donde sea definida la obligatoriedad a los
contratistas de dar respuesta oportuna y con calidad a los entes de control.

Del hallazgo No. 18 del 2020 “Condicion. Presunto incumplimiento de obligaciones legales y
contractuales, que obligan en observancia del principio de transparencia y publicidad, a realizar
la publicacion en la plataforma SECOP de forma oportuna todo proceso contractual que
adelanten las entidades estatales.”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Una (1) Nota Interna reiterando las responsabilidades y plazos para la publicacién de la
informacion contractual en SECOP.

* Un (1) formato de control de la informacién contractual subida al SECOP de cada contrato
en ejecucion.

* Un (1) informe mensual sobre el cumplimiento de la obligacion de publicar oportunamente la
informacion de ejecucion contractual en SECOP.,
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v" Se evidencio6 el envio de la Nota Interna, reiterando las responsabilidades y plazos para la
publicacion de la informacion contractual en SECOP.

v" Elaboraron y diligenciaron un cuadro de control en Excel en el que se hace seguimiento a la
informacidn que el supervisor de cada contrato sube al SECOP

v" Se evidenciaron correos electronicos por parte de la persona que esta realizando el cargue
de la informacion en la plataforma del SECOP.

v" Se evidenci6 a través de matriz de seguimiento en donde establecen la fecha de inicio ,
programacion de pagos , responsable de la supervision y el estado en que se encuentra el
contrato si esté en ejecucion o ya esté terminado

v" Se evidencié un informe de seguimiento publicaciones en SECOP del 8 de julio con TRD
2022-310.6.1.198.

4.14 SECRETARIA DE CULTURA.

Del hallazgo No. 1 de Julio 2022 “Condicion. El objeto contractual del convenio
interadministrativo MP-1173-2021 celebrado entre la SECRETARIA DE CULTURA MUNICIPAL
y el “FONDO MIXTO DE PROMOCION DE LA CULTURA Y LAS ARTES DEL VALLE DEL
CAUCA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA’, establece que: “Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y econdémicos para la reactivacion cultural del Municipio de Palmira. En el marco
de la estrategia “Artes en Movimiento” del Ministerio de Cultura. Todo de conformidad con los
estudios previos, certificado de disponibilidad presupuestal, la propuesta y anexos, entre otros,
documentos adjuntos que hacen parte integral del presente CONVENIO”, ademés del objeto
contractual, por expresa disposicion legal, los procesos contractuales deben desarrollarse en
cumplimiento de las condiciones, conceptos y valores planeados, presupuestados y definidos
en la fase precontractual, asi las cosas, el convenio interadministrativo MP-1173- 2021, debid
ejecutarse de la manera como se resumen en la tabla relacionada en el informe; Como se pudo
evidenciar este proceso contractual se presupuestd y plane6 para el pago de cuatrocientos
cuarenta y siete (447) incentivos econémicos a los artistas culturales beneficiados con la
estrategia “arte en movimiento” en la ciudad de Palmira, de los cuales trecientos siete (307)
serian beneficiados cada uno con un reconocimiento econémico de un Millén Quinientos Mil
Pesos ($1'500.000.00) por seis presentaciones artisticas, presupuestados con el valor inicial del
convenio, y ciento cuarenta (140) artistas mas con el valor del OTRO SI, estos ultimos (140)
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deberian recibir Seiscientos Mil Pesos ($600.000.00) cada uno por la realizacién de dos
presentaciones culturales, empero, finalmente, se entregaron trescientos nueve (309)
estimulos, lo que supone que se dejaron de reconocer ciento treinta y ocho (138) beneficios que
estaban presupuestados en la fase de planeacion del convenio, y los recursos asignados para
esos incentivos se distribuyeron en el pago de produccién técnica sin que exista un soporte que
justifique o autorice la modificacién del convenio en ese sentido. Asi las cosas, en ejecucion del
convenio interadministrativo MP-1173-2021, se aprobaron, reconocieron, y cancelaron el valor
de Doscientos Nueve Millones de Pesos($209'000.000.00) por concepto de produccion técnica
incluido el servicio de alquiler de equipos, con recursos del Municipio de Palmira, los cuales NO
encuentran soportes en los estudios previos, analisis del sector, invitacion a presentar
propuesta, documentos estos que hacen parte integral del convenio, asi mismo, el objeto
contractual indica que la  ejecucion debe atemperarse a los valores y conceptos
presupuestados y planificados en los estudios previos, analisis del sector y la propuesta, en tal
sentido, se ejecutaron Doscientos Nueve Millones de Pesos ($209°000.000.00) sin que exista
un documento que justifique ese gasto, adicionalmente no hubo la rigurosidad pertinente para
garantizar que los valores cancelados estuvieran ajustados a los precios de mercado.”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Matriz de control a la ejecucion construida
* Informes de seguimiento a la ejecucion
* Capacitaciones a los supervisores

v Se evidencio que esta la matriz de seguimiento y control del producto y el cumplimiento del
contrato de cada proveedor, en donde hacen el seguimiento financiero, obligaciones
especificas y la cantidad de pagos que se van a generar.

v" Se evidencio que realizaron capacitacion con la ESAP sobre contratacién donde abordaron
temas con relacion a la supervision, enviado a través de link por nota interna del 20 de
septiembre de 2022 con TRD 2022-250.8.1.528.

v" Se evidencia circular del 12 de septiembre con la TRD 2022-250.2.2.2. y socializacion por
medio de correo electronico de fecha 19 de septiembre de 2022.

v" Se evidencia circular del 15 de septiembre estableciendo las facultades de apoyo a la
supervision de contratos y /o convenios y las responsabilidades que ello da a lugar (TRD
2022-250.2.1.11), socializada el 4 de octubre a través de correo electronico.
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v Se evidencian informe de seguimiento de septiembre, noviembre de 2022 y de enero de
2023.

Del hallazgo No. 2 de Julio 2022 “Se observd que en la ejecucion del convenio
interadministrativo MP- 1173- 2021, se realizaron los siguientes pagos al contratista “FONDO
MIXTO DE PROMOCION DE LA CULTURA Y LAS ARTES DEL VALLE DEL CAUCA DE LA
REPUBLICA DECOLOMBIA”; Los informes técnicos del contratista adjuntos a los informes de
supervision que soportan los pagos realizados en ejecucion del convenio interadministrativo
MP-1173-2021, describen el pago de incentivos econémicos a 502 artistas correspondientes a
91 propuestas artisticas, por valor de un Millon Quinientos Mil Pesos ($1.500.000.00) cada uno,
igualmente, evidencian el pago por valor de Doscientos Nueve Milones de Pesos
($209'000.000.00) por concepto de produccion técnica incluido el servicio de alquiler de
equipos, en este sentido, de acuerdo con la informacién contenida en estos documentos se
habrian cancelado los siguientes conceptos y valores conforme a la tabla presentada por el
equipo auditor. Teniendo en cuenta que el valor total del convenio interadministrativo MP-1173-
2021incluida la adicion, es de Setecientos Cuarenta y Cuatro Millones Quinientos Mil Pesos
($744.500.000.00), resulta confuso e impreciso que los valores y conceptos ejecutados segun
los informes de supervisién soporten el pago por valor de Mil Seis Millones de Pesos
($1.006'000.000.00) cifra que supera ampliamente el valor asignado a este convenio.
Igualmente, resulta relevante indicar que los informes técnicos del contratistas adjuntos a los
informes de supervision que soporta el segundo y el tercer pago, describen la entrega de 502
incentivos a los artistas culturales, -informacién que no coincide con los documentos de
planeacion del proceso, toda vez que, el tercer pago corresponde al valor del OTRO Sl, por lo
cual deberian estar incluidos los 140 nuevos estimulos que se presupuestaron endicho OTRO
SI, de tal forma que, se cancelaron cuentas al contratista “FONDO MIXTO DEPROMOCION DE
LA CULTURA Y'LAS ARTES DEL VALLE DEL CAUCA DE LAREPUBLICA DE COLOMBIA”, en
ejecucion del convenio interadministrativo MP-1173-2021teniendo como soporte informes
incompletos, parciales, e inexactos, que no evidencian el cumplimiento estricto de las
condiciones disefiadas y establecidas en la fase precontractual del convenio interadministrativo
MP-1173-2021." '

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:
= Una matriz de control a la ejecucion construida

» Tres informes de seguimiento a la ejecucion

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP ®
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* Una Circular socializada a los supervisores, con los puntos de control, para tener en cuenta
en el ejercicio de esta actividad.

v' Se evidencio que esta la matriz de seguimiento y control del producto y el cumplimiento del
contrato de cada proveedor, en donde hacen el seguimiento financiero, obligaciones
especificas y la cantidad de pagos que se van a generar.

v' Se evidencio que realizaron capacitacion con la ESAP sobre contratacion donde abordaron
temas con relacion a la supervision, enviado a través de link por nota interna del 20 de
septiembre de 2022 con TRD 2022-250.8.1.528.

v Se evidencia circular del 12 de septiembre con la TRD 2022-250.2.2.2. y socializacion por
medio de correo electronico de fecha 19 de septiembre de 2022.

v" Se evidencia circular del 15 de septiembre estableciendo las facultades de apoyo a la
supervision de contratos y /o convenios y las responsabilidades que ello da a lugar (TRD
2022-250.2.1.11), socializada el 4 de octubre a través de correo electronico

v' Se evidencian informe de seguimiento de septiembre, noviembre de 2022 y de enero de
2023.

Del hallazgo No. 3 de Julio 2022 “Se pudo constatar la firma de un OTRO SI al Convenio
interadministrativo MP1173-2021, el cual fue suscrito por las partes el 17 de diciembre de 2021,
modificando el valor del convenio con una adicién de Doscientos Cuarenta Millones de Pesos
(8240.000.000), el documento que justifica esta modificacién presupuestal el pago de ciento
cuarenta (140) estimulos para artistas culturales por valor de Seiscientos Mil Pesos
($600.000.00) cada uno, para un total de Ochenta y Cuatro Millones de Pesos ($84'000.000.00)
y, Giento Cincuenta y Seis Millones de Pesos ($156'000.000.00) por concepto de produccion
logistica, permisos y descuentos de ley; teniendo en cuenta que el plazo de ejecucion del
convenio era hasta el 24 de diciembre de 2021, por lo anterior, se observé que no existe una
ponderacion razonable en la distribucion de los valores presupuestados en el OTRO Sl, que
asignaron mayores recursos en produccion logistica que en pago de incentivos, toda vez que, el
programa “arte en movimiento” propende por la reactivacion econdmica de los artistas
culturales mediante la presentaciones artisticas y la consecuente entrega del reconocimiento
econoémico.”

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov,co
Teléfono: 2856121

Pégina 53 de 68



Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP

i i
www.palmira.gov.co 150001 |

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 INFO RME

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Una Circular con los lineamientos y requisitos y fundamentacion para realizacion del otrosi.

= Una Lista de verificacion de los requisitos contemplados en los lineamientos impartidos para
fundamentar la necesidad de otrosi por cada contrato y/o convenio modificado.

» Una capacitacion al equipo técnico de la Secretaria de Cultura.

v Se evidencié la lista de chequeo firmada por la persona responsable para dejar una
trazabilidad.

v Se evidenci6é correo del 19 de septiembre con los lineamientos sobre el ejercicio de la
supervision y puntos de control para tener en cuenta en dicho ejercicio.

v" Socializacion de los requerimientos para el desarrollo del FARN28°.
v" Socializacion de la matriz del convenio MP 965-2022

v" Socializacion de las dificultades presupuestales y solicitud de adicion al convenio MP 965-
2022.

v’ Socializacién con los lineamientos y puntos de control para tener en cuenta en el gjercicio
del OTRO Sl a suscribir y lista de chequeo para la suscripcion del OTRO Sl al convenio.

v" Se identificé la capacitacion del 15 de septiembre de 2022 que realizd sobre el tema de
supervision de contratos., con evidencias fotograficas de la misma.

Del hallazgo No. 4 de Julio 2022 “Revisado el expediente contractual MP-954-2021 se
evidencio OTRO Si DE ADICION Y PRORROGA AL CONVENIO N° MP-954-2021 por valor de
SESENTA MILLONES DE PESOS ($60.000.000.00) y una prérroga hasta el 30 de diciembre de
2021, pactando en su CLAUSULA QUINTA. GARANTIAS: “El Asociado se obliga, dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del presente otro si a solicitar a la compaiiia
Aseguradora, a ampliar la cobertura de los amparos contenidos en la Clausula Novena del
Convenio”. Se pudo evidenciar que las garantias contempladas en la péliza Nro. 660-47-
994000018637 no fueron ampliadas conforme a las modificaciones contractuales, por lo cual no
hubo cobertura en la prérroga del amparo de a) cumplimiento, b) pago de salarios, prestaciones
sociales e indemnizacion y c) calidad del servicio, evidenciandose una cobertura hasta el 20 de
junio de 2022, 20 de diciembre de 2024 y 20 de diciembre de 2022, y de acuerdo al OTRO S|
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se debi6 ampliar hasta el 30 de junio de 2022, 30 de diciembre de 2024 y 30 de diciembre de
2022, respectivamente, siendo menester indicar que se identificaron las garantias de acuerdo al
objeto, el valor, la naturaleza y las obligaciones del contrato pero quedo en evidencia que
dichas garantias se adicionaron en valor pero no fueron objeto de ampliacion en su plazo, por lo
anterior, no fueron instrumentos de cobertura de los riesgos planteados.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:
* Una lista de verificacion socializada e implementada

v" Circular para los supervisores de la Secretaria de Cultura del 1° de diciembre con TRD
2022-250.2.2.3., en donde hablan sobre la verificacion de las pdlizas., en la cual socializan
el formato de verificacion de polizas y aclaran la importancia de verificar que al inicio y
durante la ejecucion del contrato cuente con las garantias exigidas en los amparos, valores
especificados y vigencias. En caso de modificaciones al contrato verificar que las garantias
se ajusten para cubrir dichas variaciones.

v’ Se evidencia implementacién del formato de control de polizas en el contrato MP-1945-2022
y en el MP 1965-2022 que tomaron como muestra, en los cuales se identifica que hay un
reporte de firma electrénica pero no se logra visualizar la misma en el documento muestra
soporte. Se recomienda que el formato de control esté debidamente firmado por la persona
encargada de realizar el correspondiente control y seguimiento.

Del hallazgo No. 5 de Julio 2022 “Revisada la etapa precontractual y contractual del convenio
Interadministrativo MP-1031-2020 el equipo auditor evidencio que en los estudios previos y el
analisis del sector los cuales hacen parte integral del convenio, se identifican las
especificaciones de los bienes, obras o servicios a adquirir con un presupuesto detallado, pero
en el documento denominado: “acta festival de las artes Ricardo Nieto 2020 allegada por la
Secretaria de Cultura del Municipio de Palmira y suscrita por los miembros del comité técnico
del convenio los valores de los bienes, obras y servicios que se adquirieron se actualizaron. Se
pudo constatar que se cancelaron valores con precios diferentes a los disefiados en la etapa de
planeacion, los cuales fueron ajustados por el comité técnico sin que exista un documento que
soporte el analisis del sector o el estudio de mercado que justifique el incremento en dichos
valores.”
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ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Circular socializada e implementada.
= Mesa de trabajo realizada con los miembros de los comités de apoyo a la ejecucion de
contratos y/o convenios.

v" Se identificé circular del dia 9 de diciembre con TRD 2022-250.2.1.13, en donde se dan los
lineamientos para el cargue de documento de ejecucidon contractual y terminacion de
contratos en el SECOP II.

v" Se evidencio circular con fecha 12 de diciembre de 2022 TRD 2022-250.2.2.4, en donde se
establecen lineamientos sobre las facultades y atribuciones de los comités de apoyo a la
supervisién y la realizacion de los analisis de mercado.

v" Se observé socializacion de circular de fecha 12 de diciembre con TRD 2022-250.1.1.8,
sobre los lineamientos sobre la elaboracidn de analisis de mercado, tendiente a la
realizacion de las modificaciones a los convenios.

v" Se observé un acta del 5 de octubre con TRD 2022-250.11.32.461, en donde se realiza la
socializacion de los lineamientos sobre la elaboracion de anélisis de mercado tendiente a la
realizacién de las modificaciones a los convenios.

Del hallazgo No. 6 de Julio 2022 “Una vez revisado los documentos del procesd contractual

No. 954-2021 en la plataforma Secop Il, se logré evidenciar la publicacién de las pélizas Nro.

660 74 994000008981 y 660 47 994000018659, las cuales no guardan relacion alguna con este

proceso.”

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Una Capacitacion a los supervisores y apoyo a la supervision

= Una herramienta de trabajo construida e implementada para el control y seguimiento a los
documentos y registros publicados

= Dos informes trimestral de verificacion a la documentacion cargada

v Se identificé la capacitacion del 15 de septiembre de 2022 que realiz6 sobre el tema de
supervision de contratos., con evidencias fotogréficas de la misma.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP ©
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Se evidencia informe sobre ejercicio practico en el SECOP I con fecha del 14 de diciembre
del 2022 con TRD 2022-250.6.1.57.

Se evidencié matriz de cargue de documentos, como herramienta de control
Se evidencio informe de fecha 4 de octubre junto con TRD 2022-250.6.1.36, e informe del

30 de diciembre con TRD 2022-250.6.1.62, en donde detallan una muestra de contratos y
verifican la informacién cargada en el SECOP.

Del hallazgo No. 6 de Agosto 2022 “Deterioro de la infraestructura del inmueble Edificio o
bien cultural de interés Patrimonial “Antigua Alcaldia”, ubicado en la carrera 30 No 30-17"

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533

www.palmira.gov.co

Gestion para la remocion de escombros en el edificio, articulada entre Subsecretaria de
Recursos Fisicos, Secretaria de Infraestructura y Secretaria de Cultura.

Gestion para la realizacion de limpieza trimestral de la Fachada en articulacién con los
Bomberos de Palmira, la Direccion de Gestion de Riesgo, Subsecretaria de Recursos
Fisicos y Secretaria de Cultura.

Gestion ante el Ministerio de Cultura, sobre concepto de intervencién en la edificacion por
parte de la Secretaria de Cultura.

Presentaron las evidencias del mantenimiento y cuidado del bien; mientras que se dan los
resultados de los tramites pertinentes ante el Ministerio.

Presentaron el Aval del Ministerio y se encuentran a la espera para se produzca la
correspondiente restauracion.

Manifestaron que de manera articulada con Recursos Fisicos realizaron jornada de limpieza
en la edificacion de la antigua alcaldia.

Se evidencio la solicitud de fecha del 21 de septiembre de 2022 con TRD 2022-250.6.19.115
para apoyo de dos limpiezas para la edificacion de la Antigua Alcaldia.

Se evidenci6 a través de estudio fotografico la limpieza que se llevo a cabo el dia 5 de
octubre de 2022 en articulacion con el cuerpo de bomberos.
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v Manifestaron que el dia 21 de octubre tuvieron comunicacion con el Ministerio de cultura de

aprobar el proyecto para la intervencion de la edificacion de la Antigua Alcaldia, la cual se
llevaré a cabo en el 2023.

4.15 SECRETARIA DE EDUCACION.

Del Hallazgo 4 (96896) “La Secretaria de Educacion Municipal-SEM de Palmira, realizé una
gestion ineficiente, ineficaz y antiecondémica en el proceso de recaudo de la cartera por
concepto de las incapacidades de los funcionarios administrativos, correspondientes a las
vigencias 2017 y 2018 (hasta septiembre de 2018), por cuanto no realiz6 el proceso de recobro
y recuperacion de los recursos publicos dentro de los términos sefialados en el marco
normativo y permitio la prescripcion de las obligaciones de los periodos determinados.”

Causas ldentificadas:

Falta de mecanismos de control para la correcta gestion de incapacidades mayores a 180
dias

Falta de seguimiento a la conciliacién (no se encontraron )

Falla en la entrega de los cargos.

Falta de mecanismos que permitan trazabilidad de incapacidades

Debilidad de la gestion en recobros.

Debilidad en la conservacion del archivo.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

Reorganizacion de los equipos de trabajo

Reunién mensual de seguimiento a recobros

circular de socializacion de Induccion y Re induccidn de los procesos.

Circular informativa sobre requisitos para radicacién y pago de incapacidades, socializada
y publicada en las carteleras de cada institucion

Matriz de que permita identificar término de incapacidades continuas

Seguimiento a tramites de pension de personal con més de 180 dias de incapacidad
continta.

Se evidencio la reorganizacion de equipos de trabajo a través de actas, oficios y listas de
asistencia.

v Se evidenciaron actas de seguimiento de recobro de periodicidad mensual.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
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v" Se nos present6 un cuadro de informe general de cursos de fecha 3 de agosto de 2022
sobre reinduccion 2022 ETC, a través de aula virtual con la asistencia de 1905
participantes.

v' Se evidencio circular informativa sobre radicacion de incapacidades y licencias, con
suministro de fotos de las publicaciones realizadas en las carteleras de diferentes
instituciones.

v" Se nos informé sobre la creacion de un drive para que reporten las personas que estan
proximas a pensionarse.

v Se evidenci6 que tienen matriz de seguimiento y control de incapacidades y en esta
también se evidencia tramites de pension con mas de 180 dias de incapacidad continua,
Ejemplo: El sefior Luis Mario Vallejo Garcia, identificado con cedula 16.268.788 casilla en
donde se detalla el recobro, en donde se evidencié el pago de Colpensiones y en otros
casos como el de Adela Garcia Delgado y Martha Lucia Valencia Ortiz, en donde fue
necesario enviar el cobro a cobro coactivo.

v’ Se evidencié fortalecimiento de gestion documental.

Del hallazgo 5 (96893) “Frente a los datos generados sobre incapacidades de docentes y
administrativos y valores a recobrar por este concepto, el municipio de Palmira no garantizé la
consistencia de la informacion y existencia real de los valores determinados como derechos en
sus cuentas por cobrar de incapacidades, siendo estos datos las bases para efectuar los
tramites de recobro ante las diferentes Empresas Promotoras de Salud — EPS, Administradoras
de Riesgos Laborales- ARL y Fondos de Pension.”

Causas ldentificadas:

* Falta de capacitacion sobre el tema

* Fallas en la entrega de cargos

* Parametrizacion del Sistema Humano que no permite el registro de incapacidades cuando
el funcionario presenta alguna novedad

* Falta de oportunidad en informacién que debe suministrar la FIDUPREVISORA

= Falta de mecanismos que permitan trazabilidad de incapacidades (no se encuentran
soportes, sin totalidad requisitos)

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP @
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= Debilidad de la Evaluacion de la gestion del recobro
ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

» Solicitar asistencia técnica y capacitacion a sistema HUMANO (mesa de trabajo)

= Circular sobre radicacién oportuna de incapacidades

= Jornada de capacitacion sobre liquidacion de incapacidades.

* Jornadas de capacitacion sobre organizacién contable, conciliaciones y presentacion de
informes ante la Secretaria de Hacienda.

» Reporte mensual a Secretaria de Hacienda de cuentas reconocidas y de las no reconocidas
por las EPS pero que si se les realizé gestion de cobro.

= Seguimiento mensual a la actividad de recobros.

= Cobro persuasivo mensual

» Envio a cobro coactivo de incapacidades a las cuales el cobro persuasivo no le surti¢ efecto

v Se evidencio la solicitud de asistencia y capacitacion a Sistema Humano-Soporte logico
(correos del 1 de marzo, del 25 de marzo y del 23 de junio de 2022) y matriz en donde se
inscriben a dicha capacitacion (evidencia de tres inscritos).

v" Se evidenci6 Acta de reunidn en donde se trataron los temas mas relevantes del sistema de
recobros, también se evidencia capacitacion interna con presentacion en PowerPoint sobre
recobros en febrero 11 de 2022 soportado con lista de asistencia del personal SEM.

v" Se evidencio el envio de reporte de informacién a la Secretaria de Hacienda a través de
notas internas (verificadas de los meses de febrero, marzo y abril), sobre cuentas
reconocidas y no reconocidas por las EPS, evidenciando la gestién de cobro.

v" Se evidenciaron las Actas de recobro realizada a las diferentes EPS.
v Se evidenci6 matriz de control de cobro persuasivo con corte a septiembre de 2022.

v Se evidenci6 que tienen matriz de seguimiento y control de incapacidades y en esta
también se evidencia tramites de pensién con mas de 180 dias de incapacidad continua,
Ejemplo: El sefior Luis Mario Vallejo Garcia, identificado con cedula 16.268.788 casilla en
donde se detalla el recobro, en donde se evidenci6 el pago de Colpensiones y en otros
casos como el de Adela Garcia Delgado y Martha Lucia Valencia Ortiz, en donde fue
necesario enviar el cobro a cobro coactivo.
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Del Hallazgo 6 (96825) “Bonificacion zonas rurales de dificil acceso  se liquidaron valores
diferentes al 15% del sueldo basico, por concepto de bonificacién de zonas de dificil acceso,
incumpliendo lo establecido en el articulo 5 del Decreto 521 de 2010.”

Causas ldentificadas:

Fallas en mecanismos de seguimiento y monitoreo en Proceso de Liquidacion de Némina de la
SEM a los reportes de las I.E y a la verificacion de la correcta parametrizacion de los
porcentajes asignados, generando el riesgo de afectar los recursos destinados para el derecho
a la educacion y/o de enfrentar reclamaciones y pago de indemnizaciones

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

Gestionar capacitacion con Soporte Légico, como administrador del Sistema de Informacion
HUMANO. Para parametrizar el sistema y que éste liquide automaticamente el concepto
BDFAC a todos los funcionarios que tienen derecho, evitando al maximo la insercién de
informacién de manera manual.

v Se evidenci6 la solicitud de asistencia y capacitacion a Sistema Humano-Soporte logico
(correos del 1 de marzo, del 25 de marzo y del 23 de junio de 2022) y matriz en donde se
inscriben a dicha capacitacion (evidencia de tres inscritos).

Del Hallazgo 7 (96834) “En la revision efectuada a las néminas de la vigencia 2020 de la SEM,
se evidencié que se pagaron $3.518.982, por 274 horas extras por encima de las autorizadas,
incumpliendo el articulo 17 del Decreto 319 de 2020, en el cual se establecen 10 horas extras
semanales para la jornada diurna y 20 para la nocturna.”

Causas ldentificadas:

Fallas en los mecanismos de seguimiento y control en el Proceso de Nomina de la Secretaria
de Educacion, a los reportes de instituciones educativas dando lugar a que se genere la
manipulacion de la informacion de noémina, conllevando a la disminucion o pérdida de los
recursos destinados para la prestacion del servicio educativo a cargo de la entidad territorial.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Reunidn con equipo para establecer controles.
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= Establecer el control
= Circular Horas Extras.
= Realizar seguimiento y monitoreo al procedimiento.

v Se evidencio nota interna del 11 de julio (TRD-2022-203.8.1.400) dirigida a los encargados
del proceso celaduria en donde remiten circular con lineamientos sobre horas extras.

v" Se nos informa que tienen una circular unica TRD-2022-203.8.1.130 sobre los lineamientos
de horas extras del 28 de febrero (evidencia) que reiteran cada tres meses enviandola a los
rectores de las diferentes instituciones, socializada a través de correo electronico.

v' Se les recomendd que realizaran un control sobre la aplicacion y efectividad de dicha
circular a traves de los mismos rectores de la institucion, de quienes deben de obtener un
reporte con responsable de la informacion.

v" Se evidencia seguimiento y control al personal que se esta excediendo con las horas extras
por Ejemplo se verificd que hay un oficio remitido a los rectores de las instituciones Antonio
Lizarazo y Harold Eder para que revisen el caso puntual con el docente Christian Rodrigo
Garcia Ardila, enviando copia al docente en mencidn del oficio, para que lo tenga en cuenta.
Se evidencia que como existe oficio para este caso puntual, hay otros que por este estilo
hacen referencia a la necesidad de regulaciéon que debe existir para que los docentes no
excedan las horas extras.

v Se les recomendd que realizaran un control sobre la aplicacion y mayor efectividad de dicha
circular a través de los mismos rectores de la institucién, de quienes deben de obtener un
reporte con responsable de la informacion.

Del Hallazgo 8 (96899) “Registro de ejecucion presupuestal recursos prestacion de servicios
SSF - Aportes Patronales. Debilidades en las actividades de seguimiento y control al proceso
presupuestal por parte de la SEM, lo que gener6 una subestimacién en la ejecucion
presupuestal de los recursos de educacion - prestacion de servicios SSF Aportes patronales de
la vigencia 2020, puesto que la totalidad de estos ya fue ejecutada en 2020, es decir transferida
ala Fiduprevisora.”
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Causas ldentificadas:

Realizar conciliacion y verificacion semestral con la Secretaria de Hacienda donde se
identifiquen las diferencias de acuerdo a las trasferencias realizadas a la Fiduprevisora.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Reunion semestral de seguimiento de los recursos SSF de aporte patronal teniendo en
cuenta los PAC emitidos por el MEN, la legalizacion de las ordenes de pago
correspondientes y los estados contables y presupuestales de la Secretaria de Hacienda.

v Se evidencit Acta de reunién con Secretaria de Hacienda del 19 de septiembre sobre el
seguimiento semestral de ejecucion de la Secretaria de Educacion, en la cual no se hace
una descripcion profunda y especifica para que el hallazgo sea subsanado.

Del Hallazgo 9 (96887) “En la vigencia 2020, para el establecimiento de los costos de las
raciones para preparar en casa- RPC, como resultado de las medidas tomadas por el Gobierno
Nacional por la pandemia del COVID 19, se evidencié que en el proceso adelantado por el
municipio de Palmira, para la contratacién del PAE no se actué conforme con los principios de
eficiencia, eficacia y economia, llevando a que se pagara mayores valores al operador en los
RPC por concepto de costos indirectos.”

Causas Identificadas:
Debilidad en el anlisis de costos indirectos discriminado para determinar el valor real de estos
ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Disefiar metodologia para el levantamiento de datos e informacion del mercado para
calcular de forma discriminada cada uno de los items que conforman los costos indirectos
de cada racion.

= Solicitar cotizaciones a proveedores PAE, para comparar estos precios con los presentados
por los proveedores.

v Se evidencio a través de cotizaciones a los diferentes proveedores los meses de junio, julio
y agosto.
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v" Se evidencié matrices de costos indirectos.
V" se evidenci6 correo del 16 de septiembre invitacion a cotizar el PAE para el 2023.

v' Se evidenci6 nota interna No.2022-201.8.1.124 de fecha 30 de septiembre, la cual es
enviada al equipo supervisor del PAE con metodologia para el analisis de costos directos e
indirectos. '

v" Se evidenci6 a través de nota interna No. 2022-200.8.1.675 de fecha 26 de septiembre, dan
respuesta a solicitud de viabilidad y aprobacion de reajuste de precios.

Del Hallazgo 10 (96885) “En el proceso adelantado por el municipio de Palmira para la
contratacion del PAE y teniendo en cuenta las medidas tomadas por el Gobierno Nacional por
la pandemia del COVID 19, se evidencié que para el establecimiento de los costos de los
alimentos que componen las raciones para preparar en casa - RPC, el calculo estimado de los
valores de algunos alimentos como panela, arroz y frijol se encontraba por encima de los
precios de mercado, lo que llevo a pagar mayores costos de las raciones entregadas.”

Causas ldentificadas:

= Debilidad en la identificacion suficiente de la fuente de informacion para la planeacion del
contrato.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

= Disefiar metodologia para el levantamiento de datos e informacion del mercado para
calcular el costo de las minutas de cada modalidad (racidn industrializada, RPC, racion
preparada en sitio y racion tipo almuerzo (JU)). Estos datos se pueden obtener de la base
de datos del DANE SIPSA donde se encuentran los precios de los alimentos para ventas al
por mayor. Ademas, se puede solicitar la cotizacion de las minutas a los proveedores y
realizar una comparacion que nos permita identificar porcentualmente las diferencias.

v" Se evidencid a través de cotizaciones a los diferentes proveedores los meses de junio, julio
y agosto. :

v" Se evidencio matrices de costos indirectos.
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v' se evidenci6 correo del 16 de septiembre invitacion a cotizar el PAE para el 2023.

v Se evidencio nota interna N0.2022-201.8.1.124 de fecha 30 de septiembre, la cual es
enviada al equipo supervisor del PAE con metodologia para el analisis de costos directos e
indirectos.

v Se evidencié a través de nota interna No. 2022-200.8.1.675 de fecha 26 de septiembre, dan
respuesta a solicitud de viabilidad y aprobacion de reajuste de precios.

Del Hallazgo 11 (96884) “En la vigencia 2020, el municipio de Palmira, no dio cumplimiento a
los lineamientos técnicos administrativos, los estandares y las condiciones minimas del
Programa de Alimentacion Escolar -PAE, establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional -
MEN, asi como al modelo de seguimiento, monitoreo y control de la operacion del PAE y
directrices dadas durante el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica, en el marco
de la Resolucion 006 de 2020, teniendo en cuenta la inobservancia de las obligaciones que
debi6 cumplir en desarrollo del PAE” '

Causas Identificadas:

Debilidad en los controles que garantice identificar y aplicar los lineamientos de los entes
rectores.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Verificar, controlar, recolectar informacion que garantice desarrollar y formular planes de
accion para minimizar, prevenir y corregir oportunamente las novedades.

* Realizar cronograma anual con la programacién de la fecha que se realizaran los cuatro
comités de seguimiento operativo Municipal.

= Conformar el equipo del apoyo de supervision PAE en cada vigencia.

* informe trimestral de la ejecucion Equipo PAE

v’ Se evidencié una matriz de seguimiento y control de las diferentes actividades realizadas por
el equipo PAE, con el correspondiente cronograma de visitas; permitiendo a través de esta
prevenir y corregir las novedades.

v' Se evidencié la contratacion del equipo PAE para la realizacion del correspondiente
seguimiento y control a través de actas de pago e informes de actividades.
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v' Se evidenci6 presentacion en POWERPOINT de informe ejecutivo que corresponde a varios
meses desde el mes de enero al mes de septiembre de 2022.

Del Hallazgo 12 (96883) “La labor de supervision del contrato 018 de 2020, para la ejecucion
del Programa de Alimentacion Escolar -PAE mostrd deficiencias frente a las distintas funciones
u obligaciones de caréacter técnico, administrativo, gestion social, financiero, contable y legal
propias del ejercicio de supervision, seguimiento y control, conforme con el marco normativo, a
fin que el operador del PAE suscriba su accionar a lo prescrito en los lineamientos técnicos
administrativos del MEN.

Causas ldentificadas:

= Insuficiencia en la consignacién de las evidencias de las actividades realizadas por el
contratista en la matriz del informe de supervision

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

Modificar y verificar el formato de supervision para poder consignar las evidencias de las
obligaciones contractuales

v" Se evidenci¢ el formato de supervision en donde consignan las evidencias de las
obligaciones contractuales con la correspondiente firma del responsable de la informacion
consignada.

Del hallazgo 15 (96890) Secretaria de Educacion y Secretaria General “Deficiencias de los
mecanismos de control interno frente al manejo de los recursos del SGP y PAE FOME, que no
le permitieron garantizar que todas las actividades inherentes a la gestién administrativa y al
cumplimiento de sus objetivos institucionales se desarrollaran de manera eficaz, eficiente, con
efectividad, econémica y conforme con él al marco normativo.”

Causas ldentificadas:

= Deficiente implementacion de la politica y guia de administracion del riesgo.
» Deficiencia de herramientas, mecanismos e instrumentos de control interno.
» Deficiente identificacion de los documentos radicados en la ventanilla Unica.
» Deficiencia en la unificacion de criterios para el manejo de expedientes contractuales.
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ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:

* Actualizacion de los mapas de riesgos de la Secretaria de Educacion con fortalecimiento en
la identificacion, evaluacion y gestion,

* Actualizar el procedimiento y el software de radicacion en la ventanilla tnica con respecto a
la parametrizacion adecuada de acuerdo a las solicitudes que ingresan a la entidad.

* Actualizar e implementar procedimientos, politicas, lineamientos y controles.

* Capacitacion y socializacion sobre la organizacién de archivos de Gestion

v" Se evidencié un mapa de riesgos de calidad educativa, de cobertura educativa y de
inspeccion y vigilancia educativa, con modificacién y actualizacion al formato

v’ Se evidencio la capacitacion del dia 27 de septiembre de 2022 y resocializacién a través de
circular No. TRD 2022-110.2.2.7 del 03-10-2022 con lista de asistencia y la presentacion
con relacion a la organizacion de archivo de acuerdo a la normatividad.

v" Se evidenci¢ la presentacion de lineamientos de actualizacion del procedimiento y se
presentd informacion extraida del software sobre el registro del personal atendido en la
ventanilla Unica.

v Se evidenci¢ la presentacion de formato de comunicaciones oficiales.

v Las anteriores evidencias descritas fueron presentadas por la Secretaria General, ya que
era un hallazgo conjunto con Secretaria de Educacién.

Del hallazgo No. 16 (Diciembre de 2021) Compartido con Educacion “En la vigencia 2020,
al realizarse cambio de funcionarios en la SEM, no se realizo la entrega de la documentacion
que se encontraba a su cargo, especialmente el tema de las incapacidades, incumpliendo el
marco normativo precedente”.

ACCIONES PROPUESTAS POR LA DEPENDENCIA:
* Circular de Reiteracion sobre la obligatoriedad del Formato Unico de Inventario Documental

v’ Se evidencio el formato Gnico de inventario documental EASFO-001 Version 4 del 4 de
Octubre de 2021, para funcionarios y contratistas de la administracion municipal.
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v Se evidencié la reiteracion de circular de fecha 11 de Marzo de 2021 (TRD 2022-110.2.2.3)
a través de circular No. TRD 2022.110.2.2.7 del 3 de octubre de 2022,

5. CONCLUSIONES.

% Nuevamente se recomienda a la alta direccion, adoptar un seguimiento mas intensivo a las
acciones comprometidas en los planes de mejoramiento, donde se evidencie el actuar y los
controles de las lineas de defensa, en busca de una mejora continua.

%+ En necesario el compromiso de todo el Gabinete de la Administracion Municipal, frente a la
formulacion oportuna de los planes de mejoramiento, producto de las auditorias que realiza
la oficina de control interno y los 6rganos de control.

% Seinvita a ejercer un mayor control y seguimiento por parte de los diferentes secretarios, ya
que se observa una debilidad de control y apropiacion de la primera, de la segunda linea y
la linea estratégica de defensa; igualmente se invita a atender los requerimientos de manera
oportuna y de calidad de informacion que realice esta oficina.

% Se evidenci6 desconocimiento sobre los diferentes procesos y procedimientos, por lo tanto
se recomienda un mejor afianzamiento en lo establecido frente a la responsabilidad en las
diferentes lineas de defensa, lineamientos dados por MIPG.

+ Es necesario que la alta Direccion brinde mayor atencion a la debilidad presentada en las
Secretaria de Medio Ambiente y Secretaria de transito ya que presentan poco avance en, el
cumplimiento de las acciones que mitiguen o radiquen la causa raiz_de los hglazgos

M|o Grado 01

Uf}ovo : QY oS
GUSTAVO ADOLFO HPY®S S.
efe Oficina de Contrgl Interno

Proyecto: Rubén Dario Bedoya O - Profegional Universitario. Grado 02.

Victoria Eugenia Adarve Alarcgn - Profesional Universitario. Grado 01.
Reviso: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia- Jefe Oficina de Control Intemno.
Aprobd: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia- Jefe Oficina de Control Interno.
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