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OBJETIVO.

El objetivo de la presente evaluacion al Sistema de Control Interno Contable, es evidenciar que la
operatividad de éste garantice de manera razonable el aseguramiento de la informacion que generan
los estados financieros de la Entidad. Ademas, que a la vez, el Sistema cumpla con los objetivos del
Control Interno Contable.

Son objetivos del Sistema de Control Interno Contable, los siguientes:

a) Promover la generacion de informacién financiera con las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel, en procura de contribuir con el logro de los propositos del Sistema
Nacional de Contabilidad Publica. Dichas caracteristicas incluyen: gestion eficiente, transparencia,
rendicion de cuentas y control.

b) Establecer politicas que orienten el accionar administrativo de la entidad en cuanto a la
produccion de informacion financiera que, acordes con la normatividad propia del marco normativo
aplicable a la Entidad, propendan por el cumplimiento de las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel definidas en el Régimen de Contabilidad Pubica.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2856121

Pagina 1 de 12



<5

;.cg{ﬂ :?g Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

KRLLELRLLEL

gs

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 INFORME

®

c) Verificar la efectividad de las politicas de operacion para el desarrollo de la funcidn contable y
comprobar la existencia de indicadores que permitan evaluar permanentemente la gestion y los
resultados de la entidad.

d) Promover la cultura del autocontrol por parte de los ejecutores directos de las actividades
relacionadas con el proceso contable.

e) Garantizar que los hechos economicos de la entidad se reconozcan, midan, revelen y presenten
con sujecion al Régimen de Contabilidad Publica.

f) Gestionar los riesgos del proceso contable a fin de promover la consecucion de las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel de la informacién como producto del proceso
contable.

g) Definir e implementar los controles que sean necesarios para que se lleven a cabo las diferentes
actividades del proceso contable de forma adecuada.

h) Garantizar la generacion y difusion de informacion financiera uniforme, necesaria para el
cumplimiento de los objetivos de toma de decisiones, control y rendicion de cuentas, de los
diferentes usuarios.

i) Evaluar peribdicamente la ejecucion del proceso contable a fin de formular las acciones de
mejoramiento pertinentes y verificar su cumplimiento.

) Establecer los elementos basicos de evaluacion y seguimiento permanente que deben realizar los
jefes de control interno, o quien haga sus veces, respecto de la existencia y efectividad de los
controles al proceso contable necesarios para optimizar la calidad de la informacion financiera de la
entidad.

k) Garantizar que la operacion del proceso contable cumpla las normas definidas en el marco
normativo aplicable a la entidad y las diferentes disposiciones de orden constitucional, legal y
regulatorio que le sean propias.
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INTRODUCCION.

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 87 de 1993 y en especial los requerimientos
contenidos en la Resolucion 193 de 5 de Mayo de 2016 de la Contaduria General de la Nacion, por
medio de la cual se establecen los responsables del registro, la administracién, custodia, la entrega
de informacion contable al interior de la Administracion Municipal y se dictan otras disposiciones, y el
Manual de Politicas Contables ajustado al Marco Normativo para Entidades de Gobierno segun
Resolucion 533 de la Contaduria General de la Nacion.

Por lo anterior, La Oficina Control Interno de la Alcaldia de Palmira elabor el informe del Estado del
Sistema de Control Interno Contable correspondiente a la vigencia 2022, partiendo de la base de la
informacion que reportan las (27) Instituciones Educativas del Municipio de Palmira y la Personeria
Municipal (la informacion de esta tltima entidad de control, solamente se consolida, conservando lo
suministrado por ella). Esta informacion que reportan e impactan los Estados Financieros, son
evaluadas por sus instancias de Control Interno, labor que se tiene en cuenta en la Evaluacion que
se le hace a la Administracion Central.

Se valor6 el desarrollo del Control Interno Contable en la Administracion Central, revisando la
evolucion de los controles en las actividades de: Politicas Contables, las etapas del proceso contable
(Reconocimiento, - Identificacion, Clasificacion, Medicion Inicial, Registro), Medicion Posterior
(Valuacion, Registro de Ajustes Contables), Revelacion (Presentacion de Estados Financieros,
Presentacion de Notas a Los Estados Financieros), Rendicion de Cuentas e Informacion a Partes
Interesadas y Gestion del Riesgo Contable; asi mismo se tuvo en cuenta la elaboracion y
presentacion de los informes, los estados contables, y demas acciones que se implementen
buscando el mejoramiento continuo.

Se puede considerar que el Control Interno Contable que se realiza en las entidades publicas es la
aplicacion del Modelo Estandar de Control Interno (MECI), exclusivamente al proceso contable; ya
que para dar cumplimiento se deben establecer las acciones, las politicas, los métodos,
procedimientos y mecanismos de prevencion, correccion, evaluacion, y de mejoramiento continuo
del Proceso, con el fin de garantizar que la informacion financiera, econémica y social cumpla con
las normas conceptuales, técnicas y procedimentales establecidos por la Contaduria General de la
Nacion.

Se midio6 el Control Interno Contable, verificando la existencia de controles y su efectividad para la
prevencion y neutralizacion del riesgo asociado a la gestion contable, y asi establecer el grado de
confianza que se le puede otorgar.
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En este proceso se tuvo en cuenta que los documentos soportes comprendan las relaciones,
escritos 0 mensajes de datos que son indispensables para efectuar los registros contables de las
transacciones, hechos y operaciones que realiza la entidad, verificando que se ajusten a los
comprobantes de contabilidad, archivo y conservacién en la forma y orden en que haya sido
expedido, bien sea por medios fisicos, opticos o electronicos.

Para efectos de determinar el estado, tenencia, conservacion y custodia de los documentos que
soportan los registros contables de la Alcaldia Municipal, se verificaron las ordenes de pago y
algunos documentos tales como comprobantes de contabilidad.

Algunos objetivos de control interno contable evaluados y a los cuales es obligatorio darles

cumplimiento por parte de las entidades evaluadas fueron:

1. Identificar si el del proceso Contable, dentro del flujo de procesos de la entidad, definid sus
objetivos bajo los principios de economia, eficiencia, celeridad y publicidad.

2. Verificar si la Entidad ha definido las politicas contables que debe aplicar para el reconocimiento,
medicién, revelacion y presentacion de los hechos econémicos de acuerdo con el marco
normativo que le corresponde aplicar. Que se hayan socializado estas politicas con el personal
involucrado en el proceso contable, que se apliquen en el desarrollo del proceso contable, que
respondan a la naturaleza, actividad de la entidad y que propendan por la representacion fiel de
la informacién financiera.

3. Si se ha implementado una politica o instrumento (procedimiento, manual, regla, guia, instructivo,
matriz, etc.) sobre la identificacion de los bienes fisicos en forma individualizada dentro del
proceso contable de la entidad como también tendientes a facilitar el flujo de informacion relativo
a los hechos econdmicos originados en cualquier dependencia.

4.Sj se han establecido instrumentos, planes, procedimientos, manuales, guias, etc., para el
seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento derivados de los hallazgos de
auditoria interna o externa.

5. Determinar los riesgos de indole contable de la entidad con el de fin de preservar la
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la informacion como producto del proceso
contable.
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6. Verificar si las politicas de operacion para el desarrollo de la funcion contable; el disefio del
proceso contable, sus controles y acciones de prevencion en relacion con los riesgos de indole
contable; y la existencia de indicadores que permitan evaluar permanentemente la gestion y los
resultados de la entidad.

7. Evidenciar la generacion y difusion de informacion contable necesaria para el cumplimiento de los
objetivos de gestion publica, control publico, divulgacion y cultura

8. Establecer los medios necesarios que permitan una efectiva comunicacion interna y externa, de
la informacién contable.

9. Planear mejor las evaluaciones permanentes por parte de los entes evaluados, a la ejecucion del
proceso contable y a sus resultados, por parte de los diferentes niveles de autoridad y
responsabilidad relacionados con el proceso contable, para que se lleven a cabo las acciones de
mejoramiento pertinentes.

10.El ejercicio de ia autoevaluacion como fundamento del control interno, por parte los Contadores
de los entes evaluados , bajo cuya responsabilidad se produce informacién contable, y los demas
servidores publicos de las diferentes areas que general hechos, transacciones y operaciones
susceptibles de reconocer contablemente, son responsables, en lo que corresponde, por la
operatividad eficiente del proceso contable, actividades y tareas a su cargo; por la supervision
continua a la eficacia de los controles integrados; y por desarrollar la autoevaluacion permanente
a los resultados de su labor, como parte del cumplimiento de las metas previstas por la
dependencia a la cual pertenecen.

ALCANCE.

La evaluacion se realizé a la gestion del riesgo tanto en los controles existentes en las actividades
del Marco Normativo, Identificacion, Registro, Ajustes, que conforman la etapa de reconocimiento,
asi como las actividades de elaboracion de estados contables basicos y demas informes, analisis e
interpretacion de la informacion de la etapa de revelacién y las demas acciones de control que se
hayan implementado en la Administracion Central (Administracion del Riesgo Contable) para el
mejoramiento continuo del proceso contable, utilizando los Planes de Mejoramiento, las auditorias de
los entes externos y el cuestionario que la Contaduria General de la Nacién entrega a través de la
Resolucion 193 del 5 de Mayo de 2016.
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El presente informe el cual evalua el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de Diciembre del
2022.

METODOLOGIA.

Para la elaboracion del Informe de Control Interno Contable se aplicod el cuestionario de calificacion
de control interno contable, en el cual se utilizan tres variables (SI, NO y PARCIALMENTE) y los
demas proveedores de la informacion financiera (Instituciones Educativas y Organos de Control), los
cuales fueron soportados y evidenciados por los funcionarios correspondientes que operativizan e
intervienen en cada uno de los procedimientos contables, también se hicieron inspecciones fisicas,
entrevistas y consultas en el Sistema de informacion de la Entidad, como el seguimiento que se ha
hecho en toda la vigencia el cual fue el insumo para que la Oficina de Control Interno emitiera el
informe correspondiente.

El formato de calificacion establece los siguientes elementos del Marco Normativo:

- Politicas Contables.

- Etapas del Proceso Contable.

- Rendicion de cuentas e informacidn a las partes interesadas.
- Administracion del riesgo contable.

El formulario diligenciado por la Oficina de Control Interno hace parte integral del presente informe,
siendo un elemento fundamental para su diligenciamiento el seguimiento sistemético realizado a lo
largo de la vigencia en las diferentes auditorias adelantadas por la Oficina que inherentemente
impacta el proceso financiero.

Se aplico el cuestionario de calificacion de control interno contable, en el mismo se debe tener en
cuenta los Rangos de calificacion para el punto 1, que estan planteados de la siguiente manera:

RANGOS DE CALIFICACION CALIFICACION
CUANTITATIVA
1,0<CALIFICACION>3,0 DEFICIENTE
3,1<CALIFICACION>4,0 ADECUADO
4,1<CALIFICACION>5,0 EFICIENTE

Los parametros que la Oficina de Control Interno — OCI consider6 para asignar la calificacion
cuantitativa al proceso contable de la Alcaldia de Palmira, se sefialan a continuacion:
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Resultados de las actividades realizadas e incluidos en los informes generados por la OCI.

- Entrevista con la Contadora de la Alcaldia para efectos de analizar las respuestas de la OCI
frente al cuestionario de CGN y aclarar los aspectos que presentaron observaciones.

- Solicitud de evidencias que respaldaran las actividades referidas; por ejemplo, muestra de
comprobantes contables, actas, comunicaciones de las dependencias que aportan
informacién al grupo de contabilidad , entre otros,

- Confirmacion de los procedimientos documentados en el Sistema Integrado de Gestion —
SIG, su utilizacion y actualizacion.

- Revision del seguimiento realizado para validar los indicadores y riesgos identificados en el
proceso contable.

- Estados Financieros de los fondos adscritos a la Alcaldia.

- Verificacion de la publicacién de la informacion contable en la pagina WEB de la Alcaldia.

- Revisar las acciones de mejora con relacion a los puntos que presentaron deficiencia en la
calificacion del periodo anterior, en el que se les califico parcialmente en el cumplimiento.

Es importante aclarar que el aplicativo CHIP implementado por la Contaduria General de Nacién,
dependiendo de la respuesta seleccionada asigna un puntaje, que consolidados genera la
calificacion definitiva, adicional, el formulario incluye una columna denominada "Observaciones’, la
cual contiene las justificaciones de las respuestas, o la referencia a los documentos soporte que
respaldan la misma.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, el resultado para la Alcaldia - Vigencia 2022
es de 4.45, lo que indica que el control interno existente es EFICIENTE. Al respecto es de
precisar que las respuestas se fundamentan en lo analizado por la Oficina de Control Interno en
desarrollo de sus evaluaciones y seguimientos, igualmente, que el puntaje obtenido no se encuentra
asociado directamente con la razonabilidad de las cifras, es decir, no califica el Estado Contable
presentado a Diciembre 31 de 2022, sino el Control Interno existente en el proceso contable.

Ver Detalle del cuestionario en Anexo 1.

A continuacion se muestra evidencia que el informe del CHIP fue presentado oportunamente
a la Contaduria General de la Nacién - CGN.

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533

www palmira.gov.co
Teléfono: 2856121

ceRTntn
ANAGERTY
stsTan.

Pagina 7 de 12



gf’«;:; w22 Republica de Colombia

Yhaa Y Departamento del Valle del Cauca

g_ : Alcaldia Municipal de Palmira

gm0y OFICINA DE CONTROL INTERNO
Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 IN FORME

Ysreni., Sebesudas prantsne 5 S

APOYOA =
SEcOlis

GeeernRepenetitsteny

Por su parte, la Valoracion Cualitativa, esta conformada por 4 grandes conceptos que se evaluaron,
tomando como soporte los papeles de trabajo elaborados por la Oficina de Control Interno en
desarrollo de sus programas de auditoria, asi:

- Fortalezas.

- Debilidades.

- Avance y mejoras del proceso de Control Interno Contable.
- Recomendaciones.

Papeles de trabajo: Para el desarrollo de este Informe se realizaron papeles de trabajo, los cuales se
encuentran organizados, legajados y numerados en la carpeta, estos son parte integral del informe y
reposan en La Oficina de Control Interno.
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ASPECTOS RELEVANTES.

En el consolidado, el Control Interno Contable se obtiene una calificacion total de 4.45 sobre una
calificacion maxima de 5.00, el cual es EFICIENTE, Cumpliendo con la mayor parte de los puntos
que trata el cuestionario, viéndose reflejado el compromiso, empoderamiento y cumplimiento de las
normas y politicas establecidas tanto por la Administracion, como las de ley.

Fortalezas: En la etapa de elaboracion de estados contables y demas informes, se cuenta con
personal altamente calificado en el proceso contable, hay un gran compromiso, conocimiento y
manejo del tema por parte de la Administracion Central, el cual se traduce en minimizar los riesgos
de las demés etapas. Se observo que el mapa de riesgos del proceso se encuentra actualizado, el
cual es gestionado por la segunda linea de defensa, cumpliendo con el accionar de sus respectivos
controles, lo que permite alcanzar el objetivo del proceso contable de mejor manera. De
conformidad con el resultado obtenido en la evaluacion al sistema, se garantiza de manera
razonable un aseguramiento de la informacion, soporte que produce los estados financieros, en
cumplimiento de la normatividad vigente que regula esta materia.

La Administracion Central ha presentado la informacion contable como son los Estados Financieros
NIIF (estado de situacién financiera, estado de resultado, estado de cambio en el patrimonio y
estado de flujos) con cierre a 31 de Diciembre el 2022, han sido socializados para todos los usuarios
y grupos de interés, y de igual forma son trasmitidos a la Contaduria General de la Republica a
traves del aplicativo CHIP. La informacion contable fluye adecuadamente con la mayoria de las
dependencias y Los registros contables cuentan con los soportes requeridos.

Se realizan periddicamente las conciliaciones bancarias, operaciones reciprocas y los cruces de
informacion contable entre modulos del sistema de informacién, lo que ha conllevado a una
disminucion de las partidas pendientes por identificar. Como iniciativa del proceso, se formuld un
Manual de Depuracion de Partidas Conciliatorias.

Debilidades: Se siguen presentando algunas situaciones en relacion con la entrega de la
informacion que tienen que suministrar algunos proveedores de esta, que son la primera linea de
defensa: Secretaria de Transito, en cuanto a la informacion del impuesto de circulacion y la cartera
de multas de trénsito; y Secretaria de Desarrollo Institucional, ya que no se estd manejando el
médulo SIIF para el registro del inventario de los bienes muebles de Municipio, sino que se realiza
de manera manual en hoja de calculo de Excel.
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Con respecto a la informacion entregada por las Instituciones Educativas, se evidencias algunos
errores de forma, pero estos se informan y se orienta para ser corregidos por las mismas y falta
sistematizar algunos procesos.

En cuanto al seguimiento a Planes de Mejora se comprueba que estos no han sido efectivos, pues
las acciones planteadas por la Secretaria de Transito no han sido efectuadas y persiste el hallazgo.

Hace falta la actualizacidn del mapa de riegos, ya que se identifican posibles riesgos que se puedan
presentar y se deben plasmar en el mapa para su tratamiento y control.

No se observa plan de capacitacion a los funcionarios que intervienen en el proceso, como en las
Instituciones educativas, por lo que su calificacion de “NO” en este punto, el cual tiene un alto
porcentaje en el cuestionario, impacta negativamente la calificacion final.

2. RECOMENDACIONES:

1. Se identificé que pese a que el manual de politicas contables, el cual se cred en el afio 2018, fue
actualizado en agosto del 2021 en relacion a los requerimiento del SIG, es necesario realizar un
nuevo ejercicio donde se analicen los cambios normativos desde su creacion a la fecha y
adecuarlo a la realidad de la Administracion y sus procedimientos. Dado que en el momento en el
que se dio la creacion del manual, aun se vivia un momento de transicion de la norma, se han
sufrido modificaciones que ameritan ser tenidas en cuenta para su actualizacion, pues la misma
es dinamica. Por ejemplo, el manual de politicas debe ampliarse en relacion al tema de deterioro,
pues es importante para la Entidad identificar los respectivos indicios de deterioro de sus activos
de acuerdo con lo estipulado en la definicion y orientacién de sus politicas, esto incluye el
concepto de Materialidad como uno de los factores para tener en cuenta.

Se recomienda por tanto, realizar un ejercicio de analisis de cada punto de la norma contrastado
con la realidad financiera y administrativa de la Alcaldia, para asi tener como resultado un manual
de politicas acorde a la dindmica de la norma y que responda a la realidad actual de la
administracion.

2. Se hace importante resaltar que la entidad cuenta con un software contable (SIIF), el cual cuenta
con el modulo para el manejo y control de los inventarios, y este no esta siendo utilizado para el
registro de los bienes muebles, toda vez que esta actividad se estéd haciendo de forma manual,
generando un riesgo de reporte en los estados financieros. Por lo anterior, se recomienda a la
Entidad operar el médulo de inventarios, para incorporalos en tiempo real a la contabilidad.
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3. Con respecto a la informacion y los soportes idoneos para garantizar la veracidad la informacion
contable que se registra, se continua presentando que la cartera de la Secretaria de Transito se
registra con base a un reporte que se genera sin un soporte que cuente con los criterios de
fidelidad y veracidad exigidos. Ademas, al ser manual, corre un alto riesgo de error humano, por
lo que se sugiere realizar la gestion tanto con TICS como con contabilidad para activar un médulo
que permita articular la informacion financiera que manejan desde la mencionada secretaria y
que se reporta para la consolidacion. De esa forma manejar libros auxiliares para que la
contabilizacion sea en tiempo real, asi como, establecer procedimientos con el Consorcio que les
permita contar con los soportes contables adecuados para el manejo, registro y conservacion de
la informacién.

4. Fortalecer las capacidad del recurso humano a través de la formacion de los funcionarios que
tiene relacion con el proceso, es decir, quienes lo operan y quienes son proveedores de hechos e
informacion contable. Por lo tanto, se recomienda realizar capacitaciones para desarrollar
competencias y actualizar permanentemente a todo el personal involucrado en el proceso
contable, ya que el proceso financiero y contable es dinamico y sufre constantes cambios en la
normatividad

5. Los planes de mejoramiento internos no han sigo efectivos, pues los hallazgos y oportunidades
de mejora surgidos en ejercicios anteriores persisten, como el suscrito por la Secretaria de
transito, por lo que se recomienda idear un plan de seguimiento a los mismos que garanticen su
cumplimiento. Adicionalmente, realizar el seguimiento especial a los planes de mejora externo
(Contraloria Municipal) y los internos surgidos de las auditorias realizadas.

6. Se recomienda revisar periodicamente el mapa de riesgos contable, controlarlo y socializarlo con
todos los funcionarios que hagan parte de este proceso, como a la vez monitorearlo y
administrarlo dejando todas las evidencias. Administrando el riesgo de pérdida de informacion.

CONCLUSIONES.

De conformidad con el ejercicio realizado a 31 de Diciembre del 2022 y el presente seguimiento por
parte de la Oficina de Control Intemno, se concluye que la Administracién Central ha venido
trabajando de forma coherente en fortalecer y sostener el S.C.I.C, donde se dé una certeza
razonable del aseguramiento de la informacion suministrada en sus estados financieros.
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Se les solicita a las Dependencias que presentan debilidades en la entrega de la informacion y que
estan afectando el Sistema y la calificacion realizar el debido Plan de mejoramiento, al cual se le
debe hacer el seguimiento, control y establecer los tiempos de cumplimiento en la mejora continua,
en este caso estan sujetos a realizar el Plan de mejoramiento las Secretarias de Desarrollo
Institucional con su Subsecretaria de Recursos fisicos en el tema de Inventarios (manejo del modulo
SIIF bienes muebles), y la Secretaria de Transito con el reporte de impuesto de circulacion, multas y
cobro coactivo a través del sistema y no en Excel, este Plan de Mejoramiento se debe suscribir
antes del 10 de marzo del 2023, y enviado a esta Dependencia para su revision.

Informe Elaborado por,

L B \\Qmssq@mmf

WILMAR EMINO RUIZ ARAGON CARMEN VANESA GUZMAN QUINTERO
Profesional Universitario 02. Técnico Administrativo 01.
Oficina de Control Interno. Oficina de Contrglinterno.
Utjovo Qyo¢
STAVO ADOLFO/HOY@S SE§OVIA
Jefe Oficina de Gpntrol nfern
Redacto: Wilmar Ruiz Arflgon — Profesional Univerditario 02. :
Carmen Vanesa Guzman Quintero — Técnico Administrativo 01. W}
Reviso: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe de Oficina de Control Interno.
Aprobb: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe de Oficina de Control Interno.
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