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NOTA INTERNA

TRD-2023-260.6.1.31
Palmira, 15/ Marzo / 2023

PARA: FAYSULY MANRIQUE LIBREROS
Secretaria de Desarrollo Institucional
JACQUELINE MARCELA LONDONO MURILLAS
Subsecretaria de Gestion de Talento Humano

DE: GUSTAVO ADOLFO HOYOS SEGOVIA
: Jefe de Oficina de Control Interno

PARA SU INFORMACION ZNVIAR PROYECTO DE RESPUESTA [ | FAVOR DAR CONCEPTO [ |
DAR RESPUESTAY ENVIARCOPIA [ |  =NCARGARSE DEL ASUNTO [ ] FAVORTRAMITAR ]
ENTERARSE Y DEVOLVER [ ] D>ILUGENCIARY DEVOLVER [] otrO ]

Asunto: Informe de auditoria interna anual al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST - vigencia 2022 ~

Cordial Saludo.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de seguimiento y evaluacion se permite enviar para
su conocimiento y fines pertinentes, el INFORME DE AUDITORIA INTERNA ANUAL AL SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST - VIGENCIA 2022, el mismo contiene
las observaciones, conclusiones y recomendaciones pertinentes del asunto. De acuerdo con los resultados
presentados se solicita a la Subsecretaria de Gestion de Talento Humano Dra. Jacqueline Marcela
Londofio Murillas, liderar el plan de mejoramiento correspondiente; por favor enviarlo a esta oficina para
revision y suscripcion a mas tardar 31 de marzo de 2023. Agradecemos de antemano la atencion prestada.

Cordialmepte,

Ul]avo QyaQos
STAVO ADOLFO HPYOS|SEGQVIA
JBfe Oficina de Controlfintern

.cDr.  Oscar Escobar Garcia, Alcalde Municipal.

c.cDr.  Manuel Fernando Florez Arellano, Secretario General V]
Proyect6: Raul Lopez Cardona - Profesional Especializado grado 5‘\1)'}/“/1&
Julian Andres Sanchez Vidal ~ Profesional universitario Grado 1

Revis6: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe Oficina de Control Interno

Aprobo: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia - Jefe Oficina de Control Interno
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 IN FORME

1 INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA

1.1 ALCANCE: Inicia con la reunién de apertura de auditoria y concluye con la revision de los
estandares minimos de cumplimiento de la norma, la evaluacion al cumplimiento del Plan de Trabajo
establecido para la vigencia 2022 y el cumplimiento de las acciones de mejora si las hay.

1.2 FECHA DE LA AUDITORIA:

Ejecucion: Apertura miércoles 15 de febrero de 2023
Elaboracion del informe: LLunes febrero 27 de 2023
Presentacion del Informe: Miércoles Marzo 15 de 2023

1.3 CRITERIOS: Procesos, procedimientos y demas instrumentos asociados al Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo con corte al 30 de diciembre del 2022, y el Plan Anual de Trabajo de la vigencia
2022. Para la realizacion de la auditoria, se consideran como criterios normativos:

- Decreto 1443 de 31 de julio de 2014 Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

- Decreto 1072 de 2015. Expide el Decreto (inico Reglamentario de Sector Trabajo

- Resolucion 0312 de 2019. Se definen los estandares minimos del SG-SST

- Resolucion 2404 de 2019. Adopta la Bateria de Instrumentos para la Evaluacion de Factores
de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la Promocion, Prevencién e Intervencién
de los Factores Psicosociales y sus Efectos en la Poblacién Trabajadora y sus Protocolos
Especificos y se dictan otras disposiciones

- El articulo 1° de la Ley 1562 del 11 de julio de 2012, establecié que el programa de salud
ocupacional se entendera como el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

1.4 TIPO DE AUDITORIA: Auditoria de cumplimiento.
1.5 AUDITOR LIDER: Radl Lopez Cardona
2. OBJETIVO DE LA AUDITORIA. Verificar el avance y controles del Plan de Trabajo 2022 del

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Alcaldia Municipal de Palmira y su cumplimiento de
estandares minimos, con corte a diciembre 30 de 2022.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP &

Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 icontet
www.palmira.gov.co
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA.

Alcaldia de Palmira

Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

La siguiente matriz muestra el cumplimiento y grado de gestion en cada uno de los 18 aspectos
requeridos en el Plan de Auditoria.

ASPECTOS REVISADOS

OBSERVACION

31dWNND
VHOran 3a a
VAINNLYOdO
I1dNNI ON

Hallazgo

RECOMENDACION

Politicas

Aportan: Propuesta de la Politica
del SGSST en vigencia desde el
2020 y acta de reunién llevada a
cabo en diciembre 18 de 2020
del CIGD, pero no esta revisada
ni aprobada por la Alta Direccion
para la vigencia 2022. En
anterior auditoria, el resultado
para este requerimiento fue una
observacion y se continta con el
incumplimiento

Producir Acto que esté firmado
por el Sefior Alcalde

Descripcidn
sociodemografica
Afiliacion al SGSSS
(10 servidores
planta - 10
contratistas)

Realizar andlisis de las
estadisticas sobre la salud de la
poblacion laboral de la entidad.

Recursos: Humano,
Técnico,
Financiero

Se evidencia Recurso Humano
requerido y necesario que realiza
actividades del Sistema, recursos
técnicos  disponibles  para
desarrollar el Sistema y recursos
financieros asignados por la
enldad para el ejecutar procesos
y actividades planeadas

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533

www.palmira.qov.co
Teléfono: 2856121
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Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

- Revisar y depurar algunas
Matriz leaal normas, e incluir  actas
Nc?rr?wzo er?a?n'a administrativos municipales
9 Matriz Legal y Matriz de Riesgos | - Definir acciones para mitigar los
Actualizado - X . .
Matriz de riesqos Laborales actualizadas riesgos.
laborales g - Argumentar la identificacion o no
de sustancias catalogadas cono
carcindgenas
E;,Odoc%gwsento reec:sot;er?;t():?c:igg Evaluar las actividades que no
Plan Anual de X exg idas en la norma vigente. Su fueron desarrolladas pero  si
Trabajo cun%plimiento para lagvigeﬁcia programadas, identificando los
2022 alcanzé el 71% obstaculos presentados.
COPASST - Comité Cumple con los actos de la
de Convivencia conformaciéon,  operacién  y
Laboral: Actas de X dindmica de los  Comité
reunién, acto (reuniones mensuales -
administrativo COPASST vy trimestrales Comité
conformacion - de Convivencia Laboral).
Programa de A)usta'r .el crenograma  de
L capacitaciones planeadas. Se
capacitacién del X o
identifica que  faltaron 9
SST o
capacitaciones.
Conservacion de los Se ewdenqa metedologia para la
X conservacion de los documentos
documentos X
que componen el Sistema.
Se aport6 por parte del auditado
los métodos de comunicacion
Comunicacion que utiliza el sistema. Pero no se
Rendicion de X |evidencian  mecanismos  de
cuentas rendicion de cuenta definidos,
que incluya criterios de anualidad
y alcance a todos los niveles de
la entidad.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.qov.co
Teléfono: 2856121
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Identificacién de
peligros, Existe el instructivo identificacion
10 | evaluacion y X de peligros y la matriz IPVR
valoracion de los general 2022
riesgos
. Se cumple con estandares
gyaluacaon del minimos del SGSST, plan de
istema de Gestion . , L
11 s X mejora estandares minimos 2022
gzlu dseig;rﬁfadba'oy e informe ARL  Colmena
J Resolucion 0312
Se recomienda producir un
Indicadores del informe de los  resultados
12 Sistema de Gestion X arrojados por cada uno de los
indicadores construidos para la
medicion del sistema.
Se evidencia la inspeccion,
mantenimiento  de equipos de
Inspacciones: segu‘ridadl Se recomienda que lgs
Mantenimiento de actividades preventivas y de YISIta
13 | equipo X a las nuevas sedes de trabajio de
maquir;ariay Ios. procesos de la ent{xdgd;
herramientas articularse con el plan estratégico
de seguridad vial - PESV
(Secretaria de transito y Recursos
Fisicos)
Cumplen con actividades: de
vigilancia a la salud, desarrolio de
_ evaluaciones médicas
Vigilancia a la salud ocupacionales, seguimiento
14 de los trabajadores. X ausentismo, proceso reintegro,
Entrega de equipos Mediciones ambientales,
de PP programas de vigilancia
epidemiologica, entregas de
elementos de proteccion, compra
y distribucion EPPs.

Centro Administrativo Municipal de Palmira ~ CAMP

Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533
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Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

15

Programas de
vigilancia
epidemiologica

Su ejecucién se da con las
asesorias de la ARL y las
contrataciones realizadas. Para
la vigencia se ejecutd Ila
Osteomuscular y Psicosocial,

16

Prevencién,
preparacion y
respuesta ante
emergencia
Brigadas de
emergencia

No se evidencia reuniones
mensuales programadas por el
comandante 'y que estan
establecidas en los actos
administrativos. Hay
capacitaciones pero no se
identifica culminacién y
certificacion de los brigadistas
asistentes. Tampoco hay soporte
de entrega de dotacidon de
implementos a los brigadistas,
como lo dispone la normatividad.
Asi mismo no se evidencia
divulgacion del plan Prevencion,
preparacion y respuesta ante
emergencia y planos de las
instalaciones que sefialen areas
ylo salidas de emergencia.

17

Mediciones
Ambientales

Durante la vigencia 2022 Ia
entidad no adelantd las
mediciones de iluminacion

18

Evaluaciones
Médicas
Ocupacionales

Se evidencia la realizacion de
examenes médicos periodicos a
una parte de la poblacion laboral,
que no alcanza la universal.

Realizar evaluaciones médicas
ocupacionales para identificar los
peligros y riesgos a los cuales se
encuentre expuesto el trabajador
y servidor pablico, atendiendo la
normatividad vigente.

19

Gestion del Riesgo

Matriz IPVR 2022 actualizada

20

Gestion del Cambio

Disponen de las herramientas,
formatos para implementar el
procedimiento  atendiendo los
requisitos en la normatividad
vigente.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2856121
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Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Se evidencia avance en las Avanzar mediante las mesas de
adquisiciones para el avance en irabai " |
la implementacion del sistema, rabao que - permiian €
21 | Adquisiciones X como la compra de EPP, cumphmuento de los lineamientos
" evaluaciones médicas definidos e ¢l mqnual de
periodicas, semana de la salud, Contra.tac‘:lon de Ia. entidad y el
entre otros. sostenimiento del sistema.
Se evidencia avance en |as Avanzar mediante las mesas de
adquisiciones para el avance en ; ;
Contrataciones: la implementacion del sistema, trabajo  que  permitan el
22 | Talento Humano y X como la compra de EPP, cumphmxento de los lineamientos
compras evaluaciones médicas definidos &n ¢l mapual de
periédicas, semana de la salud, Contra.taqon de lg entidad y el
entre otros. sostenimiento del sistema.
Existen el instructivo y los
formatos para la investigacion y
seguimiento de accidentes de
Reportes de actos, trabajo, enfermedades laborales,
condiciones reportes de incidentes y de
23 |inseguras, X condiciones Iapqrales, repone de
S actos o condiciones inseguras,
incidentes y . . .
) matriz para recopilar, caracterizar
accidentes y hacer seguimiento del estado
de reportes de accidentes de
trabajo recepcionados durante
gada vigencia.
Atendieron auditoria de
Auditoria de inspeccién por parte de la
- Direccion Territorial del Ministerio
24| Sompameniogel | X del Trabajo de Call. Realizacion
de autodiagnosticos en el
aplicativo de la ARL
Revision por la Alta Realizar informes y/o repo.rtg‘s
25 Direccién X documentados para la revision
por parte de la Alta Direccion.
o Cumplimiento  del  requisito
26 | Investigacion de X evidenciando la  matriz  de
incidentes, caracterizacion y seguimientos a

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP

Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2856121
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Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Nit.: 891.380.007-3 INFORME
accidentes y los Planes de  Accién
enfermedades correspondientes a reportes de
laborales accidentabilidad.
Acciones Se identifican mecanismos para
27 | preventivas y X ? implemetntacién de tz.acciones
correctivas e caracter preventivas
correctivas,
Cumplimiento con Ia elaboracién
_ . de los Planes de mejora|Se recomienda que estos
28 | Mejora continua X resultantes de las auditorias de | documentos lleven las firmas de
Control Interno (enero 2022) y de | los responsables del sistema.
la ARL (febrero de 2023).

4. CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA:

4.1 LIMITACIONES PARA EL DESARROLLO DE LA AUDITORIA:
Se solicitd por parte del auditado reprogramar la fecha de la auditoria in-situ, la cual fue aprobada por
el grupo auditor. Se define como nueva fecha de la practica auditora el 20 de febrero de 2023,

4.2 ACTIVIDADES DESARROLLADAS

4.2.1. REUNION CON EL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL SISTEMA.
4.2.2. SOLICITUD DE DOCUMENTOS SOPORTES
4.2.3. REVISION Y VERIFICACION DE DOCUMENTOS SOPORTES

4.2.4. CIERRE DE AUDITORIA

4.2.5. ELABORACION DE INFORME FINAL

5. DESCRIPCION DE LAS FORTALEZAS Y NO CONFORMIDADES

5.1 FORTALEZAS

* Mantenimiento para alcanzar la estabilidad del Sistema. El avance de cumplimiento de estandares minimos

logra un valor de 86.25%,

*  Alistamiento oportuno de los recursos humanos, financieros y técnicos para el desarrollo de las actividades

programadas del Sistema.

* Esta auditoria considera un avance de implementacién satisfactorio equivalente al 71% de las actividades
planeadas al principio de la vigencia 2022.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov,co
Teléfono: 2856121
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Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3 INFORME

= Aplicacion de metodclogia para conservar los documentos que componen el Sistema.
= Uso del instructivo para la identificacion de peligros y la matriz IPVR.
= Programacion y cumplimiento de las actividades de vigilancia a la salud.

5.2 NO CONFORMIDADES

5.2.1 Politica. La Politica general del SG-SST no ha sido revisada y/o actualizada por la Alta Direccion,
de acuerdo a la Resolucion 312 de 2019, articulo 16.

5.2.2 Rendicion de Cuenta. No se ha realizado la Rendicion de Cuenta del desarrollo del SG-SST al
interior de la entidad y anualmente como lo estable la Resolucion 312 de 2019, articulo 16

5.2.3 Prevencion, preparacién y respuesta ante emergencia y Brigadas. Aunque se encuentra
conformada la brigada mediante acto administrativo, no ha terminado las labores de capacitacion y
dotacion necesarias para dar respuesta ante emergencias. De la misma manera no se evidencia
divulgacion del plan Prevencion, preparacién y respuesta ante emergencia y planos de las
instalaciones que sefialen areas ylo salidas seguras para emergencia. Como lo establece la
Resolucion 312 de 2019, articulo 16.

5.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA

5.3.1 Realizar analisis de las estadisticas sobre la salud de la poblacion laboral de la entidad.
5.3.2 Revisar y depurar algunas normas, e incluir actas administrativos municipales
5.3.3 Ajustar el cronograma de capacitaciones planeadas. Se identifica que faltaron 9 capacitaciones

5.3.4 Se recomienda producir un informe de los resultados arrojados por cada uno de los indicadores
construidos para la medicion del sistema.

5.3.5 En la inspeccion y mantenimiento de instalaciones, equipos y herramientas se recomienda que
las actividades preventivas y de visita a las nuevas sedes de trabajo de los procesos de la entidad;
articularse con el plan estratégico de seguridad vial - PESV (Secretaria de tréansito y Recursos Fisicos).

5.3.6 Se sugiere que la entidad realice las mediciones de iluminacion

5.3.7 Realizar evaluaciones médicas ocupacionales para identificar los peligros y riesgos a los cuales
se encuentre expuesto el trabajador y servidor plblico, atendiendo la normatividad vigente.

5.3.8 y 5.3.9 Avanzar mediante las mesas de trabajo que permitan el cumplimiento de los lineamientos
definidos en el manual de Contratacion de la entidad y el sostenimiento del sistema.

5.3.10 Realizar informes y/o reportes documentados para la revision por parte de la Alta Direccion.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP @
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 icontec
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Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Paimira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 lNFORME

6. CONCLUSIONES GENERALES.

6.1 De 28 aspectos del SG-SST identificados en el Ciclo PHVA revisados se observaron 15 en
cumplimiento, 10 en cumplimiento con oportunidad de mejora y 3 en no cumplimiento o no conformidad
con la normalidad vigente.

6.2 Existe un avance en la entidad correspondiente a la implementacion del SG-SST que ha permitido
la institucionalidad y el desarrollo de actividades en beneficio de la poblacion laboral de la entidad
territorial.

6.3 El avance y sostenimiento del SG-SST ha fortalecido el Sistema Integrado de Gestion
implementado al interior de la Alcaldia, garantizando la buena articulacién con los otros sistemas que
componen el SIG.

6.4 Se evidencia la aplicacion de los controles como herramienta para garantizar el cumplimiento de
las mediciones a las actividades programadas en el Plan de Trabajo Anual. Lo anterior, ha permitido
alcanzar una eficiencia del 71%, por lo que se sugiere revisar y ajustar los controles para la proxima
vigencia de 2023 y lograr un cumplimiento de eficiencia mayor.

6.5 Se ha identificado un cumplimiento de implementacion en la mayoria de los estandares minimos
obligatorios de Ley. Exceptuando lo correspondiente a Politicas, Rendicion de Cuenta y prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencia Brigadas de emergencia.

: N ‘ L U W \ W A
-

RAUL LOPEZ CARDONA JULIAN AN Y VIDAL
Auditor Lider A

Ul%o VO 0yoQs/ )
VoBo. GUSTAVO AD@LFO HOYOPB SEGOVIA

Jefe de Ia Oficifla de Control terno

Proyecté: Raul Lopez Cgrdona — Profesional Especializado grado 5 /

Julian Andreg Sanchez Vidal — Profesional universitario Grado 1
Revis¢; Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe Oficina de Controf Interno
Aprobo: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia ~ Jefe Oficina de Control Interno
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