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 Palmira, 26 / Mayo / 2023        
 

 
INFORME DE RESULTADOS FINAL DE LA AUDITORIA AL PROCESO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA. 
 
La presente evaluación, obedece al desarrollo de las actividades contenidas en el Programa Anual de 
Auditorías Internas, que incluye la ejecución de la auditoría a la administración del riesgo en la gestión de 
la entidad. Precisando, que es necesario evaluar el cumplimiento a los principios y procedimientos 
establecidos en la normativa vigente y en el Sistema Integrado de Gestión de la Alcaldía Municipal de 
Palmira, verificando cómo se definen algunos procedimientos internos y controles de la actividad 
contractual.  
 
1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA AUDITORIA. 

 
1.1 INTRODUCCION. 
 
La oficina de Control Interno de la Alcaldía de Palmira, en desarrollo de su función constitucional y en 
cumplimiento del Programa Anual de Auditorías Internas de la vigencia 2023, realizó la presente Auditoría 
a la gestión contractual de la entidad. 
 
El ejercicio auditor, está basado en la verificación documental a los contratos seleccionados en la muestra 
de auditoría, en los lineamientos para la gestión del Proceso de Contratación Pública, de conformidad con 
la información disponible, para evaluar gestión de la contratación pública de la Administración Municipal en 
las etapas: precontractual, contractual y postcontractual, para el periodo del del 01 de julio al 31 de 
diciembre de 2022. 
 
1.2 OBJETIVO GENERAL. 
 
Evaluar el grado de eficacia, efectividad y eficiencia de la gestión, los controles asociados a los riesgos, 
eficacia de las líneas de defensa, el cumplimiento de la normatividad legal vigente relacionada, manual de 
contratación, procedimientos, instructivos y formatos que hacen parte del Sistema Integrado de Gestión 
SIG al proceso de Contratación. 
 
1.2 FECHA DE LA AUDITORÍA. 

 
El procedimiento de auditoría, se realizó desde el 01 de febrero hasta el 17 de marzo de 2023, utilizando 
como insumo la información documentada que fue suministrada en carpeta compartida, por las áreas 
responsables de cada uno de los procesos contractuales evaluados, la documentación del Sistema 
Integrado de Gestión y la información disponible en https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii. 
 

https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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1.3 CRITERIOS DE AUDITORÍA. 
 
Constitución Política de Colombia, Ley 87 de 1993, Modelo Integrado de Planeación y Gestión, Ley 80 del 
93, Ley 1150 de 2007 Ley 1474 de 2011, Decreto 019 de 2012, Decreto 1082 de 2015, Plan de Desarrollo 
Municipal, la normatividad municipal al respecto, Manual de Contratación y todas las normas que le sean 
concordantes. 
 
1.4 TIPO DE AUDITORIA. 
 
De Cumplimiento 
 
1.5 AUDITORES. 
 
Auditor Líder: Dimarlynk Bastidas Cruz 
Equipo Auditor: Arvey Lozano Suelto 
 
En el caso de requerir un experto técnico, en el momento de la auditoría, se buscará dependiendo del 
componente a evaluar. 
 
1.6 ALCANCE DE LA AUDITORÍA. 
 
El alcance de la presente auditoría, está orientado a la evaluación de los controles asociados al Proceso de 
Contratación Pública de la Administración Municipal en sus etapas precontractual, contractual y 
postcontractual, correspondiente al segundo semestre del año 2022 y el cumplimiento de los planes de 
mejoramiento suscritos en razón del proceso de auditoría interna realizada por la Oficina de Control 
Interno. 
  
2. ASPECTOS A AUDITAR. 

 
2.1  Etapa precontractual 
2.1.1 Planeación de la Contratación 
3.1.2 Elaboración de los estudios previos 
2.2  Etapa contractual 
2.2.1 Elaboración del contrato 
2.2.2 Supervisión o interventoría 
2.2.3 Otros aspectos referentes a la ejecución contractual 
2.2.3.1 Modificación a los contratos 
2.2.3.2 Adiciones y prórrogas 
2.2.3.3 Otras modificaciones 
2.2.3.4 Suspensión de los contratos 
2.2.3.5 Cesión de los contratos 
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2.2.3.6 Terminación anticipada de los contratos por mutuo acuerdo de las partes 
2.2.3.7 Medidas por el incumplimiento contractual del contratista   
 
2.3 Etapa postcontractual 
2.3.1 Liquidación de los contratos 
2.4. Análisis de contratación por tipología, valor, y estado. 
2.4.1 Contratos en reserva presupuestal y con vigencias futuras 
2.5 Otros aspectos a evaluar 
2.5.1 Administración y conservación de los expedientes contractuales 
2.5.2 Eficacia en la publicación contractual en las plataformas SECOP y SIA OBSERVA 
 
3. RIESGOS DE AUDITORÍA. 

 
Los Riesgos de Auditoría, están asociados a las actividades del equipo, entre los cuales, se menciona el no 
detectar los errores o irregularidades importantes que lo harían modificar su opinión.  
A continuación, se presenta la matriz de riesgos de la auditoría.   
 

RIESGO DEFINICIÓN DESCRIPCIÓN PROBABILIDAD IMPACTO TRATAMIENTO 

Riesgo 
Inherente 

Errores 
materiales en la 
ejecución de la 
auditoría para los 
cuales no existen 
controles 

Que no se tengan 
controles sobre el 
desarrollo de la 
auditoría 

Media Alto 1. Reunión de Coordinación. 
2. Controlar con un Plan de 

auditoría y supervisar su 
ejecución. 

3. Conformar equipos de dos (2) 
auditores para minimizar errores 
o en su defecto un (1) auditor 
acompañado de un (1) experto 
técnico 

Riesgo de 
Control 

Errores 
materiales en la 
ejecución de la 
auditoría, aunque 
tienen controles, 
no se han 
detectado 

Que no se 
supervisen las 
actividades de la 
auditoría 

Medio Alto 1. Reunión de coordinación 
2. Supervisión de las actividades 

de auditoría. 

Riesgo de 
Detección 

Errores no 
detectados por el 
auditor al realizar 
la verificación 

Que no se 
detecten errores 
en la actividad de 
auditoria 

Medio Alto 3. Entregar información suficiente 
al equipo auditor respecto de la 
revisión que se debe efectuar 

 
5. MUESTRA DE AUDITORÍA. 
  
Del universo del total de contratos que se gestionaron en el periodo del 01 de julio al 31 de diciembre de 
2022, periodo de evaluación, se determinó una muestra de 20 contratos con sus modificaciones y 
adiciones, para ser evaluados, de acuerdo con la capacidad del equipo auditor, los cuales se detallan a 



 
 

 
 
 
 

República de Colombia 
Departamento del Valle del Cauca 

Alcaldía Municipal de Palmira 
OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 
INFORME  

 

 Centro Administrativo Municipal de Palmira – CAMP 

Calle 30 No. 29 -39: Código Postal 763533 

www.palmira.gov.co 

Teléfono:  2856121 
Página 4de 23 

continuación: 
 

 
 

Fuente: Dirección de Contratación Pública 2022 
 
 
 
 
 

No. de 

Contrato
Dependencia Contratista Objeto del Contrato

894
SECRETARIA DE INTEGRACIÓN

SOCIAL 

FUNDACION HOGAR PARA 

UNA VIDA MEJOR

CONVENIO DE ASOCIACIÓN PARA LA OPERACIÓN DE UN HOGAR DE PASO EN EL MUNICIPIO DE

PALMIRA EN DESARROLLO DEL PROYECTO 2000087

894 

OTROSI

SECRETARIA DE INTEGRACIÓN

SOCIAL 

FUNDACION HOGAR PARA 

UNA VIDA MEJOR

OTRO SI 2 AL CONVENIO No. 894 CONVENIO DE ASOCIACIÓN PARA LA OPERACIÓN DE UN HOGAR

DE PASO EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA EN DESARROLLO DEL PROYECTO 2000087

946 SECRETARIA DE EDUCACIÓN NCS SAS
CONTRATAR LA ADQUISICIÓN DE LA DOTACIÓN DE LA VIGENCIA 2022 PARA EL PERSONAL

ADMINISTRATIVO Y DOCENTE DE LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN MUNICIPAL DE PALMIRA

972
DIRECCIÓN GESTIÓN DEL

MEDIO AMBIENTE 

JULIAN ALBERTO RUIZ 

SANCHEZ

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO ESPECIALIZADO A LA DIRECCIÓN DE

GESTIÓN DEL MEDIO AMBIENTE EN EL MARCO DEL PROYECTO IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES

PARA LA CONSERVACIÓN DE ÁREAS DE INTERÉS ESTRATÉGICO DE RECURSO HÍDRICO EN EL

MUNICIPIO DE PALMIRA

973

DIRECCIÓN DE

EMPRENDIMIENTO Y

DESARROLLO EMPRESARIAL

JACKELINE MANTILLA 

ARENAS

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO ADMINISTRADOR (A) DE EMPRESAS

ESPECIALIZADO BRINDANDO APOYO EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LAS FUNCIONES DE

LA DIRECCIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE PALMIRA EN 

EL MARCO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE EMPLEABILIDAD Y

EMPRENDIMIENTO EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA

974 SECRETARIA GENERAL CAROLINA GARCIA LOPEZ

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO ESPECIALIZADO BRINDANDO APOYO

EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN ESTRATÉGICA

INSTITUCIONAL Y DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONAL EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA VALLE DEL

CAUCA

996 SECRETARIA DE CULTURA 
ESPERANZA FORERO 

SANCLEMENTE

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO EN EL PROYECTO ESTUDIOS DE

PREINVERSIÓN PARA LA PROYECCIÓN DEL BOSQUE MUNICIPAL DE PALMIRA RELACIONADAS CON

LAS FUNCIONES DE LA SECRETARÍA DE CULTURA DEL MUNICIPIO DE PALMIRA

998
SECRETARIA DE DESARROLLO

INSTITUCIONAL 

CAMARA DE COMERCIO DE 

PALMIRA

ARRENDAMIENTO DE UN INMUEBLE PARA EL ALMACENAMIENTO DEL ARCHIVO CENTRAL DEL

MUNICIPIO DE PALMIRA

999
DIRECCIÓN GESTIÓN DEL

MEDIO AMBIENTE 

OSCAR EDUARDO TRUJILLO 

OBANDO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN INGENIERO AGRICOLA ESPECIALIZADO A LA

DIRECCION DE GESTION DEL MEDIO AMBIENTE EN EL PROYECTO IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES

PARA LA CONSERVACIÓN DE ÁREAS DE INTERÉS ESTRATÉGICO DE RECURSO HÍDRICO EN EL

MUNICIPIO DE PALMIRA
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Fuente: Dirección de Contratación Pública 2022 
 
6. INFORMACIÓN SOLICITADA 

 
Para el normal desarrollo del procedimiento de auditoría, fue necesario el suministro de la siguiente 
información: 
 

Información requerida Responsable de entregarla Documentos soporte 

Etapa Precontractual Dirección de Contratación Pública y 
dependencia pertinente 

Expedientes contractuales 

Etapa Contractual Dirección de Contratación Pública y 
dependencia pertinente 

Expedientes Contractuales que incluyan 
informes de supervisión, modificaciones y 
evidencias 

Etapa Postcontractual Dirección de Contratación Pública y 
dependencia pertinente 

Expedientes contractuales que incluyan 
evidencias de las actuaciones de liquidación 

No. de 

Contrato
Dependencia Contratista Objeto del Contrato

1041
SECRETARÍA DE

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA
GERMAN DARIO RODRIGUEZ

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN COMUNICADOR SOCIAL COMO APOYO EN LAS

ACTIVIDADES Y DEMÁS TEMAS RELACIONADOS CON EL DESARROLLO TERRITORIAL POR PARTE DE

LA SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA EN EL MARCO DE LA EJECUCIÓN DEL

PROYECTO "CONTRIBUCIÓN A LA PARTICIPACIÓN COMUNITARIA A TRAVÉS DE LA ATENCIÓN AL

CIUDADANO LA GESTIÓN TERRITORIAL Y EL CONTROL A LA LEGALIDAD DE LAS JUNTAS DE

ACCIÓN COMUNAL - 2100027.

1087
DIRECCION DE TECNOLOGIA,

INNOVACION Y CIENCIA

RGS REDES Y 

COMUNICACIONES SAS

PRESTAR SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRECTIVO Y DE MEJORAMIENTO A LA

RED WLAN Y WIFI EN LA ALCALDIA DE PALMIRA

1089 SECRETARIA DE GOBIERNO 
DIEGO FERNANDO ROJAS 

BUITRAGO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO AL PROYECTO DE PREVENCION E

INTERVENCION DE VIOLENCIA Y SRPA

1101 SECRETARIA DE EDUCACIÓN 
LEIDY JOHANNA ROJAS 

ARELLANO

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES PARA EL

DESARROLLO Y EJECUCIÓN DEL PROYECTO ¿CERRANDO BRECHAS DE CAPITAL HUMANO PARA LA 

CADENA AGROINDUSTRIAL DEL AZÚCAR EN PALMIRA - PROGRAMA PALMIPILOS

1133
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y

CONVIVENCIA

RAYCO SA RODRIGO 

ARISTIZABAL Y CIA SA
COMPRA DE RADIOS PORTÁTILES PARA EL EJÉRCITO NACIONAL

1147
DIRECCIÓN GESTIÓN DEL

MEDIO AMBIENTE 

FUNDACION PARA LA 

CONSERVACION DE LA 

BIODIVERSIDAD Y EL 

DESARROLLO SOSTENIBLE 

REALIZAR ACCIONES TENDIENTES A GARANTIZAR EL BIENESTAR ANIMAL DE MANERA

PREVENTIVA Y CORRECTIVA DE ACUERDO A LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO DENOMINADO:

"FORMACIÓN Y PARTICIPACIÓN AMBIENTAL COMO ESTRATEGIA DE PROTECCIÓN Y BIENESTAR

ANIMAL EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA

1804
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y

CONVIVENCIA

VICTOR HUGO CARDENAS 

MUÑOZ
ADQUISICIÓN  INSTALACIÓN Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE ALARMAS COMUNITARIAS

1962
SECRETARIA DE TRANSITO Y

TRANSPORTE 
EMPRENDER ERP SAS

PRESTACION DE SERVICIOS LOGISTICOS PARA CONMEMORACION DEL DIA DEL TAXISTA EN EL

MUNICIPIO DE PALMIRA EN CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO MUNICIPAL 036 DE 2014

1966
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y

CONVIVENCIA
SKG TECNOLOGIA SAS

ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE 2 CÁMARAS DE VIDEO SISTEMA DE ALMACENAMIENTO NVR PARA

LA OPERACIÓN EN LECTURA DE PLACAS VEHICULARES DEL MUNICIPIO DE PALMIRA

99975 SECRETARÍA DE CULTURA 

BPM CONSULTING LTDA 

BUSINESS PROCESS 

MANAGEMENT CONSULTING 

LTDA

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS DE CÓMPUTO YPERIFÉRICOS PARA EL USO DE LA SECRETARÍA DE

CULTURADEL MUNICIPIO DE PALMIRA

101136
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y

CONVIVENCIA

UNION TEMPORAL 

FRIVERCOL  

MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL SISTEMA DE CÁMARAS DE VIGILANCIA DEL MUNICIPIO DE

PALMIRA.
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por todas las modalidades y de las acciones 
realizadas en los casos de incumplimiento 
contractual. 

Informes de seguimiento 
Segunda Línea de Defensa 

Dirección de Contratación Pública Evidencias de informes de seguimiento 
general y específico a la contratación. 

Información relacionada con 
actuaciones del Comité de 
Contratación 

Dirección de Contratación Pública Actas, comunicaciones y otros actos 
administrativos del Comité de Contratación 

 
7. VERIFICACIÓN DE LOS CRITERIOS DE AUDITORÍA. 
 

7.1 Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG - Política de Compras y Contratación Pública 
 
Para la evaluación de este criterio, es preciso recordar que, la Alcaldía Municipal de Palmira, se encuentra 
inmersa en el marco normativo que determina la implementación del Modelo Integrado de Planeación y 
Gestión MIPG, que se armoniza con el Sistema de Control Interno,  de conformidad con lo establecido en 
el Artículo 133 de la Ley 1753 de 2015, la Ley 87 de 1993 y el Decreto Reglamentario 1499 del 11 de 
septiembre de 20171, razón por la cual, debe implementar los lineamientos que el Gobierno Nacional, 
expida para el desarrollo de las Políticas de Gestión y Desempeño Institucional que hacen parte de este 
modelo, como lo es, la Política de Compras y Contratación Pública, que tiene como propósito: “permitir 
que las entidades estatales gestionen adecuadamente sus compras y contrataciones públicas a 
través de plataformas electrónicas, lineamientos normativos, documentos estándar, instrumentos 
de agregación de demanda y técnicas de aprovisionamiento estratégico que, como proceso 
continuo, estructurado y sistemático de generación de valor, les permita mejorar constantemente 
los niveles de calidad, servicio y satisfacción de las necesidades en sus procesos de adquisición.  
 
La política de compras y contratación pública permite a las entidades estatales alinearse con las 
mejores prácticas en abastecimiento y contratación, para fortalecer la satisfacción de las 
necesidades públicas (eficacia), con optimización de recursos (eficiencia), altos estándares de 
calidad, pluralidad de oferentes y garantía de transparencia y rendición de cuentas”2. (negrilla fuera 
del texto original) 
 
La Administración Municipal, expidió el Decreto 080 del 06 de junio de 2018, donde integró el Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión MIPG, al Sistema Integrado de Gestión SIG del municipio y establece 
lineamientos para su operación. 

                                                 

1 ARTÍCULO 2.2.22.3.4. Ámbito de Aplicación. “El Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG se adoptará por los 

organismos y entidades de los órdenes nacional y territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Público…”. 

 
2
 Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, versión 4: 2021, Departamento Administrativo de la Función 

Pública, Pág. 42. 
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En concordancia, con esta reglamentación y lo establecido en el Parágrafo del Artículo 2.2.22.2.1., del 
Decreto 1499 de 2017, que define: “las Políticas de Gestión y Desempeño Institucional, se regirán por las 
normas que las regulan o reglamentan y se implementarán a través de planes, programas, 
proyectos, metodologías y estrategias”, se evidenció, en las siguientes actas de reunión, que el Comité 
de Contratación del Municipio de Palmira, ejerciendo su rol estratégico, en el Esquema de Líneas de 
Defensa del Sistema de Control Interno para el tema de la contratación pública, ha gestionado para el 
periodo de evaluación, sesiones para abordar temas que se relacionan con la implementación de la Política 
de Compras y Contratación Pública, así: 
 

 
Fuente: Dirección de Contratación Pública 2022 

 
Se observó que, la Dirección de Contratación Pública, realizó la convocatoria para que el Comité de 
Contratación, sesionara durante los meses de agosto y septiembre, a través de las Notas Internas con 
TRD-2022-300.8.1.622 del 26/08/2022 y TRD-2022-300.8.1.738 del 26/09/2022, en cumplimiento a la 
Resolución 855 de 2018 que adoptó el Manual de Contratación de la Alcaldía Municipal de Palmira, sin 
embargo, no se dio el quorum para realizar las sesiones, motivo que generó el ajuste de este criterio, en el 
nuevo manual, sesionando bimestralmente, atendiendo las actividades propias de cada integrante del 
comité, según indicó la Directora de Contratación Pública. 
 
Se comprobó que, la Dirección de Contratación Pública de la entidad, como líder de la Política de Compras 
y Contratación Pública en la Administración Central del Municipio de Palmira, y desarrollando su rol de 
Segunda Línea en el Esquema de Líneas de Defensa del Sistema de Control Interno para el tema de la 
contratación pública, ha impartido entre otras, las siguientes directrices para la implementación de esta 
Política, para el periodo de evaluación:  
 
 

 

FECHA
TIPO DE 

DOCUMENTO
TRD ASUNTO

26/07/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.182

Se abordaron temas como: Reporte de los procesos de selección Superior a los 950

SMMLV; las publicaciones del Plan Anual de Adquisición con corte a Julio y la

socialización del proyecto de reforma de las funciones de la Dirección de

Contratación Pública. 

26/10/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.226

Se abordaron temas como: Presentación cierre contractual por parte de la directora

de Contratación Pública como secretaria técnica del Comité, Seguimiento a la

ejecución presupuestal por la secretaria de Hacienda, con corte a septiembre de

2022 y el seguimiento a los compromisos del Plan de Desarrollo, presentado por la

Oficina de Planeación. Se acordó realizar mesas con las dependencias que tienen

procesos radicados en la Dirección de Contratación. Se contó con la presencia del

Alcalde del Municipio.

28/12/2022
Acta de 

Reunión
SIN TRD

Se abordaron temas como: Presentación cierre contractual por parte de la directora

de Contratación Pública como secretaria técnica del Comité de toda la vigencia

2022; Se presentaron los temas de actualización del Manual de Contratación

contenido en el Decreto 319 del 28 de noviembre del 2022; los ajustes a las

funciones contenidas en el Decreto 321 del 29 de noviembre de 2022 que se

relacionan con la gestión contractual de la Entidad.
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Fuente: Lineamientos, Dirección de Contratación Pública 2022 

De igual forma, se evidenció, que la Dirección de Contratación Pública, desarrollando su rol de Segunda 
Línea en el Esquema de Líneas de Defensa del Sistema de Control Interno para el tema de la contratación 
pública, ha realizado, otras gestiones como: 

i. Seguimiento a la aplicación de lineamientos a la Primera Línea de Defensa del Sistema de 
Control Interno para el tema de la contratación pública (Ordenadores del Gasto) 

De acuerdo con los siguientes registros, se evidenció que la Dirección de Contratación Pública, realiza de 
forma periódica, seguimiento a través de reuniones, con las diferentes dependencias para identificar el 
estado de los procesos contractuales, del cumplimiento de requisitos de acuerdo con la modalidad de 
contratación, recordando la aplicación de lineamientos, como el uso de la plataforma SECOP II, de la 
Tienda Virtual, de las listas de verificación de requisitos, entre otros: 
 

FECHA TRD DIRIGIDO A ASUNTO

6/07/2022 TRD – 2022-300.2.1.27
Secretarios, directores, equipos gestores y enlaces

de contratación

Reiteración y actualización de lineamientos para

la revisión de la contratación de prestadores de

servicios profesionales y/o de apoyo a la

gestión.

13/07/2022 TRD-2022-300.2.1.28
Secretarios de despacho, subsecretarios, jefe de

oficina y directores.

Invitación a servidores públicos a capacitación

como supervisores de contratos.

18/08/2022 TRD-2022-300.2.1.30
Secretarios de despacho, subsecretarios, jefe de

oficina y directores, equipos gestores.

Invitacion a jornada de socialización sobre el uso

de la tienda virtual del estado Colombiano.

15/09/2022 TRD-2022-300.2.1.32

Secretarios de despachos, subsecretarios, jefe de

oficina, directores y equipos gestores de

contratación / supervisores.

Reiteración de la circular TRD-2022-300.2.1.27

actualización de lineamientos para revisión de la

contratación de prestadores de servicios

profesionales y/o de apoyo a la gestión.

31/10/2022 TRD-2022-300.2.1.36
Secretarios de despachos, subsecretarios, jefe de

oficina y directores, asesores y gestores de gastos

Recomendaciones de diligenciamiento formato

informe solicitud de inicio de proceso

sancionatorio y socialización de formato informe

cierre de proceso administrativo sancionatorio.

21/11/2022 TRD-2022-300.2.1.42
Secretarios de despacho, subsecretarios, jefe de

oficina y directores.

Cronograma de reuniones para planeación de la

contratación para la vigencia 2023

30/11/2022 TRD-2022-300.2.1.43
Secretarios de despacho, subsecretarios, jefe de

oficina.

Lineamiento en el marco de la delegación

conferidas a los secretarios, directores y jefes

de oficina de la administración central en materia 

contractual. 

30/11/2022 TRD-2022-300-44

Secretarios de despacho, subsecretarios, jefe de

oficina, directores, funcionarios de planta y

contratistas.

Socialización de la modificación del articulo 043

del decretro 0213 de 2016 mediante decreto 319

de 2022.

1/12/2022 TRD-2022-300.2.1.45
Secretarios de despacho, subsecretarios, jefe de

oficina y directores.

Capacitación sobre materialización de riesgos

de desequilibrio economico en contratos

estatales por actos o hechos del contratante.

7/12/2022 TRD-2022-300.2.1.49 Secretarios, directores y jefes de oficina
Reporte de contratos en la plataforma SIA

observa

6/12/2022 TRD-2022-300.2.1.48

Secretarios de despachos, subsecretarios, jefe de

oficina y directores, supervisores y gestores de

gastos

Lineamiento sobre la modificación de contratos

para control de legalidad por parte de la

direccion de contratación 

21/12/2022 TRD-2022-300.2.1.50
Secretarios de despachos, subsecretarios, jefe de

oficina, directores, supervisores, gestores de gastos

Lineamientos para tramites de modificación

contractual relacionados con reservas

presupuestados vigencia 2022.

19/12/2022 TRD-2022-300.2.1.51

Secretarios de despacho, jefe de oficina, directores

tecnicos, directores administrativos, funcionarios y/o

contratistas de enlace de contratación, supervisores

y/o interventores. 

Lineamientos terminación, liquidación y cierre

contractual para la vigencia 2022
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Fuente: Proceso de Gestión de Contratación – Alcaldía de Palmira 

Se evidenció, presentación ante la Alta Dirección de la Entidad, sobre las gestiones que se adelantan y que 
se relacionan con el tema sujeto de auditoría, como se evidenció, así: 

1) Presentación realizada el 23 de noviembre de 2022 en Consejo de Gobierno, por la Dirección de 
Contratación Pública, sobre las facultades protempore otorgadas al alcalde, en el Acuerdo Municipal 
No. 047 de 2022, para modificar el Decreto 0213 del 01 de agosto de 2016. 
 

2) Presentación realizada el 15 de diciembre de 2022 en Consejo de Gobierno, por la Dirección de 
Contratación Pública y la Secretaría de Hacienda, donde trataron los siguientes temas: 

 
 Seguimiento, asesoría y control jurídico a la contratación de todas las dependencias 
 Expedición del Acuerdo No. 047 del Concejo Municipal de Palmira 
 Emisión de Lineamientos en materia de Contratación Pública 
 Declaratoria de Incumplimiento y Caducidad en contrato MP-1603 de 2018 – PTAR- 
 Expedición del Decreto 321 de 2022 – Delegaciones en materia de contratación pública 
 Realización de capacitaciones a supervisores en aspectos contractuales 

FECHA
TIPO DE 

DOCUMENTO
TRD ORGANISMO ASUNTO

5/08/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.196

Secretaría Infraestructura, Renovación

Urbana y Vivienda

Mesa de trabajo,para realizar seguimiento semanal a los compromisos para

los procesos que ya fueron radicados en la Dirección, en trámite en la

plataforma del SECOP II, y los que se están estructurando por la Secretaría.

10/08/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.197 Secretaría de Desarrollo Institucional Seguimiento a los procesos de contratación y compromisos de la Secretaría 

11/08/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.199

Dirección de Tecnología, Innovación y

Ciencia
Seguimiento a los procesos de contratación y compromisos de la Secretaría 

19/08/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.7.2 Secretaría de Integración Social Seguimiento a los procesos de contratación y compromisos de la Secretaría 

26/08/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.7.3 Secretaría de Integración Social Seguimiento a los procesos de contratación y compromisos de la Secretaría 

8/09/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.209

Secretaría Infraestructura Renovación

Urbana y Vivienda
Seguimiento a los procesos de contratación y compromisos de la Secretaría 

9/09/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.217

Secretaría Infraestructura Renovación

Urbana y Vivienda
Seguimiento a los procesos de contratación y compromisos de la Secretaría 

30/09/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.219 Secretaría de Seguridad y Convivencia Seguimiento a los procesos de selección y compromisos de la Secretaría 

5/10/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.222

Secretaría Infraestructura Renovación

Urbana y Vivienda
Seguimiento a los procesos de selección y compromisos de la Secretaría 

5/10/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.223 Secretaría de Desarrollo Institucional Seguimiento a los procesos de selección y compromisos de la Secretaría 

25/11/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.245 Secretaría de Tránsito Uso del SECOP II y Creación y publicación de proceso de Mínima Cuantía

28/11/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.238 Dirección de Gestión de Medio Ambiente Socialización delegación, contratación 2023

28/11/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.237

Dirección de Gestión de Gestión del

Riesgo
Reunión para la Planeación de la contratación de la vigencia 2023

1/12/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.244 Secretaria Agropecuaria y Desarrollo Rural 

Uso del SECOP II – Creación y publicación de contrato de Prestación de

Servicios con persona natural. 

7/12/2022
Acta de 

Reunión
TRD – 2022-300.1.2.248 Secretaria Agropecuaria y Desarrollo Rural 

Seguimiento a: Estado actual de los procesos radicados en la DCP,

Priorización procesos 2023, cambios del Decreto 321 de 2022

9/12/2022
Acta de 

Reunión
SIN TRD Secretaría de Participación Comunitaria Uso del SECOP II – Modificación de contrato
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 Capacitaciones a mujeres, JAC 
 Actualización del Manual de Contratación 
 Implementación del Decreto 321 de 2022 – Capacitaciones 
 Realización de mesas de trabajo para planeación de la contratación 2023 

 

ii. Actualización del Manual de Contratación 

Se verificó, el cumplimiento de lo establecido en el artículo 2.2.1.2.5.3 del Decreto Único Reglamentario 
1082 de 2015, donde indica que las Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contratación 
deberán contar con un Manual de Contratación, encontrando que la Alcaldía Municipal de Palmira, adoptó 
la actualización de este manual, mediante Resolución No. 205 de noviembre de 2022. 

Es preciso mencionar, que, para realizar el ajuste a este Manual, se requirió previamente, modificar el 
Decreto 213 del 01 de agosto de 2016, que determinó la estructura de la Administración Pública del 
Municipio de Palmira, el Decreto 009 del 07 de enero de 2020 y sus decretos que adicionan o modifican. 

En el Manual de Contratación, se determinó, que su objetivo es: “Establecer directrices y estándares para 
desarrollar las actividades que se adelantan en las distintas etapas del Proceso de Contratación de la 
Alcaldía de Palmira, para el cumplimiento de sus funciones y objetivos institucionales, así como al Plan de 
Desarrollo Municipal y al Plan Nacional de Desarrollo”. 

Se evidenció, que la socialización a las dependencias de la Administración Central, sobre esta 
modificación, la realizó la Dirección de Contratación Pública, a través de la Circular TRD-2022-300.2.1.37 
del 17 de noviembre de 2022, informando, que se modificó el Manual de Contratación del Municipio de 
Palmira, indicando que es deber, tramitar los procesos de contratación para el abastecimiento de bienes, 
obras y servicios ,de conformidad con el manual de contratación y se compartió la Resolución No. 205 del 
16 de noviembre de 2022 suscrita por el señor alcalde. 

Se observó en el Manual de Contratación, que se establecen las responsabilidades, para los siguientes 
actores e intervinientes, aportando a identificar los roles y responsabilidades dentro del Esquema de Líneas 
de Defensa, del Sistema de Control Interno. 

1) Ordenador del Gasto, tienen la función de ejecutar el gasto, es decir que, a partir del programa de 
gastos aprobado, se decide la oportunidad de contratar, comprometer los recursos y ordenar el gasto. Así 
mismo, que es el delegatario del nivel directivo que tiene facultades para ejecutar el presupuesto de la 
dependencia y que es la máxima instancia dentro de la dependencia y tiene la facultad para aprobar los 
documentos del proceso y adjudicar el contrato, de acuerdo con las atribuciones que para tal efecto expida 
el alcalde. 
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2) Comité de Contratación, definido como un órgano de decisión y la máxima instancia en materia 
de contratación pública en la Administración Municipal de Palmira, conformado por: El alcalde Municipal o a 
quien este designe, quien lo presidirá; el secretario de Hacienda; el secretario de Planeación y el secretario 
de Desarrollo Institucional.  
 
3) Dirección de Contratación Pública, dependencia en la que se encuentra el proceso de apoyo de 
gestión contractual, que influye en la provisión de los recursos que son necesarios en los procesos 
estratégicos, en los misionales, de evaluación y en los mismos procesos de apoyo, se asignaron, entre 
otras, las siguientes responsabilidades: 
 

 Brindar apoyo y asesoría en las diferentes etapas de los procesos de selección que gestionen las 
dependencias de la Alcaldía Municipal de Palmira, con el fin, de garantizar que estos se ajusten al 
marco legal de contratación y a los planes, programas y proyectos de la Alcaldía.  

 
 Ejercer la Secretaría Técnica del Comité de Contratación.  

 
 Revisar los documentos remitidos, durante las etapas del proceso de contratación, en las que por 

delegación deba ejercer control de legalidad, con el fin de realizar sugerencias, observaciones y 
verificar su correcta estructuración por parte de las dependencias. 

 
 Presentar los informes que se soliciten por el Despacho del alcalde Municipal de Palmira, la Oficina 

de Control Interno o los organismos de control y demás autoridades competentes. 
 

4) Secretaría de Desarrollo Institucional, ejerce la coordinación del Plan Anual de Adquisiciones 
(PAA). 

Los Ordenadores del Gasto, de cada una de las dependencias delegadas en contratación, designarán un 
responsable del Plan Anual de Adquisiciones. Esta tarea podrá ser asignada a una persona que conozca el 
funcionamiento de la dependencia y trabaje en la articulación de las diferentes áreas que intervienen en la 
contratación. 
 
5) Supervisores e Interventores, ejercen una vigilancia y control a través de las funciones 
asignadas por la ley, son responsables de los informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de 
la ejecución contractual, y de mantener informado al Ordenador del Gasto de los hechos o circunstancias 
que puedan constituir actos de corrupción tipificados como conductas punibles o que puedan poner o 
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato o cuando tal incumplimiento se presente.  
 
6) Gestores de los Estudios Previos, entre otras, son responsables de, elaborar de manera 
articulada todos los documentos del proceso requeridos para adelantar la contratación, tales como, 
designación del comité gestor, estudios previos y del sector, invitaciones públicas, proyecto de pliegos y 
pliegos definitivos, respuesta a observaciones, adendas, avisos de convocatoria, informativos, y 
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resoluciones de apertura, actas de audiencia de consolidación de oferentes y de asignación de riesgos y 
precisión de pliegos de condiciones, entre otros necesarios para el trámite del proceso de selección. 
 
7) Comité evaluador, es el equipo encargado de elaborar los informes de evaluación, recomendar al 
Ordenador del Gasto, la adjudicación o la declaratoria de desierta del proceso de selección, responder a 
las observaciones realizadas a su informe y de proyectar las respuestas a los recursos de reposición que 
se puedan recibir. 
 
También, se estableció, que cada funcionario en razón de las delegaciones efectuadas por el jefe de la 
entidad, en virtud de la desconcentración de labores administrativas, debe velar por el cumplimiento de las 
disposiciones contenidas en el manual. 
 
De igual forma, se indica que: “el Manual de Contratación, adopta el Proceso de Contratación con su 
caracterización, procedimientos, instructivos y formatos, que determinan los pasos a seguir en las etapas 
de planeación, selección, contratación, ejecución y liquidación, a través de las modalidades de selección 
establecidas en la normatividad vigente. Los funcionarios y contratistas que estén involucrados en el 
Proceso de Contratación de la Alcaldía velarán por la guarda, cuidado y organización de la documentación 
o expediente contractual, tanto en físico como de manera digital.  
 

Las dependencias deberán ejercer el control de la salvaguarda de su archivo contractual, hasta que inicien 
a solicitud de la Dirección de Contratación Pública las transferencias de los archivos y así velar por su 
organización y custodia”. 

Este Manual de Contratación, se encuentra disponible para sus usuarios en https://palmira.gov.co/wp-
content/uploads/2023/01/ACTMN-001-MANUAL-DE-CONTRATACION.pdf. 

Adopción de lineamientos Generales para la implementación de la Política de Compras y 
Contratación Pública, impartidos por el Gobierno Nacional.  

El Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG, establece lineamientos generales (etapas) para la 
implementación de la Política de Compras y Contratación Pública, con la finalidad, de que las compras y 
contrataciones públicas se gestionen de manera eficaz y efectiva en la Entidad Territorial, el Gobierno 
Nacional, a través de Colombia Compra Eficiente imparte estos lineamientos. 

A continuación, se describe, lo evidenciado en el desarrollo de los lineamientos impartidos, en la 
Administración Central del Municipio de Palmira, con información disponible en: 
https://palmira.gov.co/transparencia/contratacion/, https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii,  y la 
suministrada de forma digital, física por la Dirección de Contratación Pública. 

7.1.1 Estructurar el Plan Anual de Adquisiciones -PAA 

https://palmira.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/ACTMN-001-MANUAL-DE-CONTRATACION.pdf
https://palmira.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/ACTMN-001-MANUAL-DE-CONTRATACION.pdf
https://palmira.gov.co/transparencia/contratacion/
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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Se evidenció, que la Administración Municipal de Palmira, dio cumplimiento a los lineamientos establecidos 
en la Ley 1474 de 2011, el Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la integración de los 
planes institucionales y estratégicos al Plan de Acción por parte de las entidades del Estado”, que adicionó 
al Capítulo 3 del Título 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Único Reglamentario del 
Sector de Función Pública, artículos, que entre otros indican, que las entidades deberán realizar la 
integración de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Acción, determinando que estos planes 
deben ser publicados, en la respectiva página web, a más tardar el 31 de enero de cada vigencia. 

El Plan Anual de Adquisición (PAA) de la vigencia 2022, fue aprobado en reunión del Comité de 
Contratación de la Alcaldía con fecha 31 de enero de 2022, donde se aprobaron las modificaciones 
presentadas por las dependencias al Plan Anual de Adquisición (PAA) de la vigencia 2021, de acuerdo con 
la información reportada en esa reunión por la directora de Contratación Pública de la entidad. 
 
En el botón de transparencia de la página web de la entidad, 
https://palmira.gov.co/transparencia/contratacion/, se encuentra publicado el Plan Anual de Adquisición 
(PAA) de la vigencia 2022, el cual al corte del periodo de la auditoría se encontraba en su versión 57. 
 
El enlace, direcciona a la página web de Colombia Compra Eficiente donde se verificó que la entidad 
formuló el Plan Anual de Adquisición de la vigencia 2022, 
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Index.  
 

7.1.2 Otras prácticas para fortalecer el proceso de compras y contratación estatal en el Municipio de 
Palmira. 

Se evidenció en la Alcaldía de Palmira, que existen buenas prácticas para gestionar el proceso de compras 
y contratación estatal, como la publicación de datos abiertos, a través de https://palmira.gov.co/gobierno-
abierto/proposito/, con la finalidad de promover la participación en compras públicas. 

Además, indica que, “Por primera vez, Palmira cuenta con un Monitor de Transparencia, con el que podrás 
identificar, en tiempo real, cuántos empresarios participan en nuestros procesos de compra, cuántos han 
sido ganadores, cuántos de ellos son nuevos y cómo esta competitividad garantiza que la inversión de los 
recursos se realice desde la transparencia”. 

En este portal, se genera la posibilidad, de hacer parte del directorio de potenciales proveedores, 
diligenciando un formulario, con la información sobre los bienes o servicios que se ofrece3.  

Así mismo, cuenta con un tablero interactivo, donde los palmiranos encuentran información sobre las 
transformaciones que pondrá en marcha la administración para el 2023, como parte de la Alianza por el 

                                                 
3
 https://palmira.gov.co/gobierno-abierto/directorio-de-proveedores/  

https://palmira.gov.co/transparencia/contratacion/
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Index
https://palmira.gov.co/gobierno-abierto/proposito/
https://palmira.gov.co/gobierno-abierto/proposito/
https://palmira.gov.co/gobierno-abierto/directorio-de-proveedores/
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Gobierno Abierto de Colombia, el Municipio ha desarrollado diferentes herramientas encaminadas a romper 
paradigmas, como el Banco de Licitaciones Abiertas4. 

Se explica en este portal, las Modalidades Competitivas, con la finalidad de que los usuarios puedan 
visibilizar las oportunidades y empoderar con el conocimiento de los tipos de procesos, mínima cuantía, 
menor cuantía, concurso de méritos y licitaciones públicas. 

Otra buena práctica, identificada, es el uso de las herramientas, como lineamientos, guías, manuales, etc., 
orientadas a lograr las mejores prácticas, la eficiencia, transparencia, competitividad y optimización de los 
recursos del Estado, gestionadas por la Agencia Nacional de Contratación Pública, Colombia Compra 
Eficiente, en su calidad de ente rector. 

De igual forma, el uso de la plataforma transaccional SECOP II y la Tienda Virtual del Estado Colombiano, 
para facilitar la celeridad, economía y simplicidad en las actuaciones administrativas 

Con relación al uso de instrumentos de Agregación de Demanda de la Tienda Virtual del Estado 
Colombiano, la Dirección de Contratación Pública, a través de la Circular TRD-2022-300.2.1.30 del 18 de 
agosto de 2022, realizó invitación a los secretarios de despacho, subsecretarios, jefes de oficina, directores 
y equipos gestores, de la Administración Central del Municipio, para participar de la socialización sobre el 
uso de la tienda virtual del Estado Colombiano. 
 
En la circular, se hace referencia a que la Tienda Virtual del Estado Colombiano, es la herramienta en línea 
del sistema de compra pública, que permite hacer compras a través de agregación de demanda y grandes 
superficies. 
 
7.2 Caracterización del proceso Gestión de Contratación ACTCP-001. 

Para el desarrollo de la Política de Compras y Contratación Pública, es indispensable para la Entidad 
Territorial, contar un proceso documentado, que oriente las actividades para la implementación de la 
política, es por ello, que se incluyó la verificación de la caracterización del proceso Gestión de Contratación 
ACTCP-001, que se encuentra en su versión 10 del 30/09/2022, el cual hace parte del Sistema Integrado 
de Gestión de la entidad, identificando que se encuentra dentro del Modelo de Operación por Proceso y 
que en esta versión, se realizaron los siguientes cambios: Redefinición del objetivo, del alcance del 
proceso, insumos, actividades ciclo PHVA, servicios y/o productos, eliminación de indicador de Eficiencia 
en la Elaboración de Contratos e inclusión, del Indicador Eficacia en la Expedición de Constancia de 
Contratos. 

El siguiente, es el nuevo objetivo del proceso:  

                                                 
4
 https://palmira.gov.co/gobierno-abierto/banco-de-licitaciones/  

 

https://palmira.gov.co/gobierno-abierto/banco-de-licitaciones/
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“Revisar documentos y atender conceptos, consultas y asesorías de las dependencias sobre procesos 
contractuales para garantizar que se desarrollen de acuerdo a la normativa vigente y lineamientos 
emitidos en materia contractual, a través de la verificación de las especificaciones técnicas, estudios 
previos, pliegos, procesos de selección y elaboración de documentos y actos administrativos que se 
requieran, para el funcionamiento y la inversión pública del Municipio de palmira. Además, de dar 
trámite a los procesos administrativos sancionatorios”. 

Se observó, que esta caracterización del proceso, se han generado: formatos, procedimientos, mapa de 
riesgos, indicadores entre otros, los siguientes:  
 

 ACTFO-001 Procedimiento Contractual 
 

 ACTFO-002 Procedimiento Sancionatorio Administrativo  
 

 ACTMN-001 Manual de Contratación 
 
La Líder del Proceso de Gestión de Contratación, recordó a sus diferentes usuarios, el cumplimiento para 
la utilización de los formatos y lineamientos del proceso, como se evidencia en la Circulares expedidas, a 
los diferentes usuarios de este proceso, las cuales se enuncian: 
 

 
Fuente: Proceso de Gestión de Contratación – Alcaldía de Palmira – vigencia 2022 

 
 
 
 

FECHA
TIPO DE 

DOCUMENTO
TRD DIRIGIDO A ASUNTO

13/10/2022 Circular TRD-2021-300.2.1.34

Secretarios (AS) de despacho; directores(AS); jefes

de oficina; gestores de estudio y documentos

previos, supervisores. 

Actualización y creación de documentos del

proceso de gestión de contratación - septiembre

30 del 2022.

31/10/2022 Circular TRD-2022-300.2.1.35

Secretarios (AS) de despacho; directores(AS); jefes

de oficina; gestores de estudio y documentos

previos, supervisores

Remodelaciones de diligenciamiento formatos

proceso de gestión de contratación -

actualizados mediante circular 034 de 2022

versióin de 30 de sep 2022.

31/10/2022 Circular TRD-2022-300.2.1.36
Secretarios de despachos, subsecretarios, jefe de

oficina y directores, asesores y gestores de gastos

Recomendaciones de diligenciamiento formato

informe solicitud de inicio de proceso

sancionatorio y socialización de formato informe

cierre de proceso administrativo sancionatorio.

17/11/2022 Circular TRD-2022-300.2.1.37

Secretarios de despachos, subsecretarios, jefe de

oficina, directores, asesores y gestores de gastos

personal de planta y contratista.

Modificación y actualización del manual de

contratación - socialización de la resolución No

205 de 2022.

1/12/2022 Circular TRD-2022-300.2.1.45
Secretarios de despacho, subsecretarios, jefe de

oficina y directores.

Capacitación sobre materialización de riesgos

de desequilibrio economico en contratos

estatales por actos o hechos del contratante.
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FECHA
TIPO DE 

DOCUMENTO
TRD ASUNTO

29/07/2022 Acta de Reunión TRD: 2022 – 300.1.2.192 Seguimiento al Mapa de Riesgos (13 riesgos) 

29/08/2022 Acta de Reunión TRD: 2022 – 300.1.2.206 Seguimiento al Mapa de Riesgos (13 riesgos) 

22/09/2022 Acta de Reunión TRD: 2022 – 300.1.2.214 Seguimiento al Mapa de Riesgos (13 riesgos) 

27/10/2022 Acta de Reunión TRD: 2022 – 300.1.2.227 Seguimiento al Mapa de Riesgos (13 riesgos) 

24/11/2022 Acta de Reunión TRD: 2022 – 300.1.2.230 Seguimiento al Mapa de Riesgos (13 riesgos) 

31/12/2022 Acta de Reunión SIN TRD Seguimiento al Mapa de Riesgos (13 riesgos) 

7.2.1 Mapa de Riesgo del Proceso Gestión de Contratación 
 
Se evidenció Mapa de Riesgos del proceso de apoyo Gestión de Contratación, en formato ACTMR-001 
versión 08 del 30/09/2021, donde se han identificado los riesgos asociados al proceso, con la metodología 
establecida por la entidad, con el siguiente objetivo: 

“Revisar documentos y atender conceptos, consultas y asesorías de las dependencias sobre procesos 
contractuales para garantizar que se desarrollen de acuerdo a la normativa vigente y lineamientos 
emitidos en materia contractual, a través de la verificación de las especificaciones técnicas, estudios 
previos, pliegos, procesos de selección y elaboración de documentos y actos administrativos que se 
requieran, para el funcionamiento y la inversión pública del Municipio de palmira. Además, de dar 
trámite a los procesos administrativos sancionatorios”. 

Al revisar este documento compartido por la Dirección de Contratación Pública, se observa que el objetivo 
del proceso se encuentra actualizado, de acuerdo con los cambios comunicados en la Circular TRD-2021-
300.2.1.34 del 13/10/2022, que indicó la actualización y creación de documentos del proceso de Gestión de 
Contratación con versión del 30 de septiembre de 2022. 

Se evidenciaron los seguimientos al Mapa de Riesgos del proceso, que adelantan los miembros del Comité 
SIG, de conformidad con lo establecido en el Artículo 4 de la Resolución 087 de marzo 26 de 2019, 
“Política de Administración del Riesgo de la Administración Municipal”, que define el seguimiento mensual 
al Mapa de Riesgos, los informes se detallan así:  

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proceso de Gestión de Contratación – Alcaldía de Palmira – vigencia 2022 

7.2.2 Seguimiento a Planes de Mejoramiento de Auditoría Interna 
 
Se evidenciaron los soportes documentales del cumplimiento de las once (11) acciones de mejora suscritas 
por el proceso Gestión Contractual, como resultado del ejercicio de auditoría interna. 
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Modalidad de Contratación
Cantidad de 

contratos
Valor 

Porcentaje de 

recursos

Concurso de Mérito 8 5.485.812.444,24$         6,0%

Contratación Directa 879 45.998.210.774,00$       50,6%

Convocatoria Pública - Decreto 092/2017 4 2.852.736.577,00$         3,1%

Licitaciones Públicas 7 7.503.180.100,00$         8,2%

Mínima Cuantía 61 2.388.134.813,75$         2,6%

Selección abreviada 59 26.733.297.426,16$       29,4%

TOTALES 1018 90.961.372.135,15$       100,0%

Se resalta, el cumplimiento en la vigencia 2022 de la acción No. 5 “Actualizar el Manual de Contratación”, 
que se cumplió con la expedición de la Resolución No. 205 de noviembre de 2022 “Por medio de la cual se 
modifica y actualiza el manual de contratación del Municipio de Palmira", en cumplimiento a lo establecido 
en el artículo 2.2.1.2.5.3 del Decreto Único Reglamentario 1082 de 2015, que indica a las Entidades 
Estatales el deber para establecer un manual de contratación, el cual debe cumplir con los lineamientos 
que para el efecto señale Colombia Compra Eficiente. 

7.3 Gestión Contractual segundo semestre 2022  
 
Como se mencionó en el Numeral 5 de este informe, se estableció una muestra de 20 procesos 
contractuales para verificar el cumplimiento de los requisitos establecido en el marco normativo y las 
actividades y procedimientos del Proceso de Gestión de Contratación, correspondiente al segundo 
semestre de 2022, de acuerdo con la disponibilidad de recurso humano para gestionar la auditoría. 
 
En la contratación reportada en la base de datos de Sistema Integral de Auditoría SIA Observa, se 
evidencia que se reportaron un total de 1018 contratos celebrados entre julio y diciembre de 2022; los 
cuales, por modalidades se distribuyen así: 
 
Tabla No.1. Contratos por modalidad (julio-diciembre de 2022) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: SIA Observa https://siaobserva.auditoria.gov.co/guess/informe_cont_ciudadania1.aspx  
 
 
 
 
 
 
 
 

https://siaobserva.auditoria.gov.co/guess/informe_cont_ciudadania1.aspx
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Gráfica No. 1. Contratos por modalidad 
 

 
 

Fuente: SIA Observa https://siaobserva.auditoria.gov.co/guess/informe_cont_ciudadania1.aspx 
 
 
De acuerdo con la Tabla No. 1 y la Gráfica, se observa que la Contratación Directa entre julio y diciembre 
de 2022 de la Administración Municipal se realizó por un total de $45.998.210.774, que corresponde al 
50.6% del valor total de la contratación reportada en el periodo; a través de la modalidad de Selección 
Abreviada, se contrató un total de $26.733.297.426,16 que representa el 29.4%; las Licitaciones 
Públicas se contrataron por valor de $7.503.180.100 equivalente al 8.2%, en la modalidad de Concurso 
de Mérito se contrataron $5.485.812.444,24 con una participación del 6%, en Convocatoria Pública - 
Decreto 092/2017, se contrataron $2.852.736.577 que representa el 3.1%; para la modalidad de Mínima 
Cuantía se contrató la suma de $2.388.134.813,75 que equivalen al 1,07% del total de los recursos. 
 
Se revisaron, los soportes documentales suministrados para cada uno de los procesos contractuales de la 
muestra de auditoría, encontrando, que se desarrollaron de acuerdo con los lineamientos del Proceso de 
Gestión de Contratación y demás normatividad.  
 
Sin embargo, se encontraron aspectos como, en la verificación documental de la muestra de contratación: 
 
En los Contratos, 894, 946, 972, 973, 996, 998, 999, 1041,1089, se utilizó una versión obsoleta para el 
ACTA DE INICIO, siendo lo correcto utilizar el Formato ACTFO-006 versión 5 del 02/03/2022. 
 

https://siaobserva.auditoria.gov.co/guess/informe_cont_ciudadania1.aspx
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Con relación al Contrato 99775, se evidenció que el supervisor del Contrato, mediante comunicación TRD– 
2022-250.27.168 fechada 05 de diciembre de 2022, hace constar que el día 5 de diciembre de 2022 se 
recibió a satisfacción los productos adquiridos, y solicita el ingreso al sistema del almacén central del 
Municipio, actividad que se realizó solo hasta el día 13 de diciembre de 2022 a través del Comprobante 
Almacén No. 3078. 
 
En el Contrato 1133 de 2022, cuyo objeto es: “PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y 
CORRECTIVO AL SISTEMA DE CAMARA DE VIGILANCIA DEL MUNICIPIO DE PALMITA”, se observó 
documento suscrito por el jefe de Almacén de Comunicaciones del Batallón Agustín Codazzi que el 02 de 
noviembre de 2022, se hizo entrega al Batallón al TC Raúl Arnoldo Bautista del material de 
comunicaciones adquirido por el Municipio de Palmira 
 
Se evidenció certificado del señor RODRIGO CEPEDA ASCENCIO, de recibido de los 3 radioteléfonos, 
con fecha 10 de noviembre de 2022 y su Comprobante de Almacén, entrada por compra No. 94 es del 03 
de diciembre de 2022. 
 
7.4 Gestión de la información en el Sistema Integral de Auditoría SÍA OBSERVA 
 
Es preciso recordar, que SIA OBSERVA, es una herramienta informática que opera en ambiente Web, 
diseñada para facilitar la rendición de cuenta en línea sobre la ejecución presupuestal y contractual que 
realizan las entidades públicas del país, que le permite a la Contraloría Municipal realizar control y 
seguimiento continuo en tiempo real sobre la ejecución de los dineros públicos de todas sus entidades. 
 
En dicha plataforma se deben rendir todas las etapas contractuales con la documentación soporte, en tres 
etapas 1) Precontractual, 2) Contractual y 3) Postcontractual así: 
 
La Etapa Pre- Contractual, consta de 7 documentos: 

 
 Acto administrativo de apertura del proceso de selección 
 análisis del sector 
 CDP/comprobante de presupuesto o el que haga sus veces 
 Certificación de no existencia de personal 
 Constancia de idoneidad 
 Documentos que acrediten la experiencia y requisitos de contratación 
 Estudios Previos 

 
La Etapa Contractual, consta de 10 documentos: 

 
 Acta de inicio 
 Aprobación de la garantía 
 Certificado de disponibilidad presupuestal para adición 
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Verificación publicación 
Contratos 

verificados

Número del contrato 

verificado
Dependencia

Cumple 1 946 Secretaria de Educación

Cumple parcialmente 18

894, 972, 973, 974, 996,

998, 999, 1041, 1087,

1089,1101,1133,1147,180

4,1962, 1966, 99975,

101136

Dirección de Emprendimiento y Desarrollo

Empresarial

Dirección de Tecnología, Innovación y Ciencia

Dirección Gestión del Medio Ambiente 

Secretaria de Cultura 

Secretaria de Desarrollo Institucional 

Secretaria de Educación

Secretaria de Gobierno 

Secretaria de Integración Social 

Secretaría de Participación Comunitaria

Secretaria de Seguridad y Convivencia

Secretaria de Transito Y Transporte 

Secretaria General

No cumple 1
894 

OTROSI
Secretaria de Integración Social

 Contrato o su equivalente 
 Designación del supervisor 
 Facturas o cuentas de cobro 
 Informes de supervisión / interventoría 
 Informes por parte del contratista 
 Pólizas 
 Registro presupuestal) 

 
Etapa Postcontractual, consta de 1 documento: 

 
 Acta de terminación 

 
Se evidenció en la verificación de publicación en el Sistema Integral de Auditoría SÍA OBSERVA, de los 
procesos contractuales objeto de auditoría, que, de la muestra de 20 contratos, solo uno (1) de ellos, 
cumple al 100% el reporte de la información, la información de (dieciocho) 18 contratos se reportaron de 
forma parcial, identificando aspectos como:  
 

 No se evidencia la publicación de los informes de supervisión. 
 No se evidencia la publicación de la póliza de garantías establecidas en la cláusula novena del 

convenio. 
 No se evidencia la publicación de la designación del supervisor. 
 No cuenta con enlace al SECOOP II 
 No se encuentra publicada el acta de liquidación del contrato. 

 
No se evidencia en la plataforma SIA Observa, documento alguno del OTRO SI al Convenio 894. 
 
Tabla 2. Control de legalidad de los reportes a SIA OBSERVA (julio-diciembre 2022) 
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Fuente: SIA Observa 2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: SIA Observa 2022 

 
Con relación a este criterio de auditoría, es importante resaltar, que, a pesar de los lineamientos impartidos 
por la Dirección de Contratación Pública, no se está dando cumplimiento en un 100% al reporte de 
publicación en el Sistema Integral de Auditoría SÍA OBSERVA, por parte de las dependencias sujetas en la 
muestra de auditoría. 
 
8. HALLAZGOS DE LA AUDITORÍA 

 
8.1. De acuerdo con la Tabla 2 de este informe, se evidenció que la Administración Municipal ha cumplido 
con un reporte parcial de la información a la plataforma Sistema Integral de Auditoría SÍA OBSERVA. En 
un 100% se ha reportado los documentos de la etapa precontractual; no obstante, se constató que existe 
debilidad en el reporte de información de las etapas contractual y postcontractual, de acuerdo con la 
muestra contractual, los contratos 894, 972, 973, 974, 996, 998, 999, 1041, 1087, 
1089,1101,1133,1147,1804,1962, 1966, 99975, 101136, no cumplieron con este reporte. 
 
Se precisa que esta información es reiterativa, tal como se evidenció en el informe de auditoría del primer 
semestre de 2022, generando riesgo de incumplimiento frente a este requerimiento normativo, que 
promueve la transparencia en la gestión pública. 
 
8.3. Se evidenció, que se utilizan formatos del Proceso Gestión de Contratación, con versiones obsoletas, 
en los Contratos, 894, 946, 972, 973, 996, 998, 999, 1041,1089, para el ACTA DE INICIO, siendo la versión 
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correcta ACTFO-006 versión 5 del 02/03/2022, incurriendo las dependencias responsables del proceso 
contractual, en el riesgo de no cumplir los lineamientos de gestión documental del proceso. 
 
8.4. Se observó que la fecha de ingreso al Almacén del Municipio no coincide con la fecha de recibido a 
satisfacción de los bienes adquiridos, para el Contrato  99775, se evidenció que el supervisor del Contrato, 
mediante comunicación TRD– 2022-250.27.168 fechada 05 de diciembre de 2022, hace constar que el día 
5 de diciembre de 2022 se recibió a satisfacción los productos adquiridos, y solicita el ingreso al sistema 
del almacén central del Municipio, actividad que se realizó solo hasta el día 13 de diciembre de 2022 a 
través del Comprobante Almacén No. 3078. 
 
8.5 Se evidenció que la fecha de ingreso al Almacén del Municipio no coincide con la fecha de recibido a 
satisfacción de los bienes adquiridos, para el Contrato 1133 de 2022, cuyo objeto es: “PRESTAR EL 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CORRECTIVO AL SISTEMA DE CAMARA DE VIGILANCIA DEL 
MUNICIPIO DE PALMITA”, se observó documento suscrito por el jefe de Almacén de Comunicaciones del 
Batallón Agustín Codazzi que el 02 de noviembre de 2022, se hizo entrega al Batallón al TC Raúl Arnoldo 
Bautista del material de comunicaciones adquirido por el Municipio de Palmira. Se evidenció certificado del 
señor RODRIGO CEPEDA ASCENCIO, de recibido de los 3 radioteléfonos, con fecha 10 de noviembre de 
2022 y su Comprobante de Almacén, entrada por compra No. 94 es del 03 de diciembre de 2022. 
 
Con relación a los hallazgos 8.4 y 8.5, se precisa que se compartirá el presente informe a la Subsecretaría 
de Recursos Físicos y Servicios Generales para que se gestione el plan de mejora de acuerdo con la 
condición encontrada. 
 
9. CONCLUSIONES. 

 
El proceso de auditoría, se desarrolló de acuerdo con los lineamientos planificados por la Oficina de 
Control Interno. 
 
La Dirección de Contratación Pública y demás organismos sujetos de auditoría, dispusieron la información 
requerida para adelantar la auditoría de forma normal. 
 
La Administración Municipal de Palmira, evidenció que gestiona la implementación de la Política de 
Compras y Contratación Pública, atendiendo los lineamientos del Gobierno Nacional, impartidos a través 
de Colombia Compra Eficiente. 
 
La Entidad, cuenta con el proceso Gestión de Contratación ACTCP-001, que se encuentra en su versión 10 
del 30/09/2022, debidamente documentado. 
 
La Dirección de Contratación Pública, imparte de forma permanente y precisa, a través de Circulares, 
Notas Internas y reuniones, lineamientos para la gestión de la Política de Compras y Contratación Pública, 
a través del proceso Gestión de Contratación ACTCP-001 versión 10 del 30/09/2022. 
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A través de la Resolución No. 205 del 16 de noviembre de 2022 suscrita por el señor alcalde, se realizó la 
actualización del Manual de Contratación de la Alcaldía Municipal, garantizando a través de este, la 
correcta implementación de los lineamientos para la contratación pública. 
 
La modalidad de Contratación Directa, gestionada para los meses de julio y diciembre de 2022 de la 
Administración Municipal se realizó por un total de $45.998.210.774, que corresponde al 50.6% del valor 
total de la contratación reportada en el periodo. 
 
10. RECOMENDACIONES: 

 
Seguir compartiendo de forma periódica, los lineamientos para la implementación de las directrices del 
Manual de Contratación, donde se identificaron, los roles y responsabilidades para el proceso contractual 
en la Administración Central del Municipio de Palmira. 
 
Que la instancia estratégica Comité de Contratación, sesione en los tiempos establecidos en el Manual de 
Contratación de la entidad, evitando el riesgo de no conocer y tratar temas de gran impacto para la gestión 
contractual en la Entidad. 
 
Establecer acciones de mejora, que subsanen de raíz, la causa que genera el incumplimiento reiterativo de 
la publicación de los documentos, de las etapas contractual y postcontractual en el Sistema Integral de 
Auditoría SÍA OBSERVA, por parte de las dependencias.  
 
Suscribir a través de la Dirección de Contratación Pública, que ejerce su rol de Segunda Línea de Defensa, 
un (1) solo plan de mejoramiento como resultado de este ejercicio de auditoría. 
 
Cordialmente,  
 
 
 
 
GUSTAVO ADOLFO HOYOS SEGOVIA             DIMARLYNK BASTIDAS CRUZ 
Jefe Oficina de Control Interno     Abogada Contratista – Oficina de Control Interno 
 
Proyectó:              Dimarlynk Bastidas Cruz - Contratista – Oficina de Control Interno 
Revisó:  Gustavo Adolfo Hoyos Segovia – jefe Oficina de Control Interno 
Aprobó:   Gustavo Adolfo Hoyos Segovia – jefe Oficina de Control Interno 


