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Periodo Evaluado:

85%

Si

Si

Si

Componente
¿El componente está presente y 

funcionando?

Nivel de 

Cumplimiento 

componente

 Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Nivel de Cumplimiento 

componente presentado 

en el informe anterior
Estado  del componente presentado en el informe anterior

 Avance final del 

componente 

Ambiente de 

control
Si 77%

FORTALEZAS: Existe estructura de riegos por proceso e 

institucional.

El proceso de Talento Humano gestiona adecuadamente las 

actividades relacionadas con el ingreso, el retiro, bienestar y 

capacitación del servidor público.

Existen líneas de reporte definidas.

DEBILIDADES: Evaluación al Código de Integridad no es 

escalado al CICCI para ejercer control.

No funcionan de manera adecuada los canales para la denuncia 

y tratamiento de conflictos de interés e infracciones al código de 

integridad.

Sin consolidar los activos de información.

Las funciones del CICCI sin actualizar.

Política de gestión del riesgo no está actualizada conforme a la 

guía del DAFP versión 6.

Debilidad en lo sontroles por parte de la tercera línea para 

cumplimiento de la Planeación estratégica.

83%

FORTALEZA: Las herramientas para gestionar los requerimientos para la 

planeación estratégica del talento humano y las líneas de defensa al 

interior de la entidad están presentes

Aprobación y seguimiento de los planes estratégicos, de acción y de 

mejora.

DEBILIDAD: Establecer las acciones de mejora a las políticas y 

lineamientos desde los comités CICCI y de gestión y desempeño.

-6%

La entidad cuenta dentro de su 

Sistema de Control Interno, con una 

institucionalidad (Líneas de defensa)  

que le permita la toma de decisiones 

frente al control (Si/No) (Justifique 

su respuesta):

Conclusión general sobre la evaluación del Sistema de Control Interno

¿Están todos los componentes 

operando juntos y de manera 

integrada? (Si / en proceso / No) 

(Justifique su respuesta):

El Sistema de Gestión de Calidad implementado en la Alcaldía de Palmira y el cual está certificado por ICONTEC, ha generado buenas prácticas administrativas y de control al 

interior de nuestra entidad municipal, lo que aumenta la confianza en los grupos de valor y la comunidad, facilitando la operación del Modelo MIPG y el ejercicio del autocontrol. 

La articulación del Sistema con los 5 elementos MECI, ha logrado alcanzar los objetivos institucionales. En este semestre 01 se ha identificado la necesidad del mejoramiento en 

puntos críticos, que deberán fortalecerse para lograr el aseguramiento de recursos, como el caso de Información y Comunicaciones. Permanece el compromiso de la Alta 

Dirección para optimizar los recursos que garanticen eficiencia y eficacia en la mejora continua en todos los niveles gerenciales y operativos  de la entidad. En éste sentido, se 

encuentran definidas las actividades de seguimiento, control y reportes en cada una de las líneas de defensa para la oportuna toma de decisiones.

Sí. Al realizar la evaluación se nos permite reconocer que el Sistema de Control Interno de la Alcaldía de Palmira ha actuado con el propósito de dar sostenibilidad a los 

elementos MECI en la entidad, asegurando la gestión de los recursos para la ejecución de operaciones y procesos vigentes.

Sí. El Sistema de Control Interno de la entidad tiene las líneas de defensa establecidas y definidas en un Acto Administrativo del nivel municipal. Estas líneas están orientadas 

bajo el criterio de la segregación de funciones operativas y de control, lo que ha permitido diseñar y ejecutar acciones de mejora tanto oportunas como efectivas en respuesta a 

las evaluaciones internas y externas que se realizan a todos los niveles de la entidad.

ALCALDIA MUNICIPAL DE PALMIRA

SEMESTRE 01 DE 2023

Nombre de la Entidad:

¿Es efectivo el sistema de control 

interno para los objetivos 

evaluados? (Si/No) (Justifique su 

respuesta):

Estado del sistema de Control Interno de la entidad
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Evaluación de 

riesgos
Si 85%

FORTALEZAS: Se programa y se desarrolla el seguimiento al 

PAAC.

Se revisa la ejecución de controles de riesgos, su 

materialización y mitigación.

Permanecen las Líneas de tratamiento diferencial para riegos de 

proceso, Corrupción e informáticos.

DEBILIDADES: No se incluyen en el mapa de riesgos 

institucional los riesgos de informática a pesar de estar 

detectados y documentados.

Se evidencia que la Política de gestión del riesgo está presenta 

y funcionando, pero no está articulada con la guía del DAFP 

versión 6.

85%

FORTALEZA: seguimiento al PAAC; revisión a la ejecución de controles 

de riesgos, seguimiento de su materialización y mitigación de los mismos. 

La entidad continúa con las Líneas de tratamiento diferencial para riegos 

de proceso, Corrupción e informáticos. Se recomendó desde el control 

independiente la evaluación de riesgos por incumplimiento de los planes 

de mejora.

DEBILIDAD: No están incluidos en el mapa de riesgos institucional los 

riesgos de informática a pesar de estar detectados y documentados.

0%

Actividades de 

control
Si 92%

FORTALEZA: Los riesgos son monitoreados en todos los 

niveles.

La oficina de control Interno realiza seguimiento a los controles 

de acuerdo a la periodicidad establecida.

Se evidencia la adecuada articulación entre MIPG con los  

sistemas implementados en la entidad, como el sistema 

integrado de gestión de calidad, seguridad y salud en el trabajo, 

sistema de gestión documental y archivo, sistema de control 

interno, sistema de gestión ambiental, sistema de gestión de 

seguridad de la información.

La entidad ha segregado y documentado las funciones logrando 

reducir el riesgo y el incumplimiento.

La Infraestructura tenológica de la entidad es eficiente para 

adelantar la gestión de controles.

DEBILIDAD: No están consolidados los inventarios de los 

activos de Información.

88%

FORTALEZA: Se monitorean los riesgos a todos los niveles y desde la 

oficina de control Interno se hace seguimiento a los controles de acuerdo a 

la periodicidad establecida.

Articulación entre MIPG con los otros sistemas implementados en la 

entidad, como el sistema integrado de gestión de calidad, seguridad y 

salud en el trabajo, sistema de gestión documental y archivo, sistema de 

control interno, sistema de gestión ambiental, sistema de gestión de 

seguridad de la información

 

DEBILIDAD: No están completos los inventarios de los activos de 

Información.

4%

Información y 

comunicación
Si 79%

FORTALEZA: 

Están presentes los canales de información y comunicación 

para la ciudadanía en general, como la Rendición de cuenta, 

sitio web institucional y servicios de ventanilla única. Tambien, 

canales de comunicación internos seguros y confiables para 

reportes de situaciones irregulares.

DEBILIDAD:  El control no es eficiente para adelantar procesos 

disciplinarios,para aquellas situaciones en las que no se 

atienden en los términos establecidos las PQRS que han sido 

direccionadas.

La entidad no ha logrado el 100% de la normatividad 

archivística, de conformidad con la matriz de evaluación de 

requisitos legales. 

82%

FORTALEZA: Compromiso de la alta dirección para el acompañamiento 

de directrices, mecanismos y otros procedimientos.

Están presentes los canales de información y comunicación para la 

ciudadanía en general, como la Rendición de cuenta, sitio web 

institucional y servicios de ventanilla única. Tambien, canales de 

comunicación internos seguros y confiables para reportes de situaciones 

irregulares.

DEBILIDAD: Seguimiento y evaluación a los canales de comunicación 

internos que permita se mantenga asegurado el anonimato y la 

confidencialidad.

La entidad no ha logrado el 100% de la normatividad archivística, de 

conformidad con la matriz de evaluación de requisitos legales.

-3%

Monitoreo Si 93%

FORTALEZA: Avance de cumplimiento acorde con lo 

programado para el Plan Anual de Auditorias, Plan de Acción y 

los informes de ley.

 

Se desarrollan aspectos de asesorías y acompañamiento a los 

procesos de la entidad, orientados a cultura de control, 

aportando al fortalecimiento de la gestión de los procesos, y 

asegurar los objetivos y metas establecidas.

DEBILIDAD: Débil monitoreo de las líneas de defensa, para que 

se garantice el aseguramiento de recursos impactando en las 

acciones de mejora.

89%

FORTALEZA: Se cumple con lo definido en los Procesos de Auditoria y 

los informes de ley.

 

Asesoramiento y acompañamiento orientado a cultura de control, 

aportando al fortalecimiento de la gestión de los procesos, para asegurar 

los objetivos metas establecidas.

DEBILIDAD: Monitoreo de las líneas de defensa que garantice el 

aseguramiento de recursos que impacte en las acciones de mejora.

4%


