MESA DE TRABAJO PERMANENTE POR LA SALUD

ACTA DE LA REUNION DEL 14 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Siendo las 9:18 de la mafiana del dia 14 de septiembre de 2023, en la Sede de La Asociacion
de Jubilados y Pensionados del Municipio de Paimira, ASOJUPMPAL, ubicada en la carrera 32
No. 31-34 se reuni6 la Mesa de Trabajo Permanente por La Salud de Palmira, con la Secretaria
Técnica de Jaime Urdinola Mayor y el siguiente orden del dia:

1. Registro de asistencia

2. Informes: Presentacaon Doctora Ménica A Gil A., de la Secretaria de Salud Municipal de
Palmira.

3. Proposiciones y varios.

4. Cierre.

DESARROLLO DE LA REUNION:

1.- Registro de asistencia:

Se registraron 35 personas quedando anotadas en el documento que se anexa a esta acta,
discriminadas asi:

Secretaria de Salud Municipal: Dras.: Diana Carolina Veladsquez, Angélica Coral, Ménica A. Gil.
Defensoria del Paciente Valle: Valentina Lozada J. y Gloria L. Martinez

Personeria Municipal: Dra. Nancy Rios.

Alianza Usuarios Del Valle: Raul Ospina Giraldo

EPS: Emssanar

IPS: Clinica Palmira; Clinica Palma Real HROB.

COPACO: Jaime Urdinola Mayor.

CTSSS: Bernardo Salcedo Patifio.

Alcohélicos Anénimos

Red de Controladores en Salud: Juan de Dios Hincapié G

Ampica: Doctor Danilo Valencia, Jesus Antonio Lenis, Daniel Agredo, Mary Silvia Garcia
Asojupmpal: Eleazar Ramos, Miriam Bautlsta Gloria C. Lozano

Ajupdespuva: Edison Tenorio

Apetelecom: Hernan Jiménez.

Asousuarios: Nueva EPS, Sanitas, SOS, Emssanar, Cosmitet, Dispensario Bicod, EPS
delagente Valle, Comfandi IPS, ASI IPS, Palma Real IPS, Clinica Palmira IPS, Vivir IPS,
Gesencro

Drogueria Ensalud; Belky Cruz.

Sintracafiaval. Jose Didier Castafio

U.A.V. Libia Stella Rengifo.

Veedurias: Miguel Salcedo.

Liga de Usuarios de la Salud de Palmira.

Adulto Mayor

Usuarios.
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2.~ Informes:

El Secretario Técnico da la bienvenida a los presentes e informa que la charla que se presenta
es el complemento de las anteriores desarrolladas por la Secretaria de Salud Municipal, el
HROB, La Personeria, Alcohdlicos Anénimos que tienen como finalidad ir conociendo nuestra
problematica de la salud en Palmira y para el dia de hoy con la Secretaria de Salud desarrollar
el tema “POLITICA PUBLICA, PALMIRA TERRITORIO SALUDABLE” donde nos explican sobre
los problemas que inciden en la salud en el territorio.

DENGUE: DETECCION Y CONTROL

Dras: DIANA CAROLINA VELASQUEZ Y MONICA A. GIL A.
SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL DE PALMIRA.

La Doctora Diana Carolina explica el comportamiento del Vector que es un mosquito y que es
responsabilidad de todos de su manejo y cuidado. Este vector se encuentra diseminado por
todo el territorio nacional pero que en nuestro caso se es mas prevalente y que se debe
reconocer las acciones que se vienen realizando y dar las herramientas que el dengue se
reproduce en nuestras casas, lugares de trabajo, en el entorno comunitario, en la zona rural y
urbana. El mayor niimero de caso se presenta en la zona urbana, en los alrededores del
municipio y se implementa un trabajo con la UES Departamental como son las fumigaciones, se
trabaja también con los empresarios como los ingenios en los que se utilice los vehiculos de
ellos para las fumigaciones pero que esta es la (ltima etapa que propone el ministerio, ya que el
mosquito se esta volviendo resistente a los tratamientos quimicos. Por esta razén primero hay
que educar, fortalecer las capacidades institucionales para identificar de manera oportuna los
sintomas, que son diferenciales con las enfermedades, puede confundirse con una diarrea o
una gripa. Se ha reconocido a Palmira como el territorio donde se ha hecho la mejor contencion
que comenzamos desde el mes de enero y se establecié un Plan de Accioén fortaleciendo
capacidades, aumentando rutas de llamado, haciendo busqueda activa comunitaria. El segundo
concepto que estan trabajando en la no automedicacion, vigilar los sintomas e ir al médico, con
el fin de mitigar el riesgo de muerte.

Tenemos dos casos reportados de mortalidad por dengue que han liegado en estado agudo
para su atencién. Hemos realizado una movilizacién social de trabajo en los seméforos donde
se entregan volantes para que se realice el voz a voz y sensibilizar a la gente que el dengue
también mata y que debe ser identificada a tiempo para ser prevenida.

La Doctora ANGELICA CORAL Médica Epidemibloga explica algunos conceptos sobre la
presentacion de la VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA que se realiza en el municipio, explicando
los comparativos con datos de afios anteriores, como nos preparamos y como hacemos
nuestras acciones. Es importante tener en cuenta como nos movemos nosotros con los
prestadores, con las IPS privadas y con la Empresa Social del Estado, equipo de profesionales
de médicos de la Secretaria de Salud estan haciendo visitas y auditorias en caliente, se
revisan historias clinicas y que los médicos estén adheridos a las guias con el fin de
evitar la mortalidad por lo que es necesario que las IPS tengan la suficiencia de pruebas
para verificar si hay presencia de dengue. Esta parte poco se ve por parte de la
poblacién y esta lo que mas solicita es la fumigacion. La otra parte importante es el
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PLAN DE CONTINGENCIA con cinco lineas de accion grandes que se viene trabajando
en laboratorio, comunicacion del riesgo.

La Doctora Ménica Gil, Médica Pediatra Epidemitloga del equipo de vigilancia en salud,
explica la participacion de dengue que aporta Palmira tanto para el Valle del Cauca
como para el pais convirtiéndose en uno de los principales municipios con este
problema. Este es un tema que se debe estar revisando permanentemente por eso el
equipo de vigilancia permanece las 24/7 en forma constante, teniendo en cuenta que el
dengue no se transmite de persona a persona sino controlando el virus.

Nos explica sobre el problema del cambio climatico teniendo en cuenta que en algunas
temporadas este aumenta o se presentan brotes debido a los cambios de temperaturas.
Nos explica que es el Dengue como enfermedad viral e infecciosa transmitida a los
humanos por mosquitos del género Aedes que coloca los huevos preferiblemente en
recipientes con agua estancada y lugares que tengan condiciones de humedad.

En Palmira en este afio se han confirmado 450 casos de los cuales 229 corresponden a
hombres y 218 a mujeres y en los adultos es donde se presenta el mayor porcentaje de
afectados, a todos se les realiza pruebas para confirmar la transmisién del virus. En
nuestro municipio se han presentado en porcentaje el 45,56% sin riesgo de dengue con
signos de alarma, pacientes que usualmente se manejan de forma ambulatoria; el
53,78% de dengue con signos de alarma, que deben ser hospitalizados y el 0,67% de
dengue grave que se maneja en la UCL.8 se han presentado 4 casos).

Se nos explicé las variables comenzando por el sexo, curso de vida, pertinencia étnica,
area de procedencia, régimen de seguridad social para los afios 2019, 2020, 2021,
2022 y lo recorrido del 2023.

Se nos presenta el ciclo de vida del mosquito que dura aproximadamente 30 dias y
cada dos afios se presentan mas casos de dengue de lo esperado, lo que genera un
impacto importante en la atencién de la salud, ya que al menos el 50% de los afectados
debe ser hospitalizado.

Las acciones integrales que ejecuta la administracion municipal a través de la
Secretaria de Salud de Palmira para la prevencion, control y eliminacion del Aedes
aegypti: Educacion en salud, control quimico, control larvario en vivienda, tratamiento
de sumideros de aguas lluvias, estrategia de control de vectores.

Se explica como los mosquitos ponen huevos en diferentes lugares, como se transmite
y sintomas, los signos y sintomas ue pueden causar como dolores de: cabeza intenso,
detras de los ojos, muscular o articular, nausea o vomito, malestar general, sarpullido. Y
los signos de alarma son: vémito intensivo, dolor abdominal, somnolencia, sangrado de
mucosas, si presenta alguno de estos sintomas debe ser hospitalizado. “El dengue
grave es una emergencia, requiere atencién médica inmediata en una clinica u
hospital”. El dengue se trata con liquidos y acetaminofén. No se pueden colocar
inyecciones intramusculares con dengue.
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Se realizan las preguntas e inquietudes de los asistentes con relacién al tema tratado y
la Doctora Ménica Gil da respuesta a cada una de ellas ademas de las inquietudes que
lleva para ser trasladadas a la Secretaria de Salud y dar respuesta a ellas.

3.- Proposiciones y varios:

A.- La Doctora Belky Cruz Coodinadora de la Drogueria Ensalud son prestadores
de servicio de Emssanar y desea explicar cuales son los inconvenientes que se
estan presentando, cuentan con dos droguerias y estan organizando los horarios
gue sean acordes a la comunidad y cuentan con horario de 6 de la mafiana a 3
de la tarde en jornada continua, los dias sabados estan de 7 a 11 de la mafiana.
En el horario de la semana informa que nos es que a las 3 de la tarde se van,
ellas permanecen en la drogueria desempefiando trabajo administrativo y
organizacion de las autorizaciones. Ahora han ampliado el personal para ser mas
rapidos en la atencion al usuario. Nosotros en este momento estamos
entregando turnos, pero si llega después no quiere decir que no se le atiende, y
el turno se da principalmente como forma de organizacién interna para evitar
aquel usuario que quiere adelantarse. ;Como se hace la clasificacion de los
turnos? Para los prioritarios y los pendientes, para los discapacitados y aparte
hacen los turnos para formulas normales. Porqué se hace esta aclaracion?
Porgque se enviaron unas fotos y se aclara que la prioridad del turno es para el
duefio de la formula, por eso ella desea que cuando ocurra estos hechos de
tomar fotos o se haga una queja primero se averiglie con el usuario. A partir del
primero de agosto hay unos medicamentos que le llamamos: medicamentos de
capita, cuales son esos medicamentos? Losartan, Amlodipino, Acetaminofén, son
medicamentos que no requieren autorizacion y ahora se amplié un portafolio con
la EPS de que algunos medicamentos de alto costo ya no requieran autorizacién.
Hay ampollas 0 medicamentos biol6égicos de alto costo que no tenemos en stop y
ahora se esta tratando de que esos medicamentos no tengan barreras, expresa
que es mentira del Ministerio de Salud cuando habla que todo esta pago, no le
debemos nada a las EPS, eso es mentira, porque los medicamentos de alto
costo no se han pagado. Ella lo que desea explicar es que como drogueria estan
haciendo la entrega, no retenemos medicamentos de ninguna clase, los
entregamos a medida que nos estan llegando, pero hay algo claro: hay
desabastecimiento de medicamentos y es real para los convenios institucionales
mas no para los comerciales.

Los medicamentos de los pafiales, de los alimentos, de los biol6gicos que son de
los Mipres. Emssanar en este momento migré del Mipres a la nueva plataforma.
Esta nueva plataforma, a nosotros como drogueria, no les esta dejando validar
las férmulas y no pueden programar una entrega sino les permite entrar a esta
plataforma. La EPS esta enterada y ahora con el ataque cibernético al Ministerio
no se ha podido solucionar el caso.
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4.- Cierre:

Siendo las 11:12 de la mafiana y agotado el orden del dia el Secretario Técnico levanta la
sesioén convocando para el jueves 12 de octubre a las 9:00 a.m.
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REGISTRO DE ASISTENCIA - PALMIRA
FECHA: SEPTIEMBRE 14 DE 2023 / HORA: 9:00 A.M. LUGAR: ASOJUPMPAL - CARRERA 32 No. 31 -34
INVITADA: DocTORA DIANA CAROLINA VELASQUEZ MUNOZ, SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL - PALMIRA.
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MESA DE TRABAJO PERMANENTE POR LA SALUD
REGISTRO DE ASISTENCIA - PALMIRA

FECHA: SEPTIEMBRE 14 DE 2023 / HORA: 9:00 A.M. LUGAR: AsOJUPMPAL - CARRERA 32 No. 31 -34
INVITADA: DocTOoRA DIANA CAROLINA VELASQUEZ MUNOZ, SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL - PALMIRA.
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MESA DE TRABAJO PERMANENTE POR LA SALUD
REGISTRO DE ASISTENCIA - PALMIRA

FECHA: SEPTIEMBRE 14 DE 2023 / HORA: 9:00 A.M.
INVITADA: DocTORA DIANA CAROLINA VELASQUEZ MUNOZ, SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL - PALMIRA.

LUGAR: AsoJUPMPAL - CARRERA 32 No. 31 -34
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