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INFORME DE AUDITORÍA AL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 

SURGIDO DE LA ACTIVIDAD AUDITORA REALIZADA AL PESV EN LA VIGENCIA 2022 
 
ELABORADO POR:  
Raúl López Cardona – Profesional Especialización 05 
Julián Andrés Sánchez Vidal – Profesional Universitario 01 
 
1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA AUDITORIA 
 
1.1 INTRODUCCIÓN 
 
La ley 1503 de 2011 promueve la formación de conductas, comportamientos y hábitos seguros en la 
vía; en su Artículo 12, Reglamentado por el art. 1, del Decreto Nacional 2851 de 2013 define el  diseño, 
implementación y verificación del Plan Estratégico de Seguridad Vial.   
 
Esta Ley obliga a la Alcaldía Municipal de Palmira a diseñar e implementar un Plan Estratégico de 
Seguridad Vial (en adelante PESV) en función de su misionalidad y tamaño, de acuerdo con la 
metodología expedida por el Ministerio de Transporte y articularlo con su Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST. Así mismo, la Resolución 1565 de 2014, define los 
lineamientos para la elaboración, implementación y continuidad del Plan Estratégico. 
 
Por lo anterior, la Oficina de Control Interno ha programado en su Plan Anual de Auditorías de la 
vigencia 2023 una Auditoría de seguimiento al Plan de Mejoramiento surgido de la actividad auditora 
realizada el PESV en la vigencia 2022, cuyo objetivo era el de verificar el avance de los estándares 
mínimos de elaboración e implementación de PESV gestionados por la entidad municipal. 
 
1.2 OBJETIVO GENERAL 
 
Establecer el avance del cumplimiento del Plan de mejoramiento surgido de la actividad auditora 
realizada el PESV en la vigencia 2022. 
. 
1.3 ALCANCE 
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Verificar el cumplimiento de ejecución de las actividades definidas en el Plan de Mejoramiento al 
PESV, con fecha de corte a 30 de noviembre de 2023 en la Entidad Municipal. 
 
1.4 CRITERIOS 

 
* Requisitos de la Norma NTC-Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001-2014, los 
procedimientos, caracterización, documentación, Mapa de riesgos, Planes de Mejoramiento y 
demás requisitos aplicables. 
* Ley 1503 de 2011 (Diciembre 29). 
* Resolución 1565 de 2014 del Ministerio de Transporte (Junio 6). 
* Resolución 2273 de 2014 Ministerio de Transporte (Agosto 6) “Por la cual se ajusta el Plan 
Nacional de Seguridad Vial 2011 -2021 y se dictan otras disposiciones". 
* Decreto 1079 de 2015 (Mayo 26) “CAPÍTULO 3 (Capítulo 3, Sustituido por el Art. 2 del Decreto 
1252 de 2021) Planes Estratégicos de las entidades, organizaciones o empresas en materia de 
Seguridad Vial”. 
* Decreto 1906 DE 2015 (Septiembre 22) "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1079 de 
2015, en relación con el Plan Estratégico de Seguridad Vial". 
* Resolución 1231 de 2016 Ministerio de Transporte (Abril 5). 
* Decreto 2106 de 2019 (Noviembre 22) “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y 
reformar trámites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administración pública” 
artículo  110. Diseño, implementación y verificación del Plan Estratégico de Seguridad Vial. 
* Decreto 1252 de 2021 (Octubre 12). 
* Decreto 1430 de 2022 (Julio 29) “Por medio del cual se aprueba el "Plan Nacional de seguridad 
Vial 2022-2031” 

 
1.5 METODOLOGÍA 
 
Para la intervención auditora, se aplicaron técnicas de auditoría internacionalmente aceptadas,  como 
revisión documental y de registros sobre el cumplimiento del Plan de Mejoramiento del PESV surgido 
en la vigencia 2022. 
 
1.6 ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS 
 
A continuación, se muestra relación de fecha y actividades desarrolladas en el marco de la auditoria 
de seguimiento: 
 
* Aviso de Auditoría el día 04 de diciembre de 2023 
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* Solicitud al auditado de documentos soportes en fecha del 04 de diciembre de 2023. 
* Recepción y análisis de documentos soportes fechados el 12 de diciembre de 2023. Revisión 
documental y de registros que evidencian el avance del Plan de Mejoramiento, los cuales son enviados  
a través de los siguientes enlaces: 
 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JmWxh8LqeSCgIPaUCMuAqqb50_SP8eM5/edit#gid=7594 
95961  
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1v1wbGwUNG0mEqR_03jj6gxx4R_ezuP1W . 
https://drive.google.com/drive/folders/10duIzPSm1fq3FaePXV8l9CzWJhUVkJy7?usp=drive_link 
 
* Reunión con el líder del proceso y responsable del PESV - Subsecretaria de Gestión de Recursos 
Físicos y Servicios Generales. 
* Análisis y evaluación de las evidencias aportadas por el auditado, entre el 14 y el 20 de diciembre 
de 2023.. 
 
2. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA 
2.1  A continuación se relacionan resultados del análisis de las evidencias aportadas. 
 

IDENTIFICACIÓN DE LA ACCIÓN DE 
MEJORA 

Aplica para 
Cierre 

Observación 

T
ip

o
 d

e 

A
cc

ió
n

 

Descripción del Hallazgo, No 
conformidad, Oportunidad de 
Mejora o Situación Problema 

SI NO  

O
po

rt
un

i

da
d 

de
 

M
ej

or
a El documento de PESV, debe ser 

actualizado y articularse con la 
resolución 595 de 2022. 

x  
Está actualizado mediante la Resolución 528 de 01 de 
noviembre de 2023 y el Decreto Municipal 267 de fecha 
8 de noviembre de 2023 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a

 El comité no está conformado. 
Existe el acto administrativo que 
está en revisión jurídica a la fecha 
de este informe. Lo que no es 
conforme con la resolución 0001565 
de 2014 del ministerio de transporte, 
numeral 7,1. 

 
 
 
x 

 

Se ha conformado el Comité mediante el Decreto 
Municipal 267 de fecha 8 de noviembre de 2023 
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O
po

rt
un

id
ad

 d
e 

M
ej

or
a El líder cumple con los requisitos 

para desempeñarse como 
responsable del PESV, atendiendo 
lo exigido por el manual de 
funciones de la entidad. Se 
recomienda fortalecer la idoneidad 
con actividades de capacitaciones, 
formación y entrenamiento. 

x 

 

Se realizó una capacitación ofrecida por la ARL, según 
evidencia aportada por el auditado. 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a 

Existe una política de seguridad vial 
establecida pero no se evidencia su 
divulgación lo que no es conforme 
con la resolución 0001565 de 2014, 
numeral 7,1. 

 X 

Se establece la política de Seguridad Vial mediante 
Resolución 528 del 01 de noviembre de 2023, y fue 
comunicada por el correo institucional en fecha de 11 de 
diciembre de 2023 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv

a 

No se ha construido un indicador 
para medir cobertura de personas a 
capacitar 

x  El indicador fue actualizado en junio 06 de 2023 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv

a 

Revisar hallazgos emitidos en 
informe de proveedor y realizar 
actividades de mejora propuestas 

 x No aportaron evidencias de hallazgos requeridos. 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a

 

9.1. Base de datos de conductores 
con documentación de conductores 
con licencias vencidas, reportes de 
conductores con multas, entre otros 
 9.2. No se aportaron archivos de 
conductores físicos 

 x 
No aportaron evidencias de base de datos de 
conductores y documentación  requeridos 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a

 

Solicitar evidencias a la Comisión 
Nacional del Servicio Civil o recopilar 
las mismas, sobre las pruebas de 
ingreso realizadas a los conductores 
durante el proceso de su concurso 
de méritos. 

 x No aportaron evidencias solicitadas. 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a

 Se identificó la no aplicación y no 
uso de controles para asegurar el 
cumplimiento de las políticas por 
parte de los conductores. No se 
identificó la política de uso de 
elementos de protección personal 
para los conductores 

 x 

Se identifica la construcción de herramientas para 
controles, pero no se evidencia la aplicación de las 
mismas. Se evidencia la política de uso de elementos de 
protección personal para los conductores 
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A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a

 

De acuerdo a la base de datos 
recibida no hay información 
diligenciada de manera completa 
correspondiente a los vehículos 
propios de la entidad en 
funcionamiento y en no 
funcionamiento. Igual situación se 
presenta para el parque automotor 
mercerizado. Además revisada la 
información de un solo automotor 
aportado del archivo histórico, no se 
evidencia la siguiente información: 
1. Kilometraje, 2. Fecha, 3. Datos de 
la empresa afiliada, 4. Seguros 
5. Fechas de vigencia, 6. Reporte de 
incidentes,  fecha, lugar, área rural o 
urbana  de incidentes, 7. Reporte de 
accidentes echa, lugar, área rural o 
urbana  de incidentes. 
Esto no conforme con lo indicado en 
la resolución 0001565 de 2014 
numeral 8,2,5, en tal sentido se 
recomienda revisar los pasos 16 y 
17 del anexo metodología para el 
diseño, implementación y 
verificación de los planes 
estratégicos de seguridad vial PESV 
de la resolución 20223040040595 de 
julio 12 de 2022 para mejorar este 
aspecto. 

 x 
Información enviada y evidenciada, pero con ítems 
requeridos para el parque automotor incompletos. 

O
po

rt
un

id
ad

 d
e 

M
ej

or
a 

Se evidencia Plan de mantenimiento 
vigencia 2022. No se aportó 
evidencia de revisión de los 
vehículos para la programación de 
mantenimiento. Así mismo, tampoco 
se evidencia historial de 
mantenimiento de las carpetas de 
los vehículos acorde a la muestra 
recibida. Se sugiere construir un 
indicador que muestre relación de 
vehículos propios frente a 
mantenimiento realizados. 

x  
Cumplimiento al Plan de mantenimiento. Anexan 
carpetas del parque automotor 
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A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a

 Existen políticas de mantenimiento y 
revisión de áreas, pero no se 
evidencia la elaboración para 
programar, planear y ejecutar las 
actividades  lo que no es conforme 
con la resolución 0001565 de 2014 
numeral 8,3. 

X  
Se evidencia la ejecución de actividades de la política de 
mantenimiento y revisión de áreas, mediante registro 
fotográfico. 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a 

El documento existe (con fecha 
agosto 2017), pero carece de firma 
del responsable. Lo que no es 
conforme con la Resolución 1565 de 
2014 

 x 
El Plan de preparación de respuesta vial a emergencias 
existe y no se evidencia que haya sido firmado. 

A
cc

ió
n 

C
or

re
ct

iv
a 

No se evidencia la información 
solicitada o decisiones tomadas a 
partir de análisis de los incidentes 
ocurridos durante los dos últimos 
años 

 x 
No se evidencia información de la documentación 
solicitada. 

 
3. CONCLUSIONES 
Se identificó que Secretaría de Desarrollo Institucional realizó contratación de servicio de apoyo a la 
gestión para la planificación e implementación del PESV del Municipio de Palmira, el que contenía 
entre sus actividades subsanar las tareas definidas en el Plan de Mejoramiento surgido de la anterior 
auditoría. En tal sentido se encontró que el avance de cumplimiento al Plan de Mejora alcanzó el 43%, 
habiendo cerrado 6 acciones. 
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