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INTRODUCCION

El Programa Anual de Auditorias Internas, debidamente aprobado por el Comité de Coordinacién de
Control Interno, incluyé la ejecucion de la auditoria al Programa de Alimentacion Escolar (PAE). El
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que integra los sistemas de Gestion de la
Calidad y de Desarrollo Administrativo; cred un (inico sistema de gestion, articulado con el Sistema
de Control Interno, el cual se actualiza y alinea con los mejores estandares internacionales, como
son el modelo COSO 2013, COSO ERM 2017 y el modelo de las tres lineas de defensa. En
concordancia con ello y, en consideracion del impacto que tiene en el servicio educativo la nutricién
de los estudiantes, la Oficina de Control Interno realiza la Auditoria a la ejecucion del Programa de
Alimentacion Escolar (PAE) en la Administracion Municipal de Palmira en la vigencia 2023 de, la
cual, le informo a través de la presente comunicacién. El presente informe de auditoria que le evalud
la planificacion y control del riesgo/oportunidad en todos los niveles de la Administracion Municipal
para contribuir a ofrecer una seguridad razonable frente al logro de los objetivos del PAE.

1. INFORMACION GENERAL
1.1 ALCANCE

Programa de Alimentacion Escolar (PAE) en la Administracion Municipal de Palmira en la vigencia
2023 se inicia con la evaluacion de la planeacion de programa y finaliza con los planes de
mejoramiento en la Secretaria de Educacion Municipal, se realiza mediante visitas a una muestra de
instituciones educativas.

1.2 FECHA DE AUDITORIA

El procedimiento de auditoria se inicio el dia 10 de Agosto 2023 y finaliz6 el dia 29 de septiembre de
2023,

1.3 CRITERIOS DE AUDITORIA

Constitucion Politica de Colombia, Ley 2042 de 2020, Ley 2046 de 2020, Resolucion 29452 de 2017,
Resolucion 01750 de 2018 y demas normas aplicables.

1.4 TIPO DE AUDITORIA
De Cumplimiento
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1.5 AUDITORES

Auditor Lider:  Wilmar Ruiz Aragon
Auditor: Arvey Lozano Suelto.
Auditora: Victoria Adarve

1.6 OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar los controles a la planeacién y ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar en
instituciones educativas de Palmira en la vigencia 2023.

2. ASPECTOS AUDITADOS
2.1 COMPONENTE FINANCIERO

* Fuentes de financiacion

+ Validaciones presupuestales
+ Compromisos de recursos

* Incorporacidn de recursos

+ Cobertura

* Ejecucion de recursos

« Valor de las raciones

2.2 COMPONENTE  ALIMENTARIO, NUTRICIONAL, MONITOREO, SISTEMAS DE
INFORMACION

* Proceso de priorizacion.
« Comités de Seguimiento Operativo Municipal.
« Implementacion del esquema de monitoreo, seguimiento y control.

2.3 COMPONENTE GESTION SOCIAL
» Mesas publicas

+ Compras locales
+ Implementacion de mecanismos de participacion social.

« Rendicién de cuentas

at \
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2.4 COMPONENTE JURIDICO ADMINISTRATIVO

* Modalidad de contratacion

* Seleccion del operador: poblacion mayoritaria.
+ Contratacion equipo PAE

« Contratacion interventoria/supervision.

2.5 COMPONENTE COMUNICACIONES
* Estrategia de comunicacion y divulgacién del PAE
2.6 AUDITORIA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

* Focalizacion

* Registro y control diario de asistencia

» Ciclos de menUs

* Plan de saneamiento

» Plan de mantenimiento preventivo y correctivo

* Remisidn de viveres

* Registro de temperaturas

» Concepto higiénico sanitario del comedor escolar
* Documentacion del personal manipulador de alimentos
* Eventos de ETA

« Ficha Técnica de informacion General del PAE

» Comités de Alimentacion Escolar (CAE)

* Infraestructura

+ Aimacenamiento

* Dotacion de equipos y utensilios

+ Condiciones de Saneamiento

* Preparacion

* Servido

» Consumo

* Documentacion de las manipuladoras

A\
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3. RIESGOS DE AUDITORIA
Los Riesgos de Auditoria son los que corre el equipo auditor, de no detectar los errores o
irregularidades importantes que lo harian modificar su opinién. A continuacién, se presenta la matriz
de riesgos de la auditoria.

Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

RIESGO DEFINICION DESCRIPCION PROBABILIDAD | IMPACTO | TRATAMIENTO
Riesgo Errores materiales | Que no se tengan | Media Alto 1. Reunion de Coordinacion.
Inherente | en la ejecucién de | controles sobre el 2. Controlar con un Plan de auditoria
la auditoria para desarrollo de la y supervisar su gjecucion.
los cuales no auditoria 3. Conformar equipos de dos (2)
existen controles auditores para minimizar errores o
en su defecto un (1) auditor
acompafiado de un (1) experto
tecnico
Riesgode | Errores materiales | Que no se Medio Alto 1. Reunidn de coordinacion
Control en la ejecucién de | supervisen las 2. Supervision de las actividades de
la auditoria, actividades de la auditoria.
aunque tienen auditoria
‘| controles, no se
han detectado
Riesgo de | Errores no Que no se Medio Alto 3. Entregar informacion suficiente al
Deteccién | detectados por el detecten errores equipo auditor respecto de la
auditor al realizar en la actividad de revision que se debe efectuar
la verificacion auditoria

4. MUESTRA DE AUDITORIA

Con un universo de 27 instituciones que agrupan 113 sedes, se realiza un muestreo no probabilistico, basado
en juicio; es decir, fundamentado en el criterio profesional del auditor para centrarse y confirmar la existencia
de una condicion que se intuye razonablemente. En la presente auditoria, se contaré con dos criterios basicos
como son dos grupos: IE Urbanas e IE Rurales y, luego se decidira incluir en la evaluacion las que tengan
mayor nimero de poblacién atendida en ambos criterios. De este grupo se definen 8 sedes a visitar,
atendiendo el criterio de impacto en nimero de estudiantes atendidos y ubicacion geogréfica.

1) Sagrada Familia, 2) Juan Pablo Il 3) Semilla de la Esperanza, 4) San Vicente de Paul, 5)Rozo;

6)Tablones, 7)Del Valle, 8) Raffo Rivera.
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4. EJECUCION DE LA AUDITORIA
4.1 ETAPA DE PLANEACION

En el Plan Anual de Auditorias de la Oficina de Control Interno a través de la identificacion de los
riesgos a los que se expone el Programa de Alimentacion Escolar (PAE), relacionados con los
requisitos de ejecucion del Programa y, que, incluyen la infraestructura de algunos comedores
escolares y la calidad e inocuidad de las raciones entregadas a los estudiantes de las instituciones
educativas. De acuerdo con la situacion planteada, se inicié la etapa de planeacion, la cual incluyd
visitas a, al menos, seis instituciones educativas.

4.2 DE LA ACTUACION DESARROLLADA

Dentro del Plan Anual de Auditorias vigencia 2023, compete a la Oficina de Control Interno la
realizacion de auditoria de cumplimiento al Programa de Alimentacion Escolar:

»  Se consultd la informacion disponible en el Ministerio de Educacion relacionada con el PAE.

* e solicito a la Secretaria de Educacion y a Direccion de Cobertura Educativa, la informacion
preliminar necesaria para el desarrollo de la auditoria.

e Serealiz6 la programacion de visitas de verificacion a las IE.
* Debido al contexto de riesgo en el PAE, se realizaron visitas no anunciadas previamente.

» Se realizaron visitas de auditoria a I.E. San Vicente de Paul, I.E. Sagrada Familia, I.E. Juan
Pablo Il, | E. Del Valle, |.E. Semilla de la Esperanza y la I.E. Tablones e I.E. Rozo en un total de
9 sedes de dichas instituciones.

» El equipo auditor procedi6 a recaudar informacion mediante visitas de campo para verificar en
cada una de las instituciones educativas.

» Ladocumentacion fue revisada y evaluada.

* Mediante las técnicas de observacion se verifico en cumplimiento de criterios en el
procedimiento auditor. ?,q | 3
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e Se realizaron tomas fotogréficas en las visitas como evidencias de auditoria.

4.3 INSTITUCION SAN VICENTE DE PAUL

A continuacién se presentan las observaciones de la auditoria, desarrollada en la Sede principal de
la l.E., el dia 6 de septiembre de 2023.

Cuadro 1. Observaciones

ELEMENTO HALLAZGO
1. EDIFICACIONES E | Se observd que el cielorraso se encontraba con una mancha, ante la
pregunta del equipo auditor, las operarias manipuladoras afirmaron que en

INSTALACIONES

dias anteriores, a raiz de una explosion de una olla a presion, se adhirio
suciedad en dicha superficie.

2.  ALMACENAMIENTO

No se dispone de un espacio fisico exclusivo para el almacenamiento de
quimicos; que esté separado de los alimentos.

3. EQUIPOS Y | Se encontraron canastillas al interior de la bodega, en donde reposaba
UTENSILIOS menaje de vasos y elementos de comedor que segun informacion
suministrada ya no se utilizan, pero, se encontraban al interior en dichas
canastillas que tenian alta concentracién de polvo.
Se encontraron manteles en el piso debajo de un mesén, frente a lo que
adujeron que los habian quitado porque estaban para lavar, generando
riesgo de contaminacidn.
4. REQUISITOS DE | Dentro del refrigerador se encontré un refresco en bolsa plastica (sandi), con
HIGIENE lo cual se presenta el riesgo de contaminacién cruzada con otros alimentos
que estan contenidos.
Se evidencio que los alimentos se sirven en platos y antes de ser entregados
a los estudiantes, son expuestos en mesones y no se cuenta con una tela
para evitar que sean contaminados por moscas u otros insectos.
5. PERSONAL No hay hallazgos.
MANIPULADOR DE
ALIMENTOS
6. MINUTA (RACIONES | Elciclo de menl no se encuentra en lugar visible debidamente aprobado por
ESTABLECIDAS) la Secretaria de Educacion porque el lugar en que estd colocado no es

accesible a la comunidad educativa.

7. SANEAMIENTO

Se evidencid fumigacion y visita de Inspeccion, Vigilancia y Control de
Secretaria de Salud.
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8. OTROS Al verificar las condiciones de seguridad industrial, se encontrd que el extintor

no estaba vigente desde febrero de 2023.

Fotografias

Manteles en el piso Alimentos expuestos a insectos. Informacion
del Programa en un lugar de dificil acceso.

Extintor con fecha de recarga vencida Asientos apilados sobre un mueble en el
comedor

nAj
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Elementos quimicos cerca del area de preparacion | Cielorraso manchado debido a la explosion de
una olla a presion, segun informaron las
sefioras manipuladoras

4.4 1.E. SAGRADA FAMILIA

A continuacion, se presentan las observaciones de la auditoria desarrollada el dia 7 de septiembre, a
la Institucién Educativa Sagrada Familia, Sede Principal:

Cuadro 2. Observaciones

ELEMENTO HALLAZGO
1.EDIFICACIONES E | En el momento de la visita se evidencio que el espacio de la cocina es limitado para
INSTALACIONES las actividades de preparacion.

Los anjeos se encuentran en mal estado facilitando e} ingreso de insectos, plagas de
roedores y generando algln tipo de inseguridad.

Se evidencia humedad en las paredes del comedor, lo cual puede favorecer la
contaminacién por bacterias y hongos, debido a que estd muy cerca del
entamboramiento del Rio Palmira que, en ocasiones se rebosa y desborda.

Las puertas carecen de escobillas, generando el riesgo de ingreso de insectos y
roedores al sitio de preparacién y el comedor.

2. ALMACENAMIENTO Se evidencio que habia productos encima de la alacena (alcohol y otros productos)
que no deben encontrarse cerca al &rea de preparacion.

3.EQUIPOS Y UTENSILIOS Ok.

4.REQUISITOS DE HIGIENE Se evidencio que los alimentos se sirven en platos y antes de ser entregados
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a los estudiantes, son expuestos en mesones y no se cuenta con una tela
para evitar que sean contaminados por moscas u ofros insectos.

5.PERSONAL MANIPULADOR

Se observé que las pertenencias de las manipuladoras se encontraban al interior del

DE ALIMENTOS area de preparacion de los alimentos.
No se evidencié que las manipuladoras contaran con guantes para la preparacion de
los alimentos en caso de tener algln tipo de herida en sus manos.
6.MINUTA (RACIONES | La informacion del programa de alimentacion escolar y las minutas no estan
ESTABLECIDAS) colocadas en un sitio visible y accesible a la comunidad educativa, limitando la

transparencia del programa.

El mend del dia 7 de septiembre fue Lentejas, arroz, maduro y cocoa; sin embargo se
evidencio que el maduro habia sido reemplazado por papa, la cual no se sirvié aparte
sino que fue adicionada al arroz

7.5ANEAMIENTO

Inadecuadas condiciones de saneamiento debido a que se encontré polvo en la parte
interna de las ventanas del comedor y excremento de animales en las mismas,
generando riesgos de contaminacion

8.0TROS

ok

Foto rafiqs

Anjeo de las ventanas del

omedor tiene un roto | Paredes con humedad

Pisos del comedor en mal estado Pertenencias de las manipuladoras en el area

de produccion

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2856121

SG-LERAENY

Pégina 11 de 27




<5

{ALL LIRS

LI

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira

€eeLeteecs

i 2% OFICINA DE CONTROL INTERNO
Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3 INFORME

Area de produccién pequefia

Alcohol en el area de produccion, genera un
riesgo de conflagracion

4.5 L.E. DEL VALLE

A continuacién, se presentan las observaciones de la auditoria, desarrollada los dias 8 de
septiembre en la Sede Principal y la Sede Julio Cesar Arce el dia 25 de septiembre

Cuadro 3. Observaciones Sede Principal

ELEMENTO HALLAZGO
1.EDIFICACIONES E | La edificacion no esta disefiada y construida de manera que proteja los ambientes de
INSTALACIONES produccién las areas de ventilacion (puerta abierta) se encuentra provista con anjeo

anti insectos; pero, tiene aberturas hacia el patio, se evidencia paredes en mal
estado con presencia de humedad, dentro del area de produccién y en el area de
servido.

2. ALMACENAMIENTO

Se evidencid que los alimentos de racidn industrializada se almacenan en recipientes
dentro de la misma &rea de preparacion que se encuentra con productos quimicos de
alta toxicidad para el control de roedores.

3.EQUIPOS Y UTENSILIOS El menaje se encontraba destapados por debajo del mesén en donde se encontraba
el producto quimico para el control de roedores.
4 REQUISITOS DE HIGIENE Se encontrd que el refrigerador contenia came, al parecer de cerdo en una sede que

estaba entregando racion industrializada. E! supervisor del proveedor, manifesto que
la misma iba a ser llevada a otra sede. Llama la atencién que se almacenara esa
proteina en la sede y en un &rea en cuarentena, generando riesgos por la presencia
de toxicos.

5.PERSONAL MANIPULADOR

Se observé que para la entrega solo se encontraba una sola manipuladora para el

DE ALIMENTOS alistamiento de la entrega de la racion industrializada que debi6 ser ayudada por el
supervisor, el cual manifestd que la otra manipuladora “estaba en ofra sede haciendo
un reemplazo’, El personal de maniputadoras no fue suficiente para la prestacion del
servicio en el dia de la visita.

6.MINUTA (RACIONES | En el momento de la visita el ciclo de mend no se encuentra en lugar visible
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ESTABLECIDAS)

debidamente aprobado por la Secretaria de Educacién. Se encontré dentro del
comedor, al cual, solo tienen acceso los estudiantes.

Por condiciones de sanidad, los estudiantes beneficiarios del programa reciben una
racién industrializada. En tal sentido, la manipuladora no cuenta con guantes para
recibir los productos y ademas los mismos fueron recibidos en unas canastilias que
reposaban en el comedor, evidenciando una falta de precaucion una vez abordado el
tema de presencia de roedores.

Se evidencid la llegada de un camion con la enfrega de la leche saborizada y las
galletas; pero, que de acuerdo a la minuta faltaba una fruta; frente a lo cual
manifestaron que venia en ofro camitn porque en el que habian llevado no habia
espacio, ya que se estaban transportando los productos mencionados (leche
saborizada y las galletas).

Se evidencié que no se contaba con un cronograma establecido para la entrega de la
alimentacidn, independiente de la actividad que se desarrollaba en el momento; eso
se determind por los tiempos entre la entrega de los insumos y el alistamiento de los
mismos.

7.SANEAMIENTO

Se observé que, por condiciones de sanidad, la Secretaria de salud suspendié la
preparacién de alimentos en esta sede y dejo productos toxicos para controlar la
infestacién por roedores.

No obstante, al momento de la visita se observé que la manipuladora hacia uso de
las instalaciones del area de preparacién, incluso con trozos de tela himedos sobre
el planchon que contenia pesticidas que son compuestos quimicos altamente toxicos
para el control de roedores. Esa area debia estar controlada bajo cuarentena que no
fue respetada, generando riesgos de intoxicacion porque esos mismos trozos de tela
con los que se secaban las frutas permanecieron en el mismo sitié con los productos
toxicos. Se observa que asi exista racion industrializada, cuando se retorne a la
preparacion en sitio, el menaje estuvo expuesto al pesticida pues se encuentra en un
recipiente destapado donde puede caer el veneno.

8.0TROS

A pesar que en el sitio hay presencia de gas propano, el extintor debié ser recargado
en 2019

No se contd con la presencia del sefior rector, siendo imposible poder demostrarle y
reportarle en el momento todas las inconsistencias que se estan presentando en esta
institucién, evidenciando falta de liderazgo y control.
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Sobre el mesoén veneno, abajo el menaje
destapado que, con facilidad puede entrar en
contacto con el toxico.

Carne en el refrigerador, aunque alli se entrega
racion industrializada. Se encuentra en un area
con presencia de toxicos raticidas

" BRI m Ihriy Auw
WEIRIAL . COMERCIAL, - RESIDENCIAL
" SMAPULACIGN DE ALIENT

Angeos rotos lo que facilita el ingreso de
roedores y también genera riesgos de
inseguridad

Puertas sin escobillas.

Extintor que no se encuentr recargado desde
2019

Areas sin anjeo
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Acumulacién de cajas

Cuadro 3a. Observaciones Sede Julio César Arce (25 de septiembre)

ELEMENTO HALLAZGO
1.EDIFICACIONES E | Se evidencié la falta de seguridad en puerta que da a la calle, no se tuvo informacién
INSTALACIONES sobre la persona que tenia el debido control de las llaves. De igual manera se

encontré que desde el exterior de uno de los pasillos hay acceso al interior de la
bodega de alimentos y no cuenta con ningiin tipo de seguridad. Esta situacion genera
el riesgo de pérdida de activos del programa.

2. ALMACENAMIENTO

Se encontré que el personal de manipuladoras guardaban bolsos y prendas
personales cerca de la bodega de materias primas.

3.EQUIPOS Y UTENSILIOS

Ok

4.REQUISITOS DE HIGIENE

Ok

5.PERSONAL MANIPULADOR
DE ALIMENTOS

Se evidenci6 la falta de control por parte de la |.E. en las entregas por parte del
proveedor del programa PAE, sin que se realizara la revision de las condiciones de
los alimentos y las cantidades que son recibidas

Se evidencié que las manipuladoras cuentan con su dotacion, exceptuando guantes
no poseen ni aretes, ni anillos ni ningiin tipo de accesorios al preparar los alimentos.
Como sugerencia es necesario que cuenten con los guantes; ya que:en caso de
corte al manipular los elementos de cocina puede provocarse una contaminacion en
los mismos.

6.MINUTA
ESTABLECIDAS)

(RACIONES

En el momento de la visita el ciclo de ment no se encuentra en lugar visible
debidamente aprobadc por la Secretaria de Educacion. Se encontr6 dentro del area
de produccion.

Se evidencid, en la informacion publicada que el niimero de estudiantes para atender
en el programa PAE son 299 para complemento de desayuno y complemento de
almuerzo, el nimero no estaba actualizado que segun la informacion suministrada
era para 285 estudiantes.

Se encontraron sobrantes y faltantes en inventario fisico realizado por la delegada de

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co
Teléfono: 2856121
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(- OFICINA DE CONTROL INTERNO

supervision de la Secretaria de Educacion en presencia del auditor de fa Oficina de
Control Interno.

7.SANEAMIENTO Se encontrd una paleta de helado en el refrigerador. Dicho alimento no corresponde
al Programa de Alimentacién Escolar.

Se observé acumulacion de basura en los alrededores del area de produccion y en el
comedor, generando riesgo de presencia de roedores e insectos en dichas &reas.

8.0TROS No se contd con la presencia del sefior rector ni del coordinador de la sede, siendo
imposible poder demostrarle y reportarle en el momento todas las inconsistencias
que se estan presentando en esta institucién, evidenciando falta de liderazgo vy
control.

En porteria se evidencio que dentro de la minuta hay espacios sin reportes (falta de
informacion del 11 al 23 de septiembre de 2023}, no fue posible que determinaran
los ingresos de las personas ajenas a la institucién, no se evidenciaron con reportes
de novedades de la vigilancia, de dia a la noche, evidenciando deficiencias de
control no solo de entradas sino de salidas, revision de las basuras del programa
PAE, para minimizar los riesgos de pérdida de activos del programa.

Fotografias

Alimento servido en el area de preparacion Productos quimicos almacenados en el area de
produccién

nny
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Pertenencias de las manipuladoras en el areade | Sobrantes de Materia prima

produccion

cioh General del PAE

Puerta de acceso al area de almacenamiento Informacion el PAE desactualizada se verifico
abierta e insegura que eran en realidad 285 beneficiarios
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Lot palsn -

Inventario de materia prima con sobrantes y T Paleta que no pertenece al PAE en el
faltantes refrigerador

4.6 |.E. Hl:lMBERTO RAFFO RIVERA SEDE PRINCIPAL

A continuacion, se presentan las observaciones de la auditoria desarrollada en la Sede Principal, el
dia 12 de septiembre.

Cuadro 4. Observaciones

ELEMENTO HALLAZGO
1.EDIFICACIONES E | Se evidencié que hay anjeos algunos estan descolgados, otros se encuentran rotos y
INSTALACIONES dan a la parte exterior del comedor de los estudiantes del programa de alimentacion

escolar, que facilitan el ingreso de posibles plagas al recinto.

Se observd que las puertas no cuentan con escobillas para evitar el ingreso de

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cadigo Postal 763533
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plagas a las &reas de preparacion y servido.

2. ALMACENAMIENTO

3.EQUIPOS Y UTENSILIOS

Se evidencio que se encuentran almacenadas muchas canastillas que deben ser
constantemente retiradas por el proveedor para evitar acumulacion de fas mismas y

reduccion de espacio tanto en comedores como en cocina.

4.REQUISITOS DE HIGIENE Ok

5.PERSONAL MANIPULADOR | Ok

DE ALIMENTOS

6.MINUTA (RACIONES | Se evidencié que hacen entregas en horarios no habiles, por ejemplo, los dias
ESTABLECIDAS) sébados evitando el control de la Institucién Educativa y la comunidad.
7.SANEAMIENTO Ok

8.0TROS Se evidenciaron cilindros de gas propano en el area de servido.

Fotografias

R % &
Cilindros de gas en el area de servido

Puerta sin escobillas

Anjeo en mal estado
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A continuacién, se presentan las observaciones de la auditoria desarrollada en la Sede Principal el

dia

Cuadro 5. Observaciones

ELEMENTO HALLAZGOS
1.EDIFICACIONES E| No
INSTALACIONES

2. ALMACENAMIENTO

Se observa almacenamiento de canastillas que estan ocupando el espacio del sitio
del comedor, por tanto se sugiere se hable con los que llevan los pedidos se hagan
cargo de estar llevando las canastillas para no tener cumulo de las mismas.

3.EQUIPOS Y UTENSILIOS Se observo que tienen en el comedor elementos que hacen parte del aseo como
trapeadores, baldes.
4 REQUISITOS DE HIGIENE Se evidencié que no cuentan con lienzos para tapar los alimentos una vez estan

sirviendo para completar las cantidades que van a ser entregadas, por lo cual se
sugirié que deben de taparse porque al encontrarse la puerta de acceso af comedor
abierta entran moscas.

5.PERSONAL MANIPULADOR | No

DE ALIMENTOS

6.MINUTA (RACIONES | Se evidencid que la minuta no se encontraba en un sitio de facil acceso para consulta
ESTABLECIDAS) de las personas externas ala LE.

7.SANEAMIENTO No

8.0TROS No

Fotografias

de las moscas

Servido sin un lienzo para cubrir los alimentos

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
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www.palmira.gov.co
Teléfono: 2856121

Pagina 20 de 27

: t\"\



T Republica de Colombia
2] Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

LLLIALRLRELLn

e i@g&%}%«

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 INFORME

Elementos quimicos en el area de produccion Trapeador en el area de servido

4.8 |.E. SEMILLA DE LA ESPERANZA

A continuacion, se presentan las observaciones de la auditoria a la sede principal el dia 13 de
septiembre

Cuadro 6. Observaciones Sede Vasco Nufiez de Balboa

ELEMENTO HALLAZGOS
1.EDIFICACIONES E | En la ventana que da al rea de servido, se encontré que no poseia angeo lo cual
INSTALACIONES puede facilitar el ingreso de insectos y otro tipo de animales.

2. ALMACENAMIENTO
ok

3.EQUIPOS Y UTENSILIOS

4.REQUISITOS DE HIGIENE Se encontrd que los huevos estaban contaminados con heces de ave.

Se evidenci6 que tienen los productos de aseo almacenados en un refrigerador en
desuso para aislarlos de los alimentos, existe un riesgo de contacto con los
estudiantes, de igual manera los elementos de aseo como trapeadores, escobas que
se encuentran al interior del comedor

5.PERSONAL MANIPULADOR | ok

DE ALIMENTOS
6.MINUTA (RACIONES
. ESTABLECIDAS) ok
7.SANEAMIENTO .
ok
8.0TROS ok

Centro Administrativo Municipal de Palmira ~ CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533
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Fotografias

Huevos contaminados con Heces

Productos quimicos almacenados sin seguro en
el area de servido

INFORME

Almacenaje, cilindros de gas

Observaciones Sede Principal

ELEMENTO HALLAZGOS
1.EDIFICACIONES E | Se evidencid que el cielofalso del comedor presentaba deterioro lo que puede
INSTALACIONES ocasionar su desplome.

Se evidenciaron puertas sin escobillas

2. ALMACENAMIENTO

ok
3.EQUIPOS Y UTENSILIOS ok
4 REQUISITOS DE HIGIENE Se encontrd que los huevos almacenados estaban contaminados con heces de ave.

Se evidencia la falta de un lienzo para cubrir los alimentos y asi evitar que sean
contaminaos por insectos, justo antes del servido.

5.PERSONAL MANIPULADOR
DE ALIMENTOS

ok

6.MINUTA
ESTABLECIDAS)

(RACIONES

ok

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
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7.SANEAMIENTO . ok
8.0TROS ok

Fotografias

Cielofalso deterioraad con riesgo de
desplome

Puerta sin escobillé *

Sin anjeo

nr)
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Observaciones Sede Principal

ELEMENTO HALLAZGOS
1.EDIFICACIONES E | Se evidenci6 que hay angeos que estan deteriorados, que aln hay ausencia de
INSTALACIONES anjeos en la reja que comparten con la tienda de la institucion.

Se observé que entre el comedor y la cocina en donde se encuentra la puerta
divisoria hay un espacio entre el piso y por el cual pueden ingresar insectos o
roedores.

2. ALMACENAMIENTO

ok

3.EQUIPOS Y UTENSILIOS Se observd que hay una estufa de cuatro boquillas que lleva un tiempo considerable
que esta disminuyendo el espacio del comedor y que también en la parte inferior esta
con polvo, se preguntd y nos informaron que tienen que arreglarla porque la llama no
. es lo suficientemente alta para la coccién de los alimentos
4 REQUISITOS DE HIGIENE Se encontro que los huevos atmacenados estaban contaminados con heces de ave.

Se evidencié que en la reja y en la ventana que dan al patio central hay alta
concentracion de polvo.

Se evidencia la falta de un lienzo para cubrir los alimentos y asi evitar que sean
contaminados por insectos, justo antes del servido.

Se encontré que existia un mueble con disposicién para guardar productos de aseo y
que por cuestiones de espacio recurrieron a él para poder separar dichos productos
de los alimenticios, sin embargo en la zona de comedor se encontraron elementos de
aseo como trapeadores.

5.PERSONAL MANIPULADOR | ok
DE ALIMENTOS
6.MINUTA (RACIONES
ESTABLECIDAS) ok
7.SANEAMIENTO .
ok
8.0TROS No se conté con la presencia de la sefiora rectora al momento de la visita, se conté

con la presencia del coordinador de la institucion; quien manifesté que estaba en otra
sede, motivo por lo cual el habia llegado tarde
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Fotografias

Puerta de acceso las areas de servido y de
preparacion tiene el anjeo deteriorado

Huevos contaminados con heces de ave

Falta de anjeo en la parte superior. Estufa en desuso en el area de servido
4.10 L.E. ROZO '
La visita se realiz el dia 15 de septiembre de 2023 en la sede Principal de la Institucion Educativa
ELEMENTO HALLAZGOS
1.EDIFICACIONES E | Se evidencié que hay anjeos que estan deteriorados, que aln hay ausencia de
INSTALACIONES anjeos en la reja que comparten con el comedor de la Institucion el cual es un

espacio abierto y que puede permitir el ingreso de insectos y roedores.

2, ALMACENAMIENTO
Ok

3.EQUIPOS Y UTENSILIOS Ok

4. REQUISITOS DE HIGIENE Ok

5.PERSONAL MANIPULADOR | ok
DE ALIMENTOS

6.MINUTA {RACIONES | Ok
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ESTABLECIDAS)
7.SANEAMIENTO .
Ok
§.0TROS Ok

Fotog rafj‘as

Anjeos deteiorados Anjeos en mal estado

CONCLUSIONES

1. El objetivo de realizar la Auditoria al Programa de Alimentacion Escolar - PAE para lo cual se
tomaron como criterios Constitucion Politica de Colombia, Ley 2042 de 2020, Ley 2046 de 2020,
Resolucion 29452 de 2017, Resolucion 01750 de 2018 y demés normas aplicables., tomando
como base, 8 instituciones educativas de las cuales se cubrieron 10 sedes, se alcanzd
satisfactoriamente, y contando con el apoyo tanto de la Secretaria de Educacion, Instituciones
Educativas y Supervision del Contrato.

2. En algunas instituciones educativas se establecié que existen debilidades respecto de las
edificaciones e instalaciones para la operacion del PAE, limitando lo establecido en el Decreto
Nacional 1852 de 2015 en cuanto a la gestion de espacios adecuados para la operacion del
programa en cada etapa, de acuerdo con la modalidad que se esté ofreciendo.

3. Se identifico que existen debilidades de todos los actores del Programa de Alimentacion en
algunas instituciones educativas, respecto del seguimiento, control y evaluacion de la ejecucion
del PAE en cada establecimiento educativo debido a que se encontraron falencias respecto de
asuntos relacionados con la higiene y salubridad.

RECOMENDACIONES
Bajo el entendido de lo normado por la Ley 1098 de 2006: “Articulo 9°. Prevalencia de los derechos.
En todo acto, decision o medida administrativa, judicial o de cualquier naturaleza que deba
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adoptarse en relacion con los nifios, las nifias y los adolescentes, prevaleceran los derechos de
estos, en especial si existe conflicto entre sus derechos fundamentales con los de cualquier otra
persona. En caso de conflicto entre dos o mas disposiciones legales, administrativas o disciplinarias,
se aplicara la norma mas favorable al interés superior del nifio, nifia o adolescente”, la auditoria
recomienda;

1. La auditoria sugiere que se realicen seguimientos por parte del Programa de Alimentacion
Escolar, en las instituciones educativas en las que los hallazgos arrojaron, debilidades de
salubridad e higiene.

2. La auditoria recomienda que se realicen controles respecto de las entregas de materias primas
en las sedes, de manera que sean efectuadas en horarios que faciliten el control de las
instituciones educativas y los ciudadanos sobre el Programa de Alimentacion Escolar.

3. La auditoria sugiere que se realicen controles sobre los inventarios de materia prima de modo
que si hay variaciones, estén debidamente justificadas y, en caso contrario, realizar los ajustes
en las liquidaciones parciales al operador.

A partir de la notificacion del presente informe, el auditado cuenta con cinco (5) dias para la
presentacion de sus descargos, una vez agotado el plazo, sin que se presentaren objeciones,
quedara en firme y, el auditado contara con cinco (5) dias para enviar el plan de mejoramiento
respectivo a la Oficina de Control Interno, el cual es de caracter obligatorio y de no realizarse se
considerara una falta a los deberes del servidor publico.
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