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 2023-260.6.1.100 
Palmira, 30 de noviembre de 2023 
 
 

INFORME DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA AL PROCESO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA 
 
La presente evaluación, obedece al desarrollo de las actividades contenidas en el Programa Anual de 
Auditorías Internas, que incluye la ejecución de la auditoría a la administración del riesgo en la gestión de 
la entidad. Precisando, que es necesario evaluar el cumplimiento a los principios y procedimientos 
establecidos en la normativa vigente y en el Sistema Integrado de Gestión de la Alcaldía Municipal de 
Palmira, verificando cómo se definen algunos procedimientos internos y controles de la actividad 
contractual.  
 
1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA AUDITORIA 

 
1.1 INTRODUCCION 
 
La oficina de Control Interno de la Alcaldía de Palmira, en desarrollo de su función constitucional y en 
cumplimiento del Programa Anual de Auditorías Internas de la vigencia 2023, realizó la presente Auditoría 
a la gestión contractual de la entidad. 
 
El ejercicio auditor, está basado en la verificación documental a los contratos seleccionados en la muestra 
de auditoría, en los lineamientos para la gestión del Proceso de Contratación Pública, de conformidad con 
la información disponible, para evaluar la gestión de la contratación pública de la Administración Municipal 
en las etapas: precontractual, contractual y postcontractual, para el periodo del del 01 de enero al 31 de 
agosto de 2022. 
 
1.2 OBJETIVO GENERAL 
 
Evaluar el grado de eficacia, efectividad y eficiencia de la gestión, los controles asociados a los riesgos, 
eficacia de las líneas de defensa, el cumplimiento de la normatividad legal vigente relacionada, manual de 
contratación, procedimientos, instructivos y formatos que hacen parte del Sistema Integrado de Gestión 
SIG al proceso de Contratación. 
 
1.2 FECHA DE LA AUDITORÍA 

 
El procedimiento de auditoría, se realizó desde el 02 de octubre hasta el 30 de noviembre de 2023, 
utilizando como insumo la información documentada que fue suministrada en carpeta compartida, por las 
áreas responsables de cada uno de los procesos contractuales evaluados, la documentación del Sistema 
Integrado de Gestión y la información disponible en https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii. 
 

http://www.palmira.gov.co/
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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1.3 CRITERIOS DE AUDITORÍA 
 
Constitución Política de Colombia, Ley 87 de 1993, Modelo Integrado de Planeación y Gestión, Ley 80 del 
93, Ley 1150 de 2007 Ley 1474 de 2011, Decreto 019 de 2012, Decreto 1082 de 2015, Plan de Desarrollo 
Municipal, la normatividad municipal al respecto, Manual de Contratación y todas las normas que le sean 
concordantes. 
 
1.4 TIPO DE AUDITORIA  
 
De Cumplimiento 
 
1.5 AUDITORES 
 
Auditor Líder:   Dimarlynk Bastidas Cruz 
Equipo Auditor:   Arvey Lozano Suelto 
   Lina María López Orozco  
 
En el caso de requerir un experto técnico, en el momento de la auditoría, se buscará dependiendo del 
componente a evaluar. 
 
1.6 ALCANCE DE LA AUDITORÍA 
 
El alcance de la presente auditoría, está orientado a la evaluación de los controles asociados al Proceso de 
Contratación Pública de la Administración Municipal en sus etapas precontractual, contractual y 
postcontractual, correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2023 y el cumplimiento de 
los planes de mejoramiento suscritos en razón del proceso de auditoría interna realizada por la Oficina de 
Control Interno. 
  
2. ASPECTOS A AUDITAR 

 
2.1  Etapa precontractual 
2.1.1 Planeación de la Contratación 
3.1.2 Elaboración de los estudios previos 
2.2  Etapa contractual 
2.2.1 Elaboración del contrato 
2.2.2 Supervisión o interventoría 
2.2.3 Otros aspectos referentes a la ejecución contractual 
2.2.3.1 Modificación a los contratos 
2.2.3.2 Adiciones y prórrogas 
2.2.3.3 Otras modificaciones 
2.2.3.4 Suspensión de los contratos 

http://www.palmira.gov.co/
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2.2.3.5 Cesión de los contratos 
2.2.3.6 Terminación anticipada de los contratos por mutuo acuerdo de las partes 
2.2.3.7 Medidas por el incumplimiento contractual del contratista   
2.3 Etapa postcontractual 
2.3.1 Liquidación de los contratos 
2.4. Análisis de contratación por tipología, valor, y estado. 
2.4.1 Contratos en reserva presupuestal y con vigencias futuras 
2.5 Otros aspectos a evaluar 
2.5.1 Administración y conservación de los expedientes contractuales 
2.5.2 Eficacia en la publicación contractual en las plataformas SECOP y SIA OBSERVA 
 
3. RIESGOS DE AUDITORÍA 

 
Los Riesgos de Auditoría, están asociados a las actividades del equipo, entre los cuales, se menciona el no 
detectar los errores o irregularidades importantes que lo harían modificar su opinión.  
 
A continuación, se presenta la matriz de riesgos de la auditoría.   
 

RIESGO DEFINICIÓN DESCRIPCIÓN PROBABILIDAD IMPACTO TRATAMIENTO 

Riesgo 
Inherente 

Errores materiales 
en la ejecución de 
la auditoría para 
los cuales no 
existen controles 

Que no se tengan 
controles sobre el 
desarrollo de la 
auditoría 

Media Alto 

1. Reunión de Coordinación. 
2. Controlar con un Plan de auditoría y 

supervisar su ejecución. 
3. Conformar equipos de dos (2) 

auditores para minimizar errores o 
en su defecto un (1) auditor 
acompañado de un (1) experto 
técnico 

Riesgo de 
Control 

Errores materiales 
en la ejecución de 
la auditoría, 
aunque tienen 
controles, no se 
han detectado 

Que no se 
supervisen las 
actividades de la 
auditoría 

Medio Alto 

1. Reunión de coordinación 
2. Supervisión de las actividades de 

auditoría. 

Riesgo de 
Detección 

Errores no 
detectados por el 
auditor al realizar 
la verificación 

Que no se detecten 
errores en la 
actividad de auditoria 

Medio Alto 

3. Entregar información suficiente al 
equipo auditor respecto de la 
revisión que se debe efectuar 

 
 
5. MUESTRA DE AUDITORÍA 
  
Del universo del total de contratos que se gestionaron en el periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 
2023, periodo de evaluación, se determinó una muestra de 25 contratos con sus modificaciones y 
adiciones, para ser evaluados, de acuerdo con la capacidad del equipo auditor, los cuales se detallan a 
continuación: 

http://www.palmira.gov.co/
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Tabla 1. Muestra de Auditoría 
 
ITEMS CONTRATO 

No. 
DEPENDENCIA CONTRATISTA OBJETO DEL CONTRATO 

1 24 

DIRECCION DE 
TECNOLOGIA, 
INNOVACION Y 

CIENCIA 

SOLUCIONES DE 
INFORMACION 

S.A.S. 

PRESTAR SERVICIOS DE GESTIÓN TECNOLÓGICA 
INTEGRAL, SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN 
DE LA PLATAFORMA DE GESTIÓN ESTATAL SIIFWEB 
VIGENCIA 2023, EN EL MARCO DEL PROYECTO DE 
INVERSIÓN DENOMINADO DESARROLLO INSTITUCIONAL A 
TRAVÉS DE LAS TIC EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA. 

2 1339 (67) 
DIRECCION DE 

COMUNICACIONES 

LUZ KARIME  
GRAJALES  
CARDONA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA 
APOYAR LA ESTRATEGIA DE LA DIRECCIÓN DE 
COMUNCIACIONES 

3 1653 (262) 
SECRETARIA DE 

GOBIERNO 
JUAN CAMILO  

GAMEZ  ORTEGA 

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES AL 
PROYECTO DE ESPACIO PUBLICO. 

4 2064 
SECRETARIA DE 
DESARROLLO Y 

COMPETITIVIDAD 

FUNDACION 
UNIVERSIDAD 

DEL VALLE 

AUNAR ESFUERZOS ADMINISTRATIVOS, TECNICOS Y 
FINANCIEROS ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL 
CAUCA-SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y 
COMPETITIVIDAD-EL MUNICIPIO DE PALMIRA Y FUNDACION 
UNIVERSIDAD EL VALLE, PARA PONER EN MARCHA LA 
CREACION Y EJECUCION DE UN FONDO CONJUNTO QUE 
PERMITA EL APORTE ECONOMICO,(TECNICO - FUNCIONAL 
DEL DEPARTAMENTO Y DE LOS MUNICIPIOS VINCULADOS) 
PARA FORTALECER, AMPLIAR E IMPULSAR LA 
PRODUCTIVIDAD DE LOS 
EMPRENDIMIENTOS Y UNIDADES ECONOMICAS FACILITAR 
EL ACCESO A OPORTUNIDADES QUE CONTRIBUYAN AL 
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL Y DE 
EMPRENDEDORES, EN EL MARCO DE LA 
REACTIVACIONECONOMICA. 

5 114558 

DIRECCION DE 
TECNOLOGIA, 
INNOVACION Y 

CIENCIA 

XERTICA 
COLOMBIA SAS 

ADQUIRIR LICENCIAMIENTO PARA EL  USO DEL CORREO 
ELECTRÓNICO INSTITUCIONAL DE LA  ALCALDÍA DE 
PALMIRA. 

6 2169 
SECRETARIA 

GENERAL 

MANEJO 
TÉCNICO DE LA 
INFORMACIÓN 

S.A. 

PRESTAR EL SERVICIO DE CUSTODIA, CONSULTA, 
PRÉSTAMO, TRANSPORTE Y ACTIVIDADES DE DESMONTE 
PERTINENTES DE LA MEMORIA INSTITUCIONAL 

7 2190 
SECRETARIA DE 

SALUD 
UNIVERSIDAD 

DEL VALLE 

REALIZAR LOS ESTUDIOS Y DISENOS DE LOS PUESTOS DE 
SALUD DE ROZO, ZAMORANO, LIBERTADRES Y SAN 
VICENTE, OPERADOS POR EL HOSPITAL RAUL OREJUELA 
BUENO E.S.E 
PALMIRA, VALLE DEL CAUCA. 

8 20803 
SECRETARIA DE 

SALUD 

EF BUSINESS 
OUTSOURCING 

SAS 

SUMINISTRO DE ACTAS, ADHESIVOS Y CARNETS PARA 
REALIZAR INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL 
SANITARIO PARA SALUD AMBIENTAL EN EL MUNICIPIO DE 
PALMIRA 

http://www.palmira.gov.co/
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9 33 
SECRETARIA DE 

HACIENDA 

KEVIN ANDRES  
RODRIGUEZ  
HERNANDEZ 

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO 
ABOGADO PARA LA SUBSECRETARIA DE COBRO 
COACTIVO PARA APOYAR PARA EL FORTALECIMIENTO DE 
LA   GESTION FISCAL DEL MUNICIPIO DE PALMIRA. 

10 57 
SECRETARIA DE 

HACIENDA 
TATIANA  CASAS  

REYES 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN 
ABOGADO(A) PARA LA SUBSECRETARIA DE COBRO 
COACTIVO 

11 597 
DIRECCION DE 
GESTION DEL 

MEDIO AMBIENTE 

OLGA LUCIA  
GIRALDO  
MUÑOZ 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS TÉCNICOS EN 
COMUNICACION SOCIAL Y AUDIOVISUALES A LA 
DIRECCIÓN DE GESTIÓN DEL MEDIO AMBIENTE EN EL 
PROYECTO APOYO A LOS SECTORES PRODUCTIVOS DE 
MAYOR IMPACTO AMBIENTAL PARA REDUCIR SUS 
EFECTOS EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA 

12 105025 
SECRETARIA DE 

DESARROLLO 
INSTITUCIONAL 

DISTRACOM S.A 

CONTRATAR EL SUMINISTRO DECOMBUSTIBLE PARA EL 
PARQUE AUTOMOTOR DEPROPIEDAD DE LA ALCALDÍA DEL 
MUNICIPIO DEPALMIRA 

13 105094 
SECRETARIA DE 

SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA 

UNION 
TEMPORAL 
FRIVERCOL 

PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, 
Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE CAMARAS DE 
VIDEOGILANCIA DEL MUNICIPIO DE PALMIRA 

14 105841 
SECRETARIA DE 

DESARROLLO 
INSTITUCIONAL 

LA PREVISORA 
S.A. COMPAÑIA 
DE SEGUROS 

ADQUIRIR PÓLIZAS DE SEGUROOBLIGATORIO DE 
ACCIDENTES DE TRÁNSITO -(SOAT) PARA LOS VEHÍCULOS 
DE PROPIEDADDEL MUNICIPIO DE PALMIRA, Y DE 
AQUELLOSPOR LOS CUALES LA 
ADMINISTRACIÓNMUNICIPAL TENGA RESPONSABILIDAD 

15 107350 
SECRETARIA DE 

EDUCACION 
SISTETRONICS 

S.A.S. 

COMPRA DE COMPUTADORES PORTÁTILES PARA LAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES UBICADAS EN LA 
COMUNA 10 

16 1985 
SECRETARIA DE 

CULTURA 

SIRLENY 
VALENCIA 

RAMOS 

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN EN EL 
PROCESO GESTIÓN DE BIBLIOTECAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE CULTURA DE PALMIRA. 

17 2140 
SECRETARIA DE 

CULTURA 

OSCAR 
EDUARDO MORA 

MORALES 

PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN EN LA 
FORMACIÓN ARTÍSTICA EN MÚSICA, QUE BRINDA LA 
ESCUELA MUNICIPAL DE ARTE RICARDO NIETO DEL 
MUNICIPIO DE PALMIRA 

18 2504 
SECRETARIA DE 

DESARROLLO 
INSTITUCIONAL 

SANDRA MILENA 
MONSALVE 

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO 
ADMINISTRADORA DE EMPRESAS, BRINDANDO APOYO EN 
LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LAS FUNCIONES 
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL DEL 
MUNICIPIO DE PALMIRA, EN EL MARCO DE LA EJECUCIÓN 
DEL PROYECTO "FORTALECIMIENTO EN LA GESTIÓN DEL 
PASIVO PENSIONAL DEL MUNICIPIO DE PALMIRA" 

19 23 
DIRECCION DE 

CONTRATACION 
PUBLICA 

OSIRIS JOHANA  
GAVIRIA  

NARANJO 

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES 
ESPECIALIZADOS COMO ABOGADO, EN EL MARCO DE LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO No. 2100020 DENOMINADO 
"ASISTENCIA PARA LA GESTIÓN DE LA PLATAFORMA 
TRANSACCIONAL DEL SECOP II EN EL MUNICIPIO DE 
PALMIRA 

http://www.palmira.gov.co/
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20 43 
SECRETARIA 

JURIDICA 

MARGARETH  
VELASQUEZ  

VASQUEZ 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO 
ABOGADA EN LA SECRETARÍA JURÍDICA PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LA 
DEPENDENCIA. 

21 45 
SECRETARIA 

JURIDICA 
KAREN ROJAS  

MARTINEZ 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO 
ADMINISTRADORA DE EMPRESAS EN LA SECRETARÍA 
JURÍDICA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES 
PROPIAS DE LA DEPENDENCIA. 

22 2172 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA, 

RENOVACION 
URBANA y VIVIENDA 

JAIR ALEXANDER 
CUARTAS ARCE 

PRESTAR APOYO A LA GESTIÓN COMO AYUDANTE DE 
OBRA, EN TODAS LAS ACTIVIDADES DE TIPO OPERATIVO, 
EN DESARROLLO DEL PROYECTO MEJORAMIENTO DE VÍAS 
QUE CONDUCEN AL AEROPUERTO UBICADO EN EL 
MUNICIPIO DE PALMIRA 

23 2246 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA, 

RENOVACION 
URBANA y VIVIENDA 

DIEGO SAMIR 
VARON 

MORALES 

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO 
ELECTRICISTA EN DESARROLLO DEL PROYECTO 
MEJORAMIENTO DE VÍAS QUE CONDUCEN AL 
AEROPUERTO UBICADO EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA 

24 2269 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA, 

RENOVACION 
URBANA y VIVIENDA 

DENNIS 
FERNANDO 

VALENZUELA 
PONCE 

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO 
ARQUITECTO BRINDANDO ACOMPAÑAMIENTO A LA 
SECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA, RENOVACION 
URBANA Y VIVIENDA EN EL PROYECTO PROYECTO 
CONSTRUCCIÓN DE ESCENARIOS DE ENCUENTRO PARA 
LA APROPIACIÓN SOCIAL DEL CONOCIMIENTO EN EL 
BOSQUE MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE PALMIRA 

25 2026 
SSECRETARIA DE 

SALUD 

LUIS BERNARDO 
PALOMINO 

GARCIA 

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A 
LAS ACTIVIDADES ADELANTADAS POR LA SECRETARIA DE 
SALUD DE PALMIRA 

Fuente: Dirección de Contratación Pública 2023 

 
6. INFORMACIÓN SOLICITADA 

 
Para el normal desarrollo del procedimiento de auditoría, fue necesario el suministro de la siguiente 
información: 
 
 

Información requerida Responsable de entregarla Documentos soporte 

Etapa Precontractual Dirección de Contratación Pública y 
dependencia pertinente 

Relación de los Expedientes contractuales 

Etapa Contractual Dirección de Contratación Pública y 
dependencia pertinente 

Relación de los Expedientes Contractuales 
que incluyan informes de supervisión, 
modificaciones y evidencias 

Etapa Postcontractual Dirección de Contratación Pública y 
dependencia pertinente 

Expedientes contractuales que incluyan 
evidencias de las actuaciones de liquidación 
por todas las modalidades y de las acciones 

http://www.palmira.gov.co/
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realizadas en los casos de incumplimiento 
contractual. 

Informes de seguimiento 
Segunda Línea de Defensa 

Dirección de Contratación Pública Evidencias de informes de seguimiento 
general y específico a la contratación. 

Información relacionada con 
actuaciones del Comité de 
Contratación 

Dirección de Contratación Pública Actas, comunicaciones y otros actos 
administrativos del Comité de Contratación 

 
7. VERIFICACIÓN DE LOS CRITERIOS DE AUDITORÍA 
 

7.1 Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG - Política de Compras y Contratación Pública –  
 
Se precisa que de acuerdo con lo establecido en el Artículo 133 de la Ley 1753 de 2015, la Ley 87 de 1993 
y el Decreto Reglamentario 1499 del 11 de septiembre de 20171, le corresponde a la Alcaldía Municipal de 
Palmira, la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG, que se armoniza con el 
Sistema de Control Interno,  atendiendo los lineamientos que el Gobierno Nacional expide para la gestión 
de las Políticas de Gestión y Desempeño Institucional que conforman el modelo, puntualmente, para la 
Política de Compras y Contratación Pública que se relaciona con el objeto de auditoría. 
 

A través de Colombia Compra Eficiente, líder a nivel nacional de la Política de Compras y Contratación 
Pública, se establece que esta tiene como propósito: “permitir que las entidades estatales gestionen 
adecuadamente sus compras y contrataciones públicas a través de plataformas electrónicas, lineamientos 
normativos, documentos estándar, instrumentos de agregación de demanda y técnicas de 
aprovisionamiento estratégico que, como proceso continuo, estructurado y sistemático de generación de 
valor, les permita mejorar constantemente los niveles de calidad, servicio y satisfacción de las necesidades 
en sus procesos de adquisición. 

La política de compras y contratación pública permite a las entidades estatales alinearse con las mejores 
prácticas en abastecimiento y contratación, para fortalecer la satisfacción de las necesidades públicas 
(eficacia), con optimización de recursos (eficiencia), altos estándares de calidad, pluralidad de oferentes y 
garantía de transparencia y rendición de cuentas”2. (negrilla fuera del texto original) 
 

                                                 

1 ARTÍCULO 2.2.22.3.4. Ámbito de Aplicación. “El Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG se adoptará por los 

organismos y entidades de los órdenes nacional y territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Público…”. 

 
2 Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, versión 5: 2023, Departamento Administrativo de la Función 
Pública, Pág. 39. 
 

 

http://www.palmira.gov.co/
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Para reglamentar la implementación de este modelo, se expidió en la Alcaldía de Palmira el Decreto 080 
del 06 de junio de 2018, donde integró el Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG, al Sistema 
Integrado de Gestión SIG del municipio y establece lineamientos para su operación. 
 
En concordancia, con esta reglamentación y lo establecido en el Parágrafo del Artículo 2.2.22.2.1., del 
Decreto 1499 de 2017, que define: “las Políticas de Gestión y Desempeño Institucional, se regirán por las 
normas que las regulan o reglamentan y se implementarán a través de planes, programas, 
proyectos, metodologías y estrategias”, se evidenció, en las siguientes actas de reunión, que el Comité 
de Contratación del Municipio de Palmira, ejerciendo su rol estratégico, en el Esquema de Líneas de 
Defensa del Sistema de Control Interno para el tema de la contratación pública, ha gestionado para el 
periodo de evaluación, sesiones para abordar temas que se relacionan con la implementación de la Política 
de Compras y Contratación Pública, así: 
 

Tabla No. 2 Actas del Comité de Contratación 
 

FECHA 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
TRD ASUNTO 

28/02/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.66 

Modificaciones y/o actualizaciones al Plan Anual de Adquisiciones 
PAA, Circulares que se han emitidos y las que se encuentran 
proyectadas en temas de contratación, socialización del cronograma 
de capacitaciones 

27/04/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.95 
Socialización de las modificaciones del PAA, Lineamientos para el 
cierre de la contratación 2023, informe de auditoría - Reserva 
Presupuestal. 

29/06/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.131 

Socialización, autodiagnóstico y plan de acción de la política de 
compras; Socialización lineamientos cierre contractual vigencia 
2023; Socialización plan de mejoramiento 2023 (a raíz de los 
hallazgos que dejó la Contraloría Municipal en el 2022 y quedaron 
abiertos para el 2023 porque se presentó la misma situación.  

16/08/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.162 
Plan de mejoramiento auditoría Contraloría Hallazgo No 4; Avance 
de evidencias de la política de compras (soporte de capacitaciones 
y circulares) 

25/09/2023 Nota Interna 2023-300.8.1.1197 
Remisión acta del Comité de Contratación realizadas entre el 16 y 
30 de agosto de 2023 (Hallazgo No 4) 

 

Fuente: Dirección de Contratación Pública 2023 

Se observó que, la Dirección de Contratación Pública, realizó la convocatoria para que el Comité de 
Contratación, sesionara durante los meses de enero a agosto de 2023, en cumplimiento a los lineamientos 
del Manual de Contratación ACTMN-001, versión.01 del 16/11/2022 de la Alcaldía Municipal de Palmira, 
descritas en el numeral 9.7. DIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN PÚBLICA, que establece: “La Dirección de 
Contratación Pública, tendrá las siguientes responsabilidades en materia del Proceso de Contratación de la 
Alcaldía Municipal de Palmira: …Ejercer la Secretaría Técnica del Comité de Contratación, en cabeza del 
Director de Contratación...”. 
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Además, se observó que la Dirección de Contratación Pública de la entidad, como líder de la Política de 
Compras y Contratación Pública en la Administración Central del Municipio de Palmira, y desarrollando su 
rol de Segunda Línea en el Esquema de Líneas de Defensa del Sistema de Control Interno para el tema de 
la contratación pública, impartió para el periodo de auditoría, las siguientes directrices para la 
implementación de la Política de Compras y Contratación Pública:  
 
Tabla No.3. Lineamientos expedidos la Dirección de Contratación Pública enero-agosto de 2023 
 

FECHA 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
TRD DIRIGIDO A  ASUNTO 

4/01/2023 Circular 2023-300.2.1.1 
Secretarios de Despacho, Directores, 
Jefes de Oficina y Equipos Gestores 

Los Secretarios de Despacho, Directores y  
Jefes de Oficina, podrán adelantar la etapa 
precontractual, contractual y postcontractual 
de la contratación directa, entre otras 
modalidades 

10/01/2023 Circular 2023-300.2.1.2 
Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina y 
Directores 

Reuniones para la contratación - vigencia 2023 

12/01/2023 Circular 2023-300.2.1.3 
Secretarios, Directores y Jefes de 
Oficina 

Capacitación SIA OBSERVA 

16/01/2023 Circular 2023-300.2.1.4 
Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina y 
Directores 

Reiteración Circular No. 7 de 2021 - Solicitud 
de información de personal a contratar por 
prestación de servicios jóvenes de 18 a 28 
años 

23/01/2023 Circular 2023-300.2.1.5 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores Administrativos y Equipos 
Gestores 

Socialización para la elaboración de estudios 
de sector para equipos gestores de 
contratación 

24/01/2023 Circular 2023-300.2.1.6 
Secretarios, Directores,  Jefes de 
Oficina y Enlaces de SIA OBSERVA 

Reporte SIA OBSERVA 

1/02/2023 Circular 2023-300.2.1.7 
Secretarios, Directores,  Jefes de 
Oficina y Gestores del proceso de 
contratación 

Fechas de contratos en SIIF 

1/02/2023 Circular 2023-300.2.1.8 
Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina y 
Directores Administrativos 

Solicitud información para dar respuesta al 
PQR 2023002661 radicado por la Escuela 
Superior de Administración Pública ESAP 

3/02/2023 Circular 2023-300.2.1.9 
Secretarios, Directores,  Gerentes, 
Equipos Gestores y Enlaces de 
Contratación 

Orientaciones Jurídicas en materia de 
supervisión de contratos estatales 
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13/02/2023 Circular 2023-300.2.1.11 
Secretarios de Despacho, Directores y 
Jefes de Oficina 

Lineamientos y términos para el reporte de 
información para la Agencia Nacional de 
Contratación Pública - Colombia Compra 
Eficiente - del Cumplimiento y Resultados de 
la Adopción de las Medidas del artículo 33 de 
la Ley 2069 de 2020 

14/02/2023 Circular 2023-300.2.1.13 
Secretarios de Despacho, Directores 
de Departamento,  Jefes de Oficina 

Traslado y solicitud de información de la 
Personería Municipal 

15/02/2023 Circular 2023-300.2.1.15 
Secretarios de Despacho, Directores, 
Jefes de Oficina, Gestores de Estudios 
y Documentos Previos, Supervisores 

Reiteración de dar cumplimiento a la 
obligación legal de publicación de la 
información contractual - En el marco de la 
auditoría 

20/02/2023 Circular 2023-300.2.1.16 
Secretarios de Despacho, Directores, 
Jefes de Oficina, Gestores de Estudios 
y Documentos Previos, Supervisores 

Socialización de formatos actualizados y 
creados del proceso de gestión de 
contratación 

10/03/2023 Circular 2023-300.2.1.17 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores Administrativos, Equipos 
Gestores 

Socialización sobre estructuración 

13/03/2023 Circular 2023-300.2.1.18 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

Socialización Decreto 0142 de 2023: 
Promoción del Acceso al sistema de compras 
públicas de las MIPYMES, cooperativas y 
demás entidades de economía solidaria, así 
como la incorporación de criterios sociales y 
ambientales en los procesos de contratación y 
regulación de convenios solidarios 

17/03/2023 Circular 2023-300.2.1.19 
Secretarios de Despacho, Directores 
de Departamento, Jefes de Oficina 

Traslado y solicitud de información Contraloría 
General de la Nación - 2021EEO135282 - 
20210820221422 

27/03/2023 Circular 2023-300.2.1.20 
Secretarios, Directores, Equipos 
Gestores y Enlaces de Contratación 

Solicitud cargue de información en plantilla 
formato Excel - Jurados de Votación Consulta 
Populares, Internas o Interpartidistas 

30/03/2023 Circular 2023-300.2.1.21 
Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios,  Jefes de Oficina, 
Directores 

Socialización acciones Decreto No. 036 de 22 
febrero de 2023 "Por el cual se modifica 
transitoriamente la jornada laboral para los 
empleados públicos y trabajadores oficiales de 
la Alcaldía de Palmira y se dictan otras 
disposiciones" 

31/03/2023 Circular 2023-300.2.1.22 
Secretarios de Despacho, Directores, 
Jefes de Oficina, Gestores de Estudios 
y Documentos Previos, Supervisores 

Socialización de formatos actualizados del 
proceso de gestión de contratación - marzo 
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12/04/2023 Circular 2023-300.2.1.23 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios,  Jefes de Oficina, 
Directores Administrativos, Equipos 
Gestores 

Socialización Decreto 0142 de 2023: 
"Promoción del Acceso al sistema de compras 
públicas de las MIPYMES, cooperativas y 
demás entidades de economía solidaria, así 
como la incorporación de criterios sociales y 
ambientales en los proceso de contratación y 
regulación de convenios solidarios", a los 
diferentes enlaces de la administración 
municipal 

13/04/2023 Circular 2023-300.2.1.24 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios,  Jefes de Oficina, 
Directores Administrativos, Equipos 
Gestores 

Capacitación sobre desequilibrio económico 
contractual para equipos supervisores y 
Gestores de Contratación 

13/04/2023 Circular 2023-300.2.1.25 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios,  Jefes de Oficina, 
Directores Administrativos, Equipos 
Gestores 

Alcance circular 2023-300.2.1.24 Capacitación 
sobre desequilibrio económico contractual 
para equipos supervisores y Gestores de 
Contratación - Cambio fecha 

13/04/2023 Circular 2023-300.2.1.26 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios,  Jefes de Oficina, 
Gestores de Estudios y Documentos 
Previos, Supervisores 

Alcance a circular 2023-300.2.1.22 Asunto: 
Socialización de formatos actualizados del 
proceso de gestión de contratación 

17/04/2023 Circular 2023-300.2.1.27 
Secretarios, Directores, Equipos 
Gestores y Enlaces de Contratación 

Solicitud cargue de información plantilla 
formato  Excel - Información de personal a 
contratar por prestación de servicios jóvenes 
de 18 a 28 años 

18/04/2023 Circular 2023-300.2.1.28 
Secretarios de Despacho, Directores, 
Jefes de Oficina, Gestores de Estudios 
y Documentos Previos, Supervisores 

Socialización MAPA DE RIESGOS del proceso 
de gestión de contratación 

4/05/2023 Circular 2023-300.2.1.29 
Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios,  Jefes de Oficina, 
Directores 

Exigencias de requisitos para la contratación 
de prestadores de servicios profesionales y de 
apoyo a la gestión y demás procesos 
contractuales Certificación del Registro de 
Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) 

4/05/2023 Circular 2023-300.2.1.30 

Secretarios de Despacho, Jefes de 
Oficina, Directores Técnicos, 
Directores Administrativos, 
funcionarios y/o contratistas de 
enlaces de contratación, Supervisores 
y/o Interventores 

Capacitación sobre terminación, liquidación y 
cierre del expediente 

10/05/2023 Circular 2023-300.2.1.31 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

Reiteración de lineamientos para la publicidad 
de ejecución contractual 
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12/05/2023 Circular 2023-300.2.1.32 
Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios,  Jefes de Oficina, 
Directores 

Recomendaciones generales ante fallas o 
indisponibilidad del SECOP II durante la 
gestión contractual 

19/05/2023 Nota Interna 2023-300.2.1.33 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios del Despacho, 
Directores,  Jefes de Oficina, 
Supervisores y Enlaces de 
Contratación 

Transferencia de expedientes contractuales 
correspondientes a las vigencias 2019, 2020, 
2021, 2022 y 2023 

24/05/2023 Circular 2023-300.2.1.34 

Secretarios de Despacho, Jefes de 
Oficina, Directores Técnicos, 
Directores Administrativos, 
funcionarios y/o contratistas de 
enlaces de contratación, Supervisores 
y/o Interventores 

Socialización para la identificación e inclusión 
e incentivos en los procesos de contratación 
pública 

29/05/2023 Circular 2023-300.2.1.35 

Secretarios de Despacho, Directores,  
Jefes de Oficina, Gestores  de 
Estudios y Documentos Previos, 
Supervisores 

Socialización actualización documentos del 
proceso de gestión de contratación 

31/05/2023 Circular 2023-300.2.1.36 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

Alcance a circular TRD 2023.300.2.1.31 sobre 
la Reiteración de lineamientos para la 
publicidad de ejecución contractual 

1/06/2023 Circular 2023-300.2.1.37 
Secretarios de Despacho, Directores,  
Jefes de Oficina, Gestores  de 
Estudios y Documentos Previos 

Reiteración de lineamientos y términos para el 
control jurídico por parte de la Dirección de 
Contratación en cumplimiento del plan de 
acción psicosocial de la entidad 

5/06/2023 Circular 2023-300.2.1.38 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

Inscripción a socialización sobre uso de la 
plataforma SECOP II en la etapa de ejecución 
de los contratos a cargo de los supervisores 

27/06/2023 Circular 2023-300.2.1.39 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

Reiteración de lineamientos en materia de 
contratación de prestación de servicios 
profesionales y de apoyo a la gestión - política 
de prevención del daño antijurídico 

5/07/2023 Circular 2023-300.2.1.40 

Secretarios de Despacho, Jefes de 
Oficina, Directores Técnicos, 
Directores Administrativos, 
Funcionarios y/o Contratistas de 
Enlaces de Contratación, Supervisores 
y/o Interventores 

Socialización para modificaciones 
contractuales 

11/07/2023 Circular 2023-300.2.1.41 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

URGENTE solicitud de información de 
celebración de contratos bajo la modalidad de 
contratación directa a corte 11 de julio 2023 
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11/07/2023 Circular 2023-300.2.1.42 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

Socialización de acciones de Plan de mejora 
auditoría Interna de Contratación segundo 
semestre 2022 

13/07/2023 Circular 2023-300.2.1.44 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

Aspectos para tener en cuenta en la 
estructuración de las modificaciones de 
contratos estatales, socialización de 
compilación jurisprudencial y conceptos de 
Colombia compra eficiente 

14/07/2023 Circular 2023-300.2.1.45 
Secretarios de Despacho, Directores y 
Jefes de Oficina,  Equipos Gestores 
de Documentos y Estudios Previos 

Lineamientos para comprar en la tienda virtual 
del Estado Colombiano 

14/07/2023 Circular 2023-300.2.1.46 
Secretarios de Despacho, Directores, 
Jefes de Oficina, Gestores de Estudios 
y Documentos Previos 

Aspectos a tener en cuenta en relación con el 
principio de planeación contractual 

17/07/2023 Circular 2023-300.2.1.47 
Secretarios de Despacho, Directores y 
Jefes de Oficina, Equipos Gestores de 
Documentos y Estudios Previos 

Lineamientos y términos de los requisitos 
habilitantes 

18/07/2023 Circular 2023-300.2.1.48 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación / Supervisores 

Recomendaciones para contratar con 
entidades privadas sin ánimo de lucro y de 
reconocida idoneidad- ESAL - con fundamento 
en el Decreto 092 de 2017. 

21/07/2023 Circular 2023-300.2.1.49 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefes de Oficina,  
Directores y Equipos Gestores de 
Documentos y Estudios Previos 

Socialización de documentos tipo vigentes y 
aplicación en los procesos de contratación del 
Municipio de Palmira 

21/07/2023 Circular 2023-300.2.1.50 

Secretarios de Despacho, Jefes de 
Oficina, Directores Técnicos, 
Directores Administrativos, 
Funcionarios y/o Contratistas de 
Enlaces de Contratación, Supervisores 
y/o Interventores 

Lineamientos para la identificación e inclusión 
de incentivos en los procesos de contratación 
pública 

21/07/2023 Circular 2023-300.2.1.51 
Secretarios, Directores, Equipos 
Gestores y Enlaces de Contratación 

Solicitud cargue de información en plantilla 
formato Excel - Información de personal a 
contratar por prestación de servicios jóvenes 
de 18 a 28 años 

21/07/2023 Circular 2023-300.2.1.52 

Secretarios de Despacho, Jefes de 
Oficina, Directores Técnicos, 
Directores Administrativos, 
Funcionarios y/o Contratistas de 
Enlaces de Contratación, Supervisores 
y/o Interventores 

Lineamientos para comprar en la tienda virtual 
del Estado Colombiano 

3/08/2023 Circular 2023-300.2.1.53 
Secretarios de Despacho, Directores,  
Jefes de Oficina,  Equipos Gestores y 
Supervisores 

Aspectos a tener en cuenta en relación con el 
cierre de expedientes 
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16/08/2023 Circular 2023-300.2.1.54 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios, Jefe de Oficina, 
Directores y Equipos Gestores de 
Contratación 

URGENTE aviso de auditoría de seguimiento 
al sistema de información y gestión del empleo 
público - SIGEP II 2023 

22/08/2023 Circular 2023-300.2.1.55 

Secretarios de Despacho, Directores, 
Jefes de Oficina,  Gestores de 
Estudios y Documentos Previos / 
Supervisores 

Socialización actualización formatos del 
proceso de gestión de contratación - agosto 15 
de 2023 

24/08/2023 Circular 2023-300.2.1.57 

Secretarios de Despacho, Jefes de 
Oficina, Directores Técnicos, 
Directores Administrativos, 
funcionarios y/o contratistas de 
enlaces de contratación, Supervisores 
y/o Interventores 

Socialización de lineamientos para adelantar 
tramite de procedimiento administrativo 
sancionatorio 

28/08/2023 Circular 2023-300.2.1.56 

Secretarios de Despacho, 
Subsecretarios,  Jefes de Oficina, 
Directores y Equipos  Gestores de 
Contratación /Supervisores 

Lineamientos para adelantar tramite de 
procedimiento administrativo sancionatorio 

 

Fuente: Lineamientos, Dirección de Contratación Pública 2023 

Se evidenció que la Dirección de Contratación Pública aplicando el rol de Segunda Línea en el Esquema 
de Líneas de Defensa del Sistema de Control Interno de la Alcaldía, para la gestión del tema transversal de 
contratación pública, desarrolló durante el periodo de auditoría otras actividades, como: 

i. Seguimiento a la aplicación de lineamientos a la Primera Línea de Defensa del Sistema de 
Control Interno para el tema de la contratación pública (Ordenadores del Gasto) 

De acuerdo con los siguientes registros, se evidenció que la Dirección de Contratación Pública, realiza de 
forma periódica, seguimiento a través de reuniones, con las diferentes dependencias para identificar el 
estado de los procesos contractuales, del cumplimiento de requisitos de acuerdo con la modalidad de 
contratación, recordando la aplicación de lineamientos, como el uso de la plataforma SECOP II, de la 
Tienda Virtual, de las listas de verificación de requisitos, entre otros: 
 
Tabla 4. Actas de seguimiento de la Dirección de Contratación con las dependencias enero-agosto de 2023 
 

FECHA TRD DEPENDENCIA OBJETO 

16/01/2023 2023-300.1.2.7 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a los procesos contratados, pendientes 
por contratar y a los procesos delegados 

16/01/2023 2023-300.1.2.8 Secretaría de Infraestructura 
Presentación de los procesos que se pretenden 
radicar en la vigencia 2023  

17/01/2023 2023-300.1.2.9 Dirección de Comunicaciones 
Presentación de los procesos que se pretenden 
radicar en la vigencia 2023  
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18/01/2023 2023-300.1.2.11 Secretaría de Planeación 
Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) 

18/01/2023 2023-300.1.2.13 Secretaría de Hacienda 
Presentación de los procesos que se pretenden 
radicar en la vigencia 2023  

19/01/2023 2023-300.1.2.21 Secretaría General 
Revisión de los procesos de selección de la vigencia 
2023, y de los procesos radicados y los que se 
pretenden radicar 

19/01/2023 2023-300.1.2.32 Dirección de Gestión del Riesgo Contratación vigencia 2023 

20/01/2023 2023-300.1.2.22 Secretaría de Integración Social 
Presentación de los procesos prioritarios que se 
pretenden radicar en la vigencia 2023  

23/01/2023 2022-3001.2.24 Secretaría de Salud Revisión de los procesos 2023 (priorizados) 

23/01/2023 2023-300.1.2.26 
Dirección de Tecnología, Innovación 
y Ciencia 

Realizar seguimiento a la contratación programada 
para la vigencia 2023, de los procesos por radicar y 
los delegados  

23/01/2023 2023-300.1.2.28 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Modificación a la orden de compra 94501 

25/01/2023 SIN TRD 
Secretaría de Participación 
Comunitaria 

Revisión del presupuesto asignado a la 
dependencia 

25/01/2023 2023-300.1.2.38 
Dirección de Gestión del Medio 
Ambiente 

Contratación de prestadores de servicios, y espera 
de traslado de recursos para dar inicio a la etapa 
precontractual  

26/01/2023 2023 -300.1.30 Secretaría de Educación Procesos proyectados para la vigencia 2023 

26/01/2023 2023-300.1.2.31 Secretaría de Tránsito 
Procesos proyectados para la vigencia 2023, 
presentación presupuesto asignado y faltante 

30/01/2023 2023-300.1.2.33 Secretaría de Cultura 
Presentación de los proyectos vigencia 2023 y el 
presupuesto para cada uno 

31/01/2023 2023-300.1.2.35 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) 

31/01/2023 2023-300.1.2.49 Dirección de Emprendimiento 
Revisión de los procesos que requieren 
acompañamiento de la DC 

1/02/2023 2023-300.1.2.37 Secretaría de Seguridad 

Revisión de inquietudes para suscripción de 
convenio interadministrativo con la Policía Nacional 
para entrega de bienes adquiridos con recursos del 
FONSSET 

2/02/2023 2023-300.1.2.39 Secretaría de Educación 
Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) 

2/02/2023 2023-300.1.2.41 
Secretaría de Participación 
Comunitaria 

Revisión de procesos próximos a radicar 
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8/02/2023 2023-300.1.2.45 Secretaría de Cultura 
Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) 

9/02/2023 2023-300.1.2.46 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Revisión del estado actual del proceso de selección 
con el que se pretende adelantar la contratación de 
vigilancia y seguridad privada de 2023. 

9/02/2023 2023-300.1.2.47 Dirección de Comunicaciones 
Seguimiento al proceso de contratación de Central 
de Medios previsto para el mes de febrero de 2023  

9/02/2023 2023-300.1.2.48 
Secretaría de Infraestructura, 
Renovación Urbana y Vivienda 

Seguimiento, cambios, inclusiones al PAA 

10/02/2023 2023-300.1.2.51 Dirección de Gestión de Riesgo 
Revisión de los procesos a contratar en el mes de 
febrero 

13/02/2023 2023-300.1.2.53 
Dirección de Tecnología, Innovación 
y Ciencia 

Realizar seguimiento a la contratación programada 
para la vigencia 2023, de los procesos por radicar y 
los delegados conforme al Decreto 321 del 29 de 
noviembre de 2022. 

14/02/2023 2023-300.1.2.54 Secretaría de Tránsito 
Revisión estados de procesos a radicar en el mes 
de febrero de 2023 los cuales deben ser revisados 
por la DC 

14/02/2023 2023-300.1.2.55 Secretaría de Educación 
Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) 

16/02/2023 2023-300.1.2.56 
Secretaría de Infraestructura, 
Renovación Urbana y Vivienda 

Revisión avances estructuración contratación 
Terminal CIT SUR 

16/02/2023 2023-300.1.2.57 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

16/02/2023 2023-300.1.2.60 Dirección de Medio Ambiente Procesos a radicar en la DC 

17/02/2023 2023-300.1.2.59 Secretaría de Integración Social 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

28/02/2023 2023-300.1.2.62 Secretaría de Hacienda 
Revisión de los Otrosí de los Contratos de Fiducia 
que tiene el Municipio vigencia 2022 (no habían 
hecho cargue de la información a la plataforma) 
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28/02/2023 2023-300.1.2.63 
Secretaría de Participación 
Comunitaria 

Revisión de los procesos próximos a radicar y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

1/03/2023 2023-300.1.2.67 Dirección de Medio Ambiente Revisión procesos a radicar en la DC 

1/03/2023 2023-300.1.2.68 Secretaría de Tránsito 
Seguimiento a procesos de contratación en el mes 
de marzo 

2/03/2023 2023-300.1.2.69 Secretaría de Educación 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

2/03/2023 2023-300.1.2.70 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

9/03/2023 2023-300.1.2.71 
Secretaría de Infraestructura, 
Renovación Urbana y Vivienda 

Realizar el seguimiento en el periodo de marzo a los 
procesos que se planean adelantar en la presente 
vigencia 

10/03/2023 2023-300.1.2.72 
Dirección de Contratación - 
Contratistas 

Acta de cierre mensual - Reporte de contratos mes 
de febrero 2023 

14/03/2023 2023-300.1.2.73 Secretaría de Educación 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

16/03/2023 2023-300.1.2.75 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
recomendaciones en los procesos de selección 

16/06/2023 2023-300.1.2.76 
Dirección de Tecnología, Innovación 
y Ciencia 

Seguimiento a los procesos pendientes por radicar 
en la DC 

17/03/2023 2023-300.1.2.78 Secretaría de Cultura 
Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar)  

17/03/2023 2023-300.1.2.79 Dirección de Comunicaciones Seguimiento a los procesos  

24/03/2023 2023-300.1.2.86 Secretaría de Integración Social 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

28/03/2023 2023-300.1.2.81 Dirección de Gestión Riesgo 
Revisión procesos contratados en marzo; procesos 
por delegación que se adelantarán en el mes de 
abril 
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28/03/2023 2023-300.1.2.83 Secretaría de Educación 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

30/03/2023 2023-300.1.2.84 
Secretaría de Infraestructura, 
Renovación Urbana y Vivienda 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar)  

30/03/2023 2023-300.1.2.85 Dirección de Medio Ambiente Procesos a radicar 

30/03/2023 2023-300.1.2.87 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

20/04/2023 2023-300.1.2.91 
Secretaría de Cultura - 
Infraestructura, Renovación Urbana 
y Vivienda 

Revisión del contrato MP-1826-2022 

20/04/2023 2023-300.1.2.92 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar)  

25/04/2023 2023-300.1.2.93 Dirección de Gestión Riesgo 
Revisión de la contratación del mes de abril y lo que 
se realizará en el mes de mayo 

26/04/2023 2023-300.1.2.94 
Secretaría de Infraestructura, 
Renovación Urbana y Vivienda 

Seguimiento 

27/04/2023 2023-300.1.2.96 Dirección de Medio Ambiente Seguimiento 

8/05/2023 2023-300.1.2.100 Secretaría de Cultura Revisión procesos que se van a radicar ante la DC 

9/05/2023 2023-300.1.2.102 Secretaría de Tránsito 
Revisión y seguimiento a los procesos proyectados 
a radicar en la DC 

12/05/2023 2023-300.1.2.104 Secretaría de Integración Social 
Seguimiento a los procesos que se pretenden 
radicar ante DC  

16/05/2023 2023-300.1.2.106 Secretaría General 
Revisión del estudio del sector del proceso de 
contratación que tiene por objeto Contratar el 
Suministro de Tiquetes Aéreos 

23/05/2023 2023-300.1.2.109 Secretaría de Educación 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
revisión del reporte de los procesos delegados en 
cuanto avance y ejecución 
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24/05/2023 2023-300.1.2.110 Secretaría de Integración Social 
Seguimiento a los procesos que se pretenden 
radicar ante DC y verificación de compromisos 
adquiridos en la mesa de trabajo anterior 

24/05/2023 2023-300.1.2.111 Secretaría de Seguridad 
Revisión de las dudas e inquietudes referente al 
proceso de cámaras; revisión de los procesos por 
delegación 

24/05/2023 2023-300.1.2.149 Secretaría de Integración Social 
Seguimiento a los procesos que se pretenden 
radicar ante DC   

25/05/2023 2023-300.1.2.112 
Secretaría de Infraestructura, 
Renovación Urbana y Vivienda 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar)  

25/05/2023 2023-300.1.2.113 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
revisión de los procesos delegados en cuanto 
avance y ejecución 

25/05/2023 2023-300.1.2.114 Secretaría de Cultura Revisión procesos que se van a radicar ante la DC 

25/05/2023 2023-300.1.2.115 Secretaría de Tránsito 
Revisión y seguimiento a los procesos proyectados 
a radicar en la DC 

25/05/2023 2023-300.1.2.120 Secretaría de Gobierno Actualización del estado de los procesos 

26/05/2023 2023-300.1.2.119 Secretaría de Salud Actualización del estado de los procesos 

29/05/2023 2023-300.1.2.117 Dirección de Gestión Riesgo 
Revisión de la contratación del mes de mayo y lo 
que se realizará en el mes de junio 

2/06/2023 2023-300.1.2.121 
Secretaría de Participación 
Comunitaria 

Revisión y seguimiento a los procesos proyectados 
a radicar en la DC 

7/06/2023 2023-300.1.2.122 Secretaría de Integración Social 
Seguimiento a los procesos que se pretenden 
radicar ante DC y verificación de compromisos 
adquiridos en la mesa de trabajo anterior 

16/06/2023 2023-300.1.2.126 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Socializar las observaciones dentro del proceso de 
selección abreviada de menor cuantía para 
contratar el servicio de capacitación para servidores 
públicos de la Alcaldía de Palmira, en cumplimiento 
del plan institucional de capacitación (PIC) 

20/06/2023 2023-300.1.2.125 Secretaría de Educación 
Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar), y 
socialización de la prevención del daño antijurídico 

21/06/2023 2023-300.1.2.127 Secretaría de Integración Social 
Seguimiento a los procesos que se pretenden 
radicar ante DC y verificación de compromisos 
adquiridos en la mesa de trabajo anterior 
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27/06/2023 2023-300.1.2.129 Secretaría de Cultura Revisión procesos que se van a radicar ante la DC 

29/06/2023 2023-300.1.2.130 
Secretaría de Infraestructura, 
Renovación Urbana y Vivienda 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) 

29/06/2023 2023-300.1.2.134 Dirección de Contratación  

Verificación del listado de contratos suscritos por la 
DC de prestación de servicios profesionales y de 
apoyo a la gestión suscritos en el 2023; 
socialización a revisión realizada en el SECOP II en 
el menú de ejecución de contratos 

30/06/2023 2023-300.1.2.135 Dirección de Gestión Riesgo 
Procesos a radicados en el mes de junio y lo que se 
radicará en julio 

30/06/2023 2023-300.1.2.136 Secretaría de Planeación 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

30/06/2023 2023-300.1.2.138 Secretaría de Gobierno Actualización del estado de los procesos 

10/07/2023 2023-300.1.2.142 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Prestar apoyo técnico en la plataforma de la tienda 
virtual para realizar la modificación a la orden de 
compra No 105841 que tiene por objeto "Adquirir 
pólizas de seguro obligatorio de accidentes de 
tránsito - SOAT 

11/07/2023 2023-300.1.2.140 Secretaría de Educación 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

12/07/2023 2023-300.1.2.144 Dirección de Medio Ambiente 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

13/07/2023 2023-300.1.2.143 Secretaría de Integración Social 
Seguimiento a los procesos que se pretenden 
radicar ante DC y verificación de compromisos 
adquiridos en la mesa de trabajo anterior 

14/07/2023 2023-300.1.2.145 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de los procesos delegados 

14/07/2023 2023-300.1.2.147 
Secretaría Agropecuaria y de 
Desarrollo Rural 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) 

http://www.palmira.gov.co/


 
 

 
 
 
 

República de Colombia 
Departamento del Valle del Cauca 

Alcaldía Municipal de Palmira 
OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 
INFORME  

 

 Centro Administrativo Municipal de Palmira – CAMP 

Calle 30 No. 29 -39: Código Postal 763533 

www.palmira.gov.co 

Teléfono:  2856121 
Página 21de 47 

25/07/2023 2023-300.1.2.150 
Dirección de Tecnología, Innovación 
y Ciencia 

Revisión y publicación del proceso de selección de 
Agregación de Demanda - Software por catálogo 
CCE-139-IAD-2020, para adquirir licenciamiento 
para el uso del correo electrónico institucional de la 
Alcaldía de Palmira  

4/08/2023 2023-300.1.2.153 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a los procesos radicados y pendientes 
por radicar ante DC 

4/08/2023 2023-300.1.2.154 Secretaría de Cultura Revisión de los procesos que se van a radicar 

8/08/2023 2023-300.1.2.155 Secretaría de Educación 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

10/05/2023 2023-300.1.2.157 Secretaría de Tránsito Seguimiento a los procesos radicados ante DC 

22/08/2023 2023-300.1.2.158 
Secretaría de Infraestructura, 
Renovación Urbana y Vivienda 

Revisión en la ejecución del contrato MP - 500 - 
2023  

31/08/2023 2023-300.1.2.166 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Seguimiento a la contratación programada vigencia 
2023 (contratados y pendientes por contratar) y 
verificación de compromisos adquiridos en la mesa 
de trabajo anterior 

 
Fuente: Proceso de Gestión de Contratación – Alcaldía de Palmira 

De igual, forma, se evidenciaron durante el periodo de auditoría, las presentaciones realizadas a la Alta 
Dirección de la Entidad, sobre actividades relacionadas con la gestión contractual: 

1) Presentación del 19 de enero de 2023 sobre la Contratación de Prestación de Servicios de la vigencia 
2023, donde se detalló por cada dependencia, datos como: inexistencias, CDP, solicitudes, contratos 
suscritos, RPC, entre otros. 
 

2) Presentación realizada el 08 de marzo de 2023 por la Dirección de Contratación Pública, donde 
presentó información por dependencias sobre procesos radicados y en trámite, detallando la modalidad 
de contratación. 
 

3) Presentación realizada el 08 de marzo de 2023 por la Dirección de Contratación Pública, donde 
presentó información por dependencias sobre procesos radicados y en trámite, detallando la modalidad 
de contratación. 
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4) Presentación realizada el 12 de marzo de 2023 en Concejo Municipal, por la Dirección de Contratación 
Pública, en atención al control político, donde presentó información sobre: 

 Presupuesto asignado para la vigencia 2023 para cumplir las metas  
 
 Metas cumplidas al año 2022 y a cumplir al año 2023 

 
 Plan de acción para ejecutar vigencia 2023 

5) Presentación realizada el 03 de mayo de 2023 por la Dirección de Contratación Pública, donde presentó 
información por dependencias sobre procesos radicados y en trámite, detallando la modalidad de 
contratación, entre otros aspectos. 

 
ii. Actualización del Manual de Contratación 

Se verificó, el cumplimiento de lo establecido en el artículo 2.2.1.2.5.3 del Decreto Único Reglamentario 
1082 de 2015, donde indica que las Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contratación 
deberán contar con un Manual de Contratación, encontrando que la Alcaldía Municipal de Palmira, adoptó 
la actualización de este manual, mediante Resolución No. 205 de noviembre de 2022. 

En el Manual de Contratación, se determinó, que su objetivo es: “Establecer directrices y estándares para 
desarrollar las actividades que se adelantan en las distintas etapas del Proceso de Contratación de la 
Alcaldía de Palmira, para el cumplimiento de sus funciones y objetivos institucionales, así como al Plan de 
Desarrollo Municipal y al Plan Nacional de Desarrollo”. 

Se evidenció, que la Dirección de Contratación Pública, a través de las circulares mencionadas en la Tabla 
No.3. Lineamientos expedidos la Dirección de Contratación Pública enero-agosto de 2023 del presente 
informe, gestionó lineamientos para tramitar los procesos de contratación para el abastecimiento de bienes, 
obras y servicios, de conformidad con el Manual de Contratación actualizado mediante la Resolución No. 
205 del 16 de noviembre de 2022 suscrita por el señor alcalde. 

Se observó en el Manual de Contratación, que se establecen las responsabilidades, para los siguientes 
actores e intervinientes, aportando a identificar los roles y responsabilidades dentro del Esquema de Líneas 
de Defensa, del Sistema de Control Interno. 

1) Ordenador del Gasto, tienen la función de ejecutar el gasto, es decir que, a partir del programa de 
gastos aprobado, se decide la oportunidad de contratar, comprometer los recursos y ordenar el gasto. Así 
mismo, que es el delegatario del nivel directivo que tiene facultades para ejecutar el presupuesto de la 
dependencia y que es la máxima instancia dentro de la dependencia y tiene la facultad para aprobar los 
documentos del proceso y adjudicar el contrato, de acuerdo con las atribuciones que para tal efecto expida 
el alcalde. 
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2) Comité de Contratación, definido como un órgano de decisión y la máxima instancia en materia 
de contratación pública en la Administración Municipal de Palmira, conformado por: El alcalde Municipal o a 
quien este designe, quien lo presidirá; el secretario de Hacienda; el secretario de Planeación y el secretario 
de Desarrollo Institucional.  
 
3) Dirección de Contratación Pública, dependencia en la que se encuentra el proceso de apoyo de 
gestión contractual, que influye en la provisión de los recursos que son necesarios en los procesos 
estratégicos, en los misionales, de evaluación y en los mismos procesos de apoyo, se asignaron, entre 
otras, las siguientes responsabilidades: 
 
 Brindar apoyo y asesoría en las diferentes etapas de los procesos de selección que gestionen las 
dependencias de la Alcaldía Municipal de Palmira, con el fin, de garantizar que estos se ajusten al marco 
legal de contratación y a los planes, programas y proyectos de la Alcaldía.  
 
 Ejercer la Secretaría Técnica del Comité de Contratación.  
 
 Revisar los documentos remitidos, durante las etapas del proceso de contratación, en las que por 
delegación deba ejercer control de legalidad, con el fin de realizar sugerencias, observaciones y verificar su 
correcta estructuración por parte de las dependencias. 
 
 Presentar los informes que se soliciten por el Despacho del alcalde Municipal de Palmira, la Oficina 
de Control Interno o los organismos de control y demás autoridades competentes. 

 
4) Secretaría de Desarrollo Institucional, ejerce la coordinación del Plan Anual de Adquisiciones 
(PAA). 

Los Ordenadores del Gasto, de cada una de las dependencias delegadas en contratación, designarán un 
responsable del Plan Anual de Adquisiciones. Esta tarea podrá ser asignada a una persona que conozca el 
funcionamiento de la dependencia y trabaje en la articulación de las diferentes áreas que intervienen en la 
contratación. 
 
5) Supervisores e Interventores, ejercen una vigilancia y control a través de las funciones 
asignadas por la ley, son responsables de los informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de 
la ejecución contractual, y de mantener informado al Ordenador del Gasto de los hechos o circunstancias 
que puedan constituir actos de corrupción tipificados como conductas punibles o que puedan poner o 
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato o cuando tal incumplimiento se presente.  
 
6) Gestores de los Estudios Previos, entre otras, son responsables de, elaborar de manera 
articulada todos los documentos del proceso requeridos para adelantar la contratación, tales como, 
designación del comité gestor, estudios previos y del sector, invitaciones públicas, proyecto de pliegos y 
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pliegos definitivos, respuesta a observaciones, adendas, avisos de convocatoria, informativos, y 
resoluciones de apertura, actas de audiencia de consolidación de oferentes y de asignación de riesgos y 
precisión de pliegos de condiciones, entre otros necesarios para el trámite del proceso de selección. 
 
7) Comité evaluador, es el equipo encargado de elaborar los informes de evaluación, recomendar al 
Ordenador del Gasto, la adjudicación o la declaratoria de desierta del proceso de selección, responder a 
las observaciones realizadas a su informe y de proyectar las respuestas a los recursos de reposición que 
se puedan recibir. 
 
También, se estableció, que cada funcionario en razón de las delegaciones efectuadas por el jefe de la 
entidad, en virtud de la desconcentración de labores administrativas, debe velar por el cumplimiento de las 
disposiciones contenidas en el manual. 
 
De igual forma, se indica que: “el Manual de Contratación, adopta el Proceso de Contratación con su 
caracterización, procedimientos, instructivos y formatos, que determinan los pasos a seguir en las etapas 
de planeación, selección, contratación, ejecución y liquidación, a través de las modalidades de selección 
establecidas en la normatividad vigente. Los funcionarios y contratistas que estén involucrados en el 
Proceso de Contratación de la Alcaldía velarán por la guarda, cuidado y organización de la documentación 
o expediente contractual, tanto en físico como de manera digital.  
 

Las dependencias deberán ejercer el control de la salvaguarda de su archivo contractual, hasta que inicien 
a solicitud de la Dirección de Contratación Pública las transferencias de los archivos y así velar por su 
organización y custodia”. 

El Manual de Contratación, se encuentra disponible para sus usuarios en https://palmira.gov.co/wp-
content/uploads/2023/01/ACTMN-001-MANUAL-DE-CONTRATACION.pdf. 

Adopción de lineamientos Generales para la implementación de la Política de Compras y 
Contratación Pública, impartidos por el Gobierno Nacional.  

La Alcaldía Municipal, en cumplimiento de los requerimiento del Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
MIPG, ha gestionado diferentes actividades para la implementación de la Política de Compras y 
Contratación Pública, algunas de estas evidenciadas en https://palmira.gov.co/transparencia/contratacion/, 
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii,  y la suministrada de forma digital, física por la Dirección de 
Contratación Pública. 

7.1.1 Estructurar el Plan Anual de Adquisiciones -PAA 

En el periodo de evaluación, se identificó que la Administración Municipal de Palmira, atendió los 
requerimientos de la Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la 

http://www.palmira.gov.co/
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gestión pública", el Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la integración de los planes 
institucionales y estratégicos al Plan de Acción por parte de las entidades del Estado”, y demás normas 
concordantes para la formulación del Plan Anual de Adquisiciones -PAA, herramienta estratégica que le 
permite a la Entidad gestionar el abastecimiento estratégico de acuerdo con su planificación. 

El Plan Anual de Adquisición (PAA) de la vigencia 2023 de la Alcaldía de Palmira, se encuentra de acuerdo 
con los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, publicado en 
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=341956, para la 
consulta de sus grupos de valor. 

7.1.2 Otras prácticas identificadas en el proceso Contratación Pública, para fortalecer el proceso de 
compras y contratación estatal en el Municipio de Palmira.  

Durante el proceso de auditoría, se pudo identificar que la Alcaldía de Palmira, ha implementado buenas 
prácticas en la gestión de contratación, como se describe a continuación, con la finalidad de ser eficientes 
en el abastecimiento estratégico, promover la competencia, emplear la plataforma transaccional SECOP II, 
entre otros.  

 
7.1.2.1 Actas de cierre de reporte SIA OBSERVA 
 
En virtud de la competencia para efectuar el reporte de la contratación de acuerdo al Decreto 321 del 29 de 
noviembre del 2022, “Por el cual se realiza una delegación de funciones en materia contractual a las 
dependencias del sector central de la Alcaldía de Palmira y se dictan otras disposiciones”, el Alcalde 
efectuó unas delegaciones de funciones a los Secretarios de Despacho, Directores y Jefes de Oficina para 
adelantar las etapas precontractual, contractual y postcontractual de las compras públicas, de las 
modalidades de selección de licitación pública, selección abreviada, concurso de méritos, mínima cuantía y 
contratación directa, así como aquellos contratos y convenios con régimen especial, y los que se adelanten 
por otros mecanismos de contratación dispuestos por la Agencia Nacional de Contratación Pública. 

Con el fin de dar lineamientos sobre el tema, la Dirección de Contratación Pública gestionó ante la 
Contralora Municipal de Palmira un espacio para la capacitación a los funcionarios delegados en el manejo 
de la plataforma de SIA OBSERVA para la rendición de contratos.  Por ello, a partir de la delegación 
efectuada el día 29 de noviembre del 2022 las Dependencias realizan el reporte directamente plataforma 
de SIA OBSERVA y remiten el informe mensual a la Dirección de Contratación para revisión y reporte a la 
Oficina de Control Interno para rendir ante la Contraloría.  

Se identificó que la Dirección de Contratación Pública, continúo con la función a su cargo de asignar la 
numeración de procesos y contratos que pretendan suscribir las dependencias; es por esto, que, con el 
objetivo de realizar el seguimiento de lo suscrito, desde esa Dirección se designaron enlaces que se 
encarguen de realizar la verificación de las solicitudes que alleguen las dependencias de acuerdo al 
procedimiento establecido mediante la Circular TRD 2022-300.2.1.5.del 27 de diciembre del 2022.  

http://www.palmira.gov.co/
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A partir de estas asignaciones, se generó un control en la Dirección de Contratación Pública, con el 
seguimiento a la asignación de numeración versus reporte en SIA Observa con el acta de cierre de 
suscripción de contratos que permitan un control mensual para los reportes, de conformidad con la acción 
correctiva del plan de mejora propuesto en el año 2022. Para ello, se definió la metodología de trabajo para 
la vigencia 2023 a fin de determinar las acciones a realizar por el equipo y que permita generar el control 
esperado frente a los contratos asignados y reportados en las plataformas de Entes de Control.  

Con este seguimiento se genera un control para la Administración que permite validar que se realice el 
reporte de la totalidad de contratos asignados en la Dirección.  

 
7.1.2.2. Seguimiento a la planeación de las Dependencias  
 
La Dirección de Contratación Pública, como estrategia para agilizar la revisión de los procesos que son 
radicados en esa dirección, implementó la realización de mesas de trabajo con cada una de las 
dependencias, con el objetivo de resolver dudas puntuales, realizar seguimiento y concertar compromisos 
sobre los procesos de contratación radicados en la Dirección. Cada una de estas se encuentra soportada 
por medio de actas de reunión. 

Por ello, la Dirección de Contratación estableció un método de seguimiento a la contratación que se realiza 
por cada uno de las Dependencias de la Administración Central, a través de varias acciones:  

A. Drive de seguimiento donde los profesionales designados como enlaces de cada Dependencia incluyen 
los procesos, su avance, el equipo estructurador que lo compone, entre otra información necesaria para el 
seguimiento. 
 
B. Plan de trabajo para establecer desde el inicio de la vigencia y planeación los procesos prioritarios, 
estratégicos entre otros, para brindar apoyo entre las Dependencias transversales y lograr que se cumpla 
con la estructuración, proceso de selección y contratación en los tiempos estimados. 
 
C. Al interior de la Dirección de Contratación Pública, se realiza seguimiento semanal, donde los 
encargados de cada dependencia establecen el estado y actuaciones realizadas en cada proceso de 
selección y la información dada por el área en relación con la estructuración de los procesos pendientes. 
 
7.1.2.3. Acompañamiento técnico en el uso de la plataforma de SECOP II y Tienda Virtual del Estado 

Colombiano 
 
Con buenas prácticas en la gestión contractual, la Administración Municipal logra incrementar la gestión de 
las plataformas por las Dependencias de la Administración y el aumento de participación de proveedores 
(Gobierno Abierto). 
 

http://www.palmira.gov.co/


 
 

 
 
 
 

República de Colombia 
Departamento del Valle del Cauca 

Alcaldía Municipal de Palmira 
OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 
INFORME  

 

 Centro Administrativo Municipal de Palmira – CAMP 

Calle 30 No. 29 -39: Código Postal 763533 

www.palmira.gov.co 

Teléfono:  2856121 
Página 27de 47 

A continuación, se detalla la información que suministró en el ejercicio de la auditoría, la Dirección de 
Contratación Pública, como trazabilidad para evidenciar las gestiones adelantadas para lograr estas 
buenas prácticas. 

“Antes del inicio de la presente Administración, la contratación competitiva del Municipio de Palmira 
se encontraba en su gran mayoría publicada en la plataforma del SECOP I, pese a que ya 
contábamos con el funcionamiento la nueva plataforma transaccional dispuesta por Colombia 
Compra Eficiente CCE - SECOP II y aún más reducido el uso de los mecanismos de agregación de 
demanda dispuestos por CCE es decir la Tienda Virtual del Estado Colombiano – TVEC. Se puede 
indicar a modo ilustrativo que en el 2016 y 2017 no se usó el SECOP II y la TVEC solo se usó 3 
veces en el 2016 y 2 veces en el 2017, ya para el 2018 y 2019 se adelantó un proceso competitivo 
en cada vigencia fiscal y ninguna orden de compra por la TVEC, lo cual generaba poca participación 
de los potenciales proveedores en los procesos de selección pues no había competitividad, lo cual 
se evidencia en tener un promedio de empresas que participaban en los procesos de selección para 
el 2017 de 1,81 proponentes por proceso, 1,63 para el 2018, y 1,42 para el 2019. Vale la pena 
aclarar, que lo anterior se refiere al uso de la herramienta en procesos competitivos. 

Es de tener en cuenta que la contratación entre 2018 y 2019 a través de SECOP II solo había sido 
para contratos directos, excepto 2 contratos competitivos que se hicieron durante esas dos 
vigencias. Por su parte en 2020, de los 38 contratos realizados a través de SECOP II, 34 eran de 
modalidades competitivas y al terminar los primeros ocho meses del 2021 ya se sobrepasó esa cifra 
(36). 

Ya en 2021, hay un incremento de 2637% en cantidad de contratos a través de SECOP II con 
respecto a 2020 y de 505% con respecto a 2019. Es así que en el año 2021 se adelantaron 54 
procesos de selección en SECOP II y 1.063 procesos de contratación directa.  Mismo periodo en 
que se habían adelantado diez (10) órdenes de Compra en la TVEC. 

Durante año 2022, la Dirección de Contratación Pública gestionó en la Plataforma Transaccional 
SECOP II 2.153 procesos, de los cuales 255 corresponde a procesos de selección competitivos, así: 

 91 mínima cuantía 
 66 selecciones abreviada de menor cuantía 
 34 selecciones abreviada por subasta inversa 
 10 régimen especial con oferta 
 33 Concursos de méritos 
 7 Licitación pública 
 14 Licitaciones de obra pública 

Adicionalmente, se tramitaron cuarenta y seis (46) órdenes de compra en la Tienda Virtual del 
Estado Colombiano. 

http://www.palmira.gov.co/
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Durante el primer trimestre del año 2023, el Municipio de Palmira gestionó en la Plataforma 
Transaccional SECOP II 1.040 procesos, de los cuales 31 corresponden a procesos de selección 
competitivos, así: 

 16 mínima cuantía 
 5 selecciones abreviada de menor cuantía 
 3 Licitaciones públicas 
 2 Selecciones abreviadas por subasta inversa 
 3 Contratación de régimen especial 
 1 Selección abreviada Menor Cuantía Sin Manifestación Interés 
 1 Selección abreviada Menor Cuantía por bolsa de productos. 

Aclaración: Las cifras presentadas corresponden al reporte total de los procesos gestionados desde 
los diferentes roles de la Administración Municipal, pues mediante el Decreto 321 de 2022, se delegó 
en los Secretarios de Despacho, Directores y Jefes de Oficina de las Dependencias que hacen parte 
del Sector Central de la Alcaldía de Palmira la capacidad de contratar y ordenar el gasto a nombre 
de la persona jurídica de la que hacen parte en desarrollo de las apropiaciones incorporadas en su 
presupuesto. Por tanto, estarán facultados para adelantar la etapa precontractual, contractual y 
postcontractual de las compras públicas, así como aquellos contratos y convenios con régimen 
especial. 

Así, durante el primer trimestre de 2023 la Dirección de Contratación gestionó en la Plataforma 
Transaccional SECOP II 13 procesos competitivos, como se detalla a continuación: 

 5 selecciones abreviada de menor cuantía 
 3 Licitaciones públicas 
 2 Selecciones abreviadas por subasta inversa 
 1 Contratación de régimen especial (Bolsa mercantil). 
 1 Selección abreviada Menor Cuantía Sin Manifestación Interés 
 1 Selección abreviada Menor Cuantía por bolsa de productos. 

Adicionalmente, se tramitaron cinco (5) órdenes de compra en la Tienda Virtual del Estado 
Colombiano. 

Durante el segundo trimestre del año 2023, el Municipio de Palmira gestionó en la Plataforma 
Transaccional SECOP II 1.217 procesos, de los cuales 44 corresponden a procesos de selección 
competitivos, así: 

 14 Mínimas Cuantías 
 14 Selecciones abreviada de menor cuantía 
 3 Licitaciones de públicas (Obra pública) 
 4 Concursos de méritos abierto 
 3 Selecciones abreviada por subasta inversa 
 3 Licitaciones públicas 

http://www.palmira.gov.co/
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 1 Contratación régimen especial Convenio de Asociación en el marco del Decreto 092 de 2017 
 2 Contratación directa (con ofertas). 

Durante el segundo trimestre de 2023 la Dirección de Contratación gestionó en la Plataforma 
Transaccional SECOP II 30 procesos competitivos, como se detalla a continuación: 

 14 Selecciones abreviada de menor cuantía 
 3 Licitaciones de públicas (Obra pública) 
 4 Concursos de méritos abierto 
 3 Selecciones abreviada por subasta inversa 
 3 Licitaciones públicas 
 1 Contratación régimen especial Convenio de Asociación en el marco del Decreto 092 de 2017 
 2 Contratación directa (con ofertas). 

Adicionalmente, se tramitaron cinco (9) órdenes de compra en la Tienda Virtual del Estado 
Colombiano. 

Para el uso de la plataforma por parte de los equipos estructuradores, se fortaleció el conocimiento 
en contratación pública de 1.272 servidores públicos entre los que se incluyen ordenadores de 
gastos, supervisores, y equipos estructuradores, logro alcanzado a través de la realización de 27 
jornadas de capacitación en temáticas como la estructuración de estudios del sector, uso de la 
plataforma SECOP II y la Tienda Virtual del Estado Colombiano –TVEC, supervisión de contratos, 
modificación de contratos, procesos sancionatorios, entre otras. 

Lo anterior ha permitido la mejora en el ejercicio de la estructuración de los procesos de contratación 
logrando el incremento en el promedio de partícipes en los procesos competitivos realizados por la 
administración municipal, aumentando una participación promedio de 1.68 proveedores en el 
cuatrienio 2016-2019 a una participación de 5.64 proveedores en el cuatrienio 2020-2023, reflejado 
en el incremento del índice de pluralidad de oferentes.  

7.2 Caracterización del proceso Gestión de Contratación ACTCP-001 

En la Alcaldía de Palmira, se gestiona la implementación de la Política de Compras y Contratación Pública, 
a través del proceso Gestión de Contratación ACTCP-001, que se encuentra en su versión 11 del 
18/05/2023, el cual hace parte del Sistema Integrado de Gestión de la entidad, identificando que se 
encuentra dentro del Modelo de Operación por Proceso y que en esta versión, se realizaron los siguientes 
cambios: Inclusión/eliminación actividades del planear y hacer, actualización de documentos asociados, 
ajuste numerador indicador 2, inclusión de indicadores 4 y 5. 

El siguiente, es el objetivo del proceso:  

“Revisar documentos y atender conceptos, consultas y asesorías de las dependencias sobre procesos 
contractuales para garantizar que se desarrollen de acuerdo a la normativa vigente y lineamientos 
emitidos en materia contractual, a través de la verificación de las especificaciones técnicas, estudios 
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previos, pliegos, procesos de selección y elaboración de documentos y actos administrativos que se 
requieran, para el funcionamiento y la inversión pública del Municipio de palmira. Además, de dar 
trámite a los procesos administrativos sancionatorios”. 

Se observó, que esta caracterización del proceso, se han generado: formatos, procedimientos, mapa de 
riesgos, indicadores entre otros, los siguientes:  
 

 ACTFO-001 Procedimiento Contractual 
 ACTFO-002 Procedimiento Sancionatorio Administrativo  
 ACTMN-001 Manual de Contratación 
 Formatos Transversales del Sistema de Gestión de Calidad 
 Planillas y Formatos de Gestión Documental y Archivo 

 
Los Formatos del proceso Gestión de Contratación según listado maestro de documentos. Ver el siguiente 
link de la intranet https://drive.google.com/drive/u/0/folders/13zsmybVnbXWw1UrQT-DCGIVM5ifAXvTH.  
 
Se evidenció que, a través de la Segunda Línea de Defensa ejercida por la Líder del Proceso de Gestión 
de Contratación, se emitieron circulares dirigidas a sus diferentes usuarios, para uso adecuado de los 
formatos y lineamientos del proceso, como se evidencia a continuación: 
 
Tabla 5.  Lineamientos sobre Caracterización de Procesos 
 

FECHA 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
TRD DIRIGIDO A  ASUNTO 

20/02/2023 CIRCULAR 2023-300.2.1.16 
Secretarios de Despacho, Directores, Jefes de 
Oficina, Gestores de Estudios y Documentos 
Previos, Supervisores 

Socialización de formatos actualizados y creados 
del proceso de gestión de contratación  

31/03/2023 CIRCULAR 2023-300.2.1.22 
Secretarios de Despacho, Directores, Jefes de 
Oficina, Gestores de Estudios y Documentos 
Previos, Supervisores 

Socialización de formatos actualizados del 
proceso de gestión de contratación - marzo  

13/04/2023 CIRCULAR 2023-300.2.1.26 
Secretarios de Despacho, Subsecretarios,  
Jefes de Oficina, Gestores de Estudios y 
Documentos Previos, Supervisores  

Alcance a circular 2023-300.2.1.22 Asunto: 
Socialización de formatos actualizados del 
proceso de gestión de contratación   

4/05/2023 CIRCULAR 2023-300.2.1.30 

Secretarios de Despacho, Jefes de Oficina, 
Directores Técnicos, Directores 
Administrativos, funcionarios y/o contratistas de 
enlaces de contratación, Supervisores y/o 
Interventores 

Capacitación sobre terminación, liquidación y 
cierre del expediente 

29/05/2023 CIRCULAR 2023-300.2.1.35 
Secretarios de Despacho,  Directores,  Jefes de 
Oficina, Gestores  de Estudios y Documentos 
Previos, Supervisores  

Socialización actualización documentos del 
proceso de gestión de contratación 

http://www.palmira.gov.co/
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21/07/2023 CIRCULAR 2023-300.2.1.49 
Secretarios de Despacho, Subsecretarios,  
Jefes de Oficina,  Directores y Equipos 
Gestores de Documentos y Estudios Previos 

Socialización de documentos tipo vigentes y 
aplicación en los procesos de contratación del 
Municipio de Palmira 

22/08/2023 CIRCULAR 2023-300.2.1.55 
Secretarios de Despacho, Directores, Jefes de 
Oficina,  Gestores de Estudios y Documentos 
Previos / Supervisores 

Socialización actualización formatos del proceso 
de gestión de contratación - agosto 15 de 2023 

24/08/2023 CIRCULAR 2023-300.2.1.57 

Secretarios de Despacho, Jefes de Oficina, 
Directores Técnicos, Directores 
Administrativos, funcionarios y/o contratistas de 
enlaces de contratación, Supervisores y/o 
Interventores 

Socialización de lineamientos para adelantar 
trámite de procedimiento administrativo 
sancionatorio 

 
Fuente: Proceso de Gestión de Contratación – Alcaldía de Palmira vigencia 2023 

 
7.2.1 Mapa de Riesgo del Proceso Gestión de Contratación 
 
Durante el ejercicio auditor, se evidenció la gestión del Mapa de Riesgos del proceso Gestión de 
Contratación, en formato ACTMR-001 versión 09 del 11/04/2023, donde se han identificado los riesgos 
asociados al proceso, con la metodología establecida por la entidad, con el siguiente objetivo: 

“Revisar documentos y atender conceptos, consultas y asesorías de las dependencias sobre procesos 
contractuales para garantizar que se desarrollen de acuerdo a la normativa vigente y lineamientos 
emitidos en materia contractual, a través de la verificación de las especificaciones técnicas, estudios 
previos, pliegos, procesos de selección y elaboración de documentos y actos administrativos que se 
requieran, para el funcionamiento y la inversión pública del Municipio de palmira. Además, de dar 
trámite a los procesos administrativos sancionatorios”. 

La Líder del Proceso, puso a disposición del Equipo Auditor, las actas de reunión, donde se evidencia el 
seguimiento periódico que se realiza al Mapa de Riesgo en coordinación con los miembros del Comité SIG, 
de conformidad con lo establecido en el Artículo 4 de la Resolución 087 de marzo 26 de 2019, “Política de 
Administración del Riesgo de la Administración Municipal”, que define el seguimiento mensual al Mapa de 
Riesgos, los informes se detallan así:  

Tabla 6. Actas de reunión seguimiento al mapa de riesgos 

FECHA TIPO DE DOCUMENTO TRD ASUNTO 

31/01/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.36 Seguimiento al mapa de riesgos (13 riesgos) 

20/02/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.58 Seguimiento al mapa de riesgos (13 riesgos) 

23/03/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.80 Seguimiento al mapa de riesgos (13 riesgos) 
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28/04/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.97 Seguimiento al mapa de riesgos (13 riesgos) 

26/05/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.116 Seguimiento al mapa de riesgos (13 riesgos) 

29/06/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.132 Seguimiento al mapa de riesgos (13 riesgos) 

28/07/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.151 Seguimiento al mapa de riesgos (13 riesgos) 

30/08/2023 Acta de Reunión 2023-300.1.2.161 Seguimiento al mapa de riesgos (13 riesgos) 

Fuente: Proceso de Gestión de Contratación – Alcaldía de Palmira – vigencia 202 

7.2.2 Seguimiento a Planes de Mejoramiento de Auditoría Interna 
 
Con relación al Plan de Mejoramiento suscrito mediante TDR- 2023-300.8.1.713 del 06 de junio de 2023 
como resultado de la Auditoría Interna al Proceso de Contratación – segundo semestre 2022., es preciso 
señalar que este se encuentra en vigencia en el plazo de ejecución hasta el 23 de noviembre de 2023, 
razón por la cual, para el periodo de la evaluación al 31 de agosto de 2023 se encuentra abierto en el 
tiempo. 

Hallazgo No 1 
 
De acuerdo con la Tabla 2 de este informe, se evidenció que la Administración Municipal ha cumplido con 
un reporte parcial de la información a la plataforma Sistema Integral de Auditoría SÍA OBSERVA. En un 
100% se ha reportado los documentos de la etapa precontractual; no obstante, se constató que existe 
debilidad en el reporte de información de las etapas contractual y postcontractual, de acuerdo con la 
muestra contractual, los contratos 894, 972, 973, 974, 996, 998, 999, 1041, 1087, 
1089,1101,1133,1147,1804,1962, 1966, 99975, 101136, no cumplieron con este reporte. 
 
De las actividades adelantadas en el periodo de auditoría, se observó que el Proceso Gestión de 
Contratación, ha desarrollado las siguientes acciones:  
 
Emitió Circular 2023-300.2.1.42 del 11 de julio del 2023 sobre las acciones a realizar para el seguimiento 
del reporte de publicación de los documentos por parte de cada una de las dependencias.  
 
Realiza acompañamiento a las Dependencias que requieren, a fin de garantizar el reporte de la 
información, lo cual se hace de manera inmediata a través de llamadas telefónicas o chat que permiten el 
apoyo en el cumplimiento de la labor. 
 
Con el fin de realizar el seguimiento propuesto, respecto de las actividades planteadas, y teniendo en 
cuenta los lineamientos emitidos por la Dirección mediante circular, y las capacitaciones realizadas para 
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continuar fortaleciendo las capacidades de los profesionales a cargo del reporte en SIA OBSERVA, se 
presenta como muestra las siguientes actas de seguimiento:  
 
Acta de seguimiento de la Secretaría General, en la cual se evidencia el control efectuado:  
 
- Julio: 96 contratos, realizando la verificación a 10 contratos de la Dependencia SIA OBSERVA rendido.  
 
Se concluye que se está dando cumplimiento a los lineamientos de rendición en SIA OBSERVA. 
 
Acta de seguimiento de la Secretaría de Hacienda, en la cual se evidencia el control efectuado,  
- seguimiento de julio: se realiza seguimiento con indicación de la fecha de publicación y reporte en SIA 
OBSERVA, de 26/07/2023. Con un total de 61 contratos verificados para reporte en dicha plataforma. 
 
Acta de seguimiento de la Dirección de Tecnología, Innovación y Ciencia, en la cual se evidencia el control 
efectuado en los meses de julio, agosto y septiembre:  
 
-Julio: acta de reunión TRD:2023-290.1.2.59 con soportes del seguimiento y verificación del reporte en SIA 
OBSERVA.  
 
En el acta se concluyó, que logró evidenciar que actualmente en la Dirección de Tecnología, Innovación y 
Ciencia se está realizando la publicación de los documentos completos correspondientes, de forma 
adecuada y a tiempo dentro de las plataformas de publicación de Colombia Compra Eficiente, para cada 
tipo de contratación. 
 
Además. que se está realizando la publicación de los documentos completos correspondientes, de forma 
adecuada y a tiempo dentro de la plataforma de publicación de SIA OBSERVA. 
 
- AgostoTRD:2023-290.1.2.73 del 31 de agosto de 2023 con soportes.  
 
La Dirección adjunta evidencia de la rendición en SIA OBSERVA de su contratación. Acta de seguimiento 
de la Secretaría de Infraestructura Renovación urbana y Vivienda, en la cual se evidencia el control 
efectuado.  
 
Julio, agosto: donde se realiza seguimiento a la cantidad de contratos suscritos en cada periodo: Control de 
reporte SIA OBSERVA. Lo anterior se puede evidencia en la Matriz de seguimiento contractual 2023.  
 
Acta de seguimiento de la Secretaría Agropecuaria y Desarrollo Rural, en la cual se evidencia el control 
efectuado a los meses de julio y agosto, control a contratos.  
 
Verificación de reporte SIA OBSERVA con pantallazo, conforme lo reportado en SECOP II.  
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Acta de seguimiento de la Dirección de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial, en la cual se evidencia 
el control efectuado, Meses de julio, agosto. 
 
Seguimiento a la ejecución contractual y verificación de reporte SIA OBSERVA con pantallazo, conforme lo 
reportado en SECOP II.  
 
Acta de seguimiento de la Dirección de Contratación Pública, en la cual se evidencia el control efectuado 
en los meses de julio, agosto:  
 
-Julio: acta de reunión TRD:2023-300.1.2.152.  
-Agosto: TRD:2023-300.1.2.164 del 31 de agosto de 2023 
 
Hallazgo No 2 
 
Se evidenció, que se utilizan formatos del Proceso Gestión de Contratación, con versiones obsoletas, en 
los Contratos, 894, 946, 972, 973, 996, 998, 999, 1041,1089, para el ACTA DE INICIO, siendo la versión 
correcta ACTFO-006 versión 5 del 02/03/2022, incurriendo las dependencias responsables del proceso 
contractual, en el riesgo de no cumplir los lineamientos de gestión documental del proceso. 
 
De las actividades adelantadas en el periodo de auditoría, se observó que el Proceso Gestión de 
Contratación, ha desarrollado las siguientes acciones:  
 
Circular No. 2023-300.2.1.42 del 11 de julio del 2023, socialización el plan de mejora auditoría interna de 
contratación segundo semestre 2022, realizada por la Oficina de Control Interno del Municipio, donde se 
recomendó a las Dependencias realizar dos controles: i) designar un rol al interior de la Dependencia para 
generar la revisión de los formatos de contratación, controlando el uso de formatos actualizados. II) 
verificar en el listado maestro las versiones de los formatos en uso, para garantizar su vigencia.  
 
Al respecto se evidencia en los documentos precontractuales y contractuales el uso de formatos conforme 
aprobación en calidad, y la designación del rol de revisión en cada dependencia:  
 
- Complemento al Contrato - Cristian Barrera (DCP) 
- ACTFO-019 Resolución de Apertura MP-SC-CMCMA-CN-124-2023 (Secretaría de Cultura) 
- Estudios Previos MP-SC-CMCMA-CN-124-2023 (Secretaría de Cultura) 
- Pliego de Condiciones Definitivo-Mobiliario 2023 (Secretaría de Desarrollo Institucional) 
- Aviso de Convocatoria Licitación 
 
En la labor de revisión de los procesos se genera control por parte de la Dirección de Contratación Pública 
y se informa a las Dependencias el uso adecuado de los formatos vigentes. Como se detalla: 
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TRD- 2023-300.8.1.1041 devolución y solicitud de uso adecuado de estudio y documentos aprobado por 
calidad.  
 
TRD- 2023-300.8.1.264 revisión de proceso y solicitud de uso adecuado de estudio del sector, estudio 
previo y pliego de condiciones aprobado por calidad.  
 
Correo electrónico de revisión respuesta a observaciones documentos, no se hizo uso de documentos 
aprobados en calidad.  
 
Adicionalmente, con el fin de realizar el seguimiento propuesto, respecto de las actividades planteadas, y 
teniendo en cuenta los lineamientos emitidos por la Dirección mediante circular, se presenta como muestra 
las siguientes actas de seguimiento: 
 
- Acta de seguimiento de la Secretaría General, en la cual se evidencia el control efectuado:  
 
- Julio: Control efectuado de los formatos en uso vigentes en el proceso de gestión de contratación, con el 
listado maestro y además, se contó con el rol de revisión en la Dependencia. Concluyendo que se está 
aplicando los documentos vigentes en los procesos contractuales adelantados, además de la versión 
actualizada para el formato ACTFO-53 sustento de las adiciones a contratos realizadas.  
 
- Acta de seguimiento de la Dirección de Tecnología, Innovación y Ciencia, en la cual se evidencia el 
control efectuado en los meses de julio, agosto: 
 
- Acta de seguimiento de la Secretaría de Infraestructura Renovación urbana y Vivienda, en la cual se 
evidencia el control efectuado a los meses julio, agosto. Se evidencia el control en el uso adecuado de los 
formatos.  
 
Hallazgo No 3 
 
Se observó que la fecha de ingreso al Almacén del Municipio no coincide con la fecha de recibido a 
satisfacción de los bienes adquiridos, para el Contrato 99775, se evidenció que el supervisor del Contrato, 
mediante comunicación TRD– 2022-250.27.168 fechada 05 de diciembre de 2022, hace constar que el día 
5 de diciembre de 2022 se recibió a satisfacción los productos adquiridos, y solicita el ingreso al sistema 
del almacén central del Municipio, actividad que se realizó solo hasta el día 13 de diciembre de 2022 a 
través del Comprobante Almacén No. 3078. 
 
Esta acción se encuentra abierta en el tiempo y no presenta avance. 
 
 
 
 

http://www.palmira.gov.co/


 
 

 
 
 
 

República de Colombia 
Departamento del Valle del Cauca 

Alcaldía Municipal de Palmira 
OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 
INFORME  

 

 Centro Administrativo Municipal de Palmira – CAMP 

Calle 30 No. 29 -39: Código Postal 763533 

www.palmira.gov.co 

Teléfono:  2856121 
Página 36de 47 

Hallazgo No 4 
 
Se evidenció que la fecha de ingreso al Almacén del Municipio no coincide con la fecha de recibido a 
satisfacción de los bienes adquiridos, para el Contrato 1133 de 2022, cuyo objeto es: “PRESTAR EL 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CORRECTIVO AL SISTEMA DE CAMARA DE VIGILANCIA DEL 
MUNICIPIO DE PALMITA”, se observó documento suscrito por el jefe de Almacén de Comunicaciones del 
Batallón Agustín Codazzi que el 02 de noviembre de 2022, se hizo entrega al Batallón al TC Raúl Arnoldo 
Bautista del material de comunicaciones adquirido por el Municipio de Palmira. Se evidenció certificado del 
señor RODRIGO CEPEDA ASCENCIO, de recibido de los 3 radioteléfonos, con fecha 10 de noviembre de 
2022 y su Comprobante de Almacén, entrada por compra No. 94 es del 03 de diciembre de 2022. 
 
Esta acción se encuentra abierta en el tiempo y no presenta avance. 
 
7.3 Gestión Contractual enero 01 a agosto 31 de 2023 
 
Como se mencionó en el Numeral 5 de este informe, se estableció una muestra de 20 procesos 
contractuales para verificar el cumplimiento de los requisitos establecido en el marco normativo y las 
actividades y procedimientos del Proceso de Gestión de Contratación, correspondiente al periodo enero 1 a 
agosto 31 de 2023, de acuerdo con la disponibilidad de recurso humano para gestionar la auditoría. 
 
En la contratación reportada en la base de datos de Sistema Integral de Auditoría SIA Observa, se 
evidencia que se reportaron un total de 2389 contratos celebrados entre el 01 de enero y el 31 de agosto 
de 2023; los cuales, por modalidades se distribuyen así: 
 
7.3.1 Clasificación contractual por modalidad de selección 
 
A continuación, se muestra la clasificación contractual por modalidad de selección: 
 
Tabla 7. Contratación por tipo de modalidad de selección 
 

Tipo Cantidad % 

Contratación Directa 2289 95,81 

Concurso de Méritos 3 0,13 

Convocatoria Pública 10 0,42 

Licitación Pública 7 0,29 

Mínima Cuantía 47 1,97 

Selección Abreviada 33 1,38 

Total 2389 100,00 

 
Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 
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Gráfico 1. Por tipo de modalidad de selección  
  

 
 

Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 

 
 
De acuerdo con la tabla 7 y el gráfico 1, la modalidad de contratación directa fue utilizada en el 95,81% de 
los contratos; se optó por la modalidad de mínima cuantía en un porcentaje del 1,97%, por selección 
abreviada se realizó el 1,38% de los contratos, convocatoria pública correspondió al 0,42% de los 
contratos, la modalidad de licitación pública fue el 0,29% de los contratos. 
 
Tabla 8. Por valor de los contratos por valor y modalidad de selección 
 

Tipo Valor % 

Contratación Directa 81.280.804.388,00 53,19 

Concurso de Méritos 625.553.842,00 0,41 

Convocatoria 
Pública 10.795.334.470,00 7,06 

Licitación Pública 19.201.883.362,00 12,57 

Mínima Cuantía 2.410.851.232,07 1,58 

Selección Abreviada 38.500.739.788,74 25,19 

Total 152.815.167.082,81 100,00 

 
Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 
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Gráfico 2. Por valor de los contratos por valor y modalidad de selección 
 

 
 
En concordancia con la tabla 8 y el Gráfico 2, La contratación directa se constituyó en un 53,19% de los 
recursos, el 25,19% de los recursos se ejecutó mediante la modalidad de selección abreviada, el 12,57% 
de los recursos correspondieron a licitación pública, el 7,06% a convocatoria pública; entre otros. 
 

Contratación Directa: 
 

A continuación, se detalla la distribución contractual de la modalidad de Contratación Directa de acuerdo 
con los procedimientos y causales. 
 

Tabla 9. Modalidad Contratación Directa de acuerdo con el procedimiento o causal 
 

Procedimiento/Causal Cantidad % 

Arrendamientos Adquisición de Inmuebles 7 0,31 

Contratos Interadministrativos 7 0,31 

Convenios de Cooperación Interinstitucional 2 0,09 

Convenios Interadministrativos 8 0,35 

Prestación de Servicios y Apoyo a la Gestión 2.260 98,73 

Sin pluralidad de Oferentes 1 0,04 

Urgencia manifiesta 4 0,17 

Total 2.289 100,00   

Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 
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 Gráfico 3. Modalidad Contratación Directa de acuerdo con el procedimiento o causal 
  

 
Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 

 
Según la tabla 9 y el gráfico 3, la Contratación Directa se distribuyó de acuerdo con el procedimiento o 
causal, de la siguiente manera: 
 
El 98,73% correspondió a contratos de Prestación de Servicios y Apoyo a la Gestión, el 0,31% a Contratos 
Interadministrativos; el 0,35% a Convenios Interadministrativos, el 0,31% a Arrendamientos de inmueble, el 
0,17% a Contratos con Causal de Urgencia Manifiesta; un 0,09% a Convenios de Cooperación 
Interinstitucional y el 0,04% a contratos sin pluralidad de oferentes. 
 

Tabla 10. Modalidad Contratación Directa de acuerdo con el procedimiento o causal y el valor 
 

Procedimiento/Causal Valor % 

Arrendamientos Adquisición de Inmuebles 886.014.440 1,09 

Contratos Interadministrativos 31.859.923.708 39,20 

Convenios de Cooperación Interinstitucional 372.745.000 0,46 

Convenios Interadministrativos 5.663.024.654 6,97 

Prestación de Servicios y Apoyo a la Gestión 40.351.528.188 49,64 

Sin pluralidad de Oferentes 110.000.000 0,14 

Urgencia manifiesta 2.037.568.398 2,51 

Total 81.280.804.388 100,00 
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Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 
 

Gráfico 4. Modalidad Contratación Directa de acuerdo con el procedimiento o causal y el valor 
 

 
Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 

  
Según la tabla 10 y el gráfico 4, del valor total de la contratación directa, los contratos Prestación de 
Servicios y Apoyo a la Gestión constituyeron el 49,64% del total; los contratos interadministrativos el 
39,20% del total; los convenios interadministrativos el 6,97%, los de urgencia manifiesta el 2,51%, el 
arrendamiento de inmuebles el 1,09% de valor total, entre otros. 
 
Selección Abreviada 
 

Tabla 11. Contratación por selección abreviada según procedimiento o causal 
 

Procedimiento/Causal Cantidad % 

Bolsa de Productos 3 9,09 

Contratación de Menor Cuantía 10 30,30 

Subasta Inversa 4 12,12 

Tienda Virtual del Estado 16 48,48 

Total 33 100,00 
Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 

 
Gráfico 5. Contratación por selección abreviada según procedimiento o causal 
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Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 

 
Según la tabla 11, de la totalidad de contratos de la modalidad Selección Abreviada el 48,48% 
correspondió a las compras realizadas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano; el 30,30%, el 12,12% 
se realizaron por Subasta Inversa y el 9,09% por Bolsa de Productos. 
 
 
 
 

Tabla 12. Contratación por selección abreviada según procedimiento o causal y valor 
 

Procedimiento/Causal Valor % 

Bolsa de Productos 25.653.957.138,00 66,63 

Contratación de Menor Cuantía 3.783.711.187,00 9,83 

Subasta Inversa 6.075.170.611,00 15,78 

Tienda Virtual del Estado 2.987.900.852,74 7,76 

Total 38.500.739.788,74 100,00 

  
Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023) 
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                                     Fuente. Elaboración propia con información de SIA OBSERVA/AGR (Agosto, 2023)  
 
Tal como se muestra en la tabla 12, el mercado de compras públicas que se desarrolla bajo la causal de 
selección abreviada por bolsa de productos, prevista en la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015 se 
constituyó en el 66,63% del valor total de la modalidad de selección abreviada; la subasta inversa tras la 
Ley 1150 de 2007 se define en como una puja dinámica efectuada presencial o electrónicamente, mediante 
la reducción sucesiva de precios durante un tiempo determinado, como instrumento para agilizar y buscar 
reducciones en las compras públicas, bajo este procedimiento se invirtió el 15,78% del total. 
 
La modalidad de selección de mínima cuantía es un procedimiento con términos cortos para escoger al 
contratista, siempre que el valor de la adquisición de los bienes, obras y/o servicios, no exceda el diez por 
ciento (10%) de la menor cuantía de la Entidad Estatal, bajo esta modalidad se adquirieron bienes y 
servicios correspondientes al 9,83% del valor total, haciendo uso la plataforma de comercio electrónico a 
través del cual las entidades pueden comprar bienes y servicios de características técnicas uniformes a 
través de Acuerdos Marco de Precios; Otros instrumentos de agregación de demanda y Grandes 
Superficies, se invirtió el 7,76% del valor total de la contratación por selección abreviada. 
 
Se revisaron, los soportes documentales suministrados para cada uno de los procesos contractuales de la 
muestra de auditoría, encontrando, que se desarrollaron de acuerdo con los lineamientos del Proceso de 
Gestión de Contratación y demás normatividad.  
 
Sin embargo, se encontraron aspectos como, en la verificación documental de la muestra de contratación: 
 
Contrato 2026 de 2023, suscrito con Luis Bernardo Palomino, aunque está firmado el 26 de junio de 2023, 
se establecieron CUATRO (4) cuotas parciales como pago, cada una por valor de DOS MILLONES DE 
PESOS M/CTE ($2.000.000), previa presentación de un informe de tareas desarrolladas como requisito 
para cada uno de los pagos; no se evidenció la publicación de los pagos en la plataforma SIA OBSERVA, a 
pesar que el contrato tenía como fecha de finalización el 30 de septiembre de 2023. 
 
7.4 Gestión de la información en el Sistema Integral de Auditoría SÍA OBSERVA 
En este criterio de auditoría, se verifica la gestión del SIA Observa, plataforma WEB cuya funcionalidad 
principal es ofrecer a las entidades de control fiscal y a los Sujetos Vigilados, una herramienta de captura 
de información contractual y presupuestal para la toma decisiones oportuna y con carácter preventivo. 
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A través de esta plataforma, el sujeto vigilado debe rendir la información de todas las etapas contractuales 
con la documentación soporte, en tres etapas 1) Precontractual, 2) Contractual y 3) Postcontractual así: 
 
La Etapa Pre- Contractual, consta de 7 documentos: 

 
 Acto administrativo de apertura del proceso de selección 
 análisis del sector 
 CDP/comprobante de presupuesto o el que haga sus veces 
 Certificación de no existencia de personal 
 Constancia de idoneidad 
 Documentos que acrediten la experiencia y requisitos de contratación 
 Estudios Previos 

 
La Etapa Contractual, consta de 10 documentos: 

 
 Acta de inicio 
 Aprobación de la garantía 
 Certificado de disponibilidad presupuestal para adición 
 Contrato o su equivalente 
 Designación del supervisor 
 Facturas o cuentas de cobro 
 Informes de supervisión / interventoría 
 Informes por parte del contratista 
 Pólizas 
 Registro presupuestal) 

 
Etapa Postcontractual, consta de 1 documento: 

 
 Acta de terminación 

 
Se evidenció en la verificación de publicación en el Sistema Integral de Auditoría SÍA OBSERVA, de los 
procesos contractuales objeto de auditoría, que, de la muestra de 25 contratos, cuatro (4) no cumplieron 
con el registro de información contractual en la plataforma. 
 
Tabla 13. Estado de los contratos objeto de muestra en SIA OBSERVA (Enero-Agosto, 2023) 
 

Contrato CONTRATISTA 
DOC. 
REQUERIDOS 

DOC. 
REPORTADOS % FINALIZACIÓN DEPENDENCIA 

23 
OSIRIS JOHANA GAVIRIA 
NARANJO 14 10 71,40 30/04/2023 

Dirección de Contratación 
Pública 

24 
SOLUCIONES DE 
INFORMACION S.A.S. 14 9 64,30 30/11/2023 Dirección de TI y C 
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33 
KEVIN ANDRÉS RODRIGUEZ 
HERNÁNDEZ 14 10 71,40 28/04/2023 

Secretaría de Hacienda 
Cobro Coactivo 

43 
MARGARETH VELASQUEZ 
VASQUEZ 14 9 64,30 28/04/2023 Secretaría Jurídica 

45 KAREN ROJAS  MARTINEZ 14 9 64,30 28/04/2023 Secretaría Jurídica 

57 TATIANA  CASAS  REYES 14 10 71,40 28/04/2023 
Secretaría de Hacienda 
Cobro Coactivo 

67 
LUZ KARIME  GRAJALES  
CARDONA 14 10 71,40 30/04/2023 Dirección de Comunicaciones 

264 
FUNDACION UNIVERSIDAD 
DEL VALLE  13 7 53,80 30/12/2023 Dirección de Emprendimiento 

597 
OLGA LUCÍA GIRALDO 
MUÑOZ 14 9 64,30 30/05/2023 

Dirección de Gestión del 
Medio Ambiente 

1653 
JUAN CAMILO  GAMEZ  
ORTEGA 14 11 78,60 30/04/2023 Secretaría de Gobierno 

1985 SIRLENY VALENCIA RAMOS 14 11 78,60 30/09/2023 
Secretaría de Cultura 
Biblioteca 

2026 
LUIS BERNARDO PALOMINO 
GARCÍA 14 9 64,30 30/09/2023 Secretaría de Salud 

2080 
EF BUSINESS OUTSOURCING 
SAS 18 15 83,30 05/09/2023 Secretaría de Salud 

2172 
JAIR ALEXANDER CUARTAS 
ARCE 14 7 50,00 29/09/2023 Secretaría de Infraestructura  

105025 DISTRACOM S.A. 12 8 66,70 31/12/2023 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

105094 
UNION TEMPORAL 
FRIVERCOL 12 9 75,00 15/12/2023 Secretaría de Seguridad 

105841 
LA PREVISORA S.A. 
COMPAÑIA DE SEGUROS 12 8 66,70 31/12/2023 

Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

107350 SISTETRONICS S.A.S. 12 9 75,00 09/06/2023 Secretaría de Educación 

114558 XERTICA COLOMBIA SAS  12 8 66,70 31/12/2023 Dirección de TI y C 

2140 
OSCAR EDUARDO MORA 
MORALES 14 9 64,30 30/09/2023 Secretaría de Cultura E.M.A. 

2169 
MANEJO TÉCNICO DE LA 
INFORMACIÓN S.A. 18 15 83,30 31/12/2023 Secretaría General 

2190 UNIVERSIDAD DEL VALLE 13 10 76,90 17/10/2023 Secretaría de Salud 

2246 
DIEGO SAMIR VARÓN 
MORALES 14 10 71,40 31/10/2023 Secretaría de Infraestructura 

2269 
DENNIS FERNANDO 
VALENZUELA PONCE 14 8 57,10 29/09/2023 Secretaría de Infraestructura 

2504 SANDRA MILENA MONSALVE 14 8 57,10 31/12/2023 
Secretaría de Desarrollo 
Institucional 

Fuente: Elaboración Propia con base en SIA Observa (Agosto, 2023) 

 
De la obligación de reporte, de acuerdo con los criterios establecidos por la Contraloría Municipal, respecto 
del reporte al Sistema Integral de Auditoría SÍA OBSERVA se pudo identificar, que, de la muestra 
evaluada, no se dio cumplimiento en un 100% al reporte de publicación, por parte de las dependencias 
sujetas en la muestra de auditoría. 
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8. HALLAZGOS DE LA AUDITORÍA 
 

8.1. De una muestra de 25 contratos, se consultó la plataforma SIA OBSERVA de la Auditoría General de 
la República, descartándose los contratos que están en ejecución y de terminación reciente, es decir los 
que finalizaron después del 31 de agosto, se pudo determinar que cuatro (4) contratos presentan debilidad 
frente al cargue de la información en la plataforma.  
 
Los contratos 0043 y 0045 de la Secretaría Jurídica reportaron sólo el 64,30% de la documentación 
requerida; el contrato 0597 de la Dirección de Gestión del Medio Ambiente reportó solo el 64,3% de la 
documentación solicitada; el contrato 1653 de la Secretaría de Gobierno fue reportado en un 78,60.  
 
Es importante unificar el criterio de cargue de información correspondiente a los informes de supervisión, 
cuentas de cobro, facturas y demás soportes por parte del Contratista; lo anterior teniendo en cuenta lo 
indicado por la Contraloría. 
 
8.2 Contrato 2026 de 2023, suscrito el 26 de junio de 2023 y con fecha de finalización el 30 de septiembre 
de 2023; el cual estableció CUATRO (4) cuotas parciales como pago y cada una por valor de DOS 
MILLONES DE PESOS M/CTE ($2.000.000), previa presentación de un informe de tareas desarrolladas 
como requisito para cada uno de los pagos. Durante el desarrollo de la auditoria no fue posible evidenciar 
los informes de supervisión ni los informes de gestión del contratista teniendo en cuenta que para la 
terminación de esta auditoria el contrato había terminado.  
 
Por lo anterior se evidencia debilidad en el proceso de seguimiento y control al cumplimiento de las 
actividades planteadas en el contrato de prestación de servicios las cuales se ven reflejadas en el informe 
de supervisión y demás documentos soportes que entrega el contratista para su realización; máximo 
cuando la obligación contractual indica que los pagos serán efectuados parcialmente en concordancia con 
la ejecución del contrato. 
 
8.3 Contrato 2246 de 2023, firmado el 12 de julio y con acta de inicio julio 14 de 2023, en la que se 
estableció TRES (3) cuotas parciales como pago y cada una por valor de CUATRO MILLONES 
QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($4.500.000), previa presentación de un informe de actividades como 
requisito para cada uno de los pagos. Dentro de la ejecución del contrato, el 14 de septiembre se firma 
OTROSI; mediante el cual, se adiciona al valor del contrato la suma de CUATRO MILLONES 
QUINIENTOS MIL PESOS ($4.500.000) y se prorroga el plazo de ejecución hasta el 31 de octubre. El día 3 
de noviembre, la Secretaría de Infraestructura, Renovación Urbana y Vivienda, cargó los informes de la 
primera y segunda cuota de fechas 31 de julio y 30 agosto una vez realizado el pago por parte de la 
administración pública el  23 y 27 de octubre respectivamente. Teniendo en cuenta la cláusula tercera del 
contrato “CLÁUSULA TERCERA. — Forma de pago y valor del contrato: Para los efectos legales y fiscales del presente 

contrato , el CONTRATISTA solo tendrá derecho al pago que expresamente se determina en el presente contrato, el cual tiene 
un valor de TRECE MILLONES QUINIENTOSMIL PESOS M/CTE ($13.500.000) que será cancelado en: TRES (3) Cuotas 
parciales por valor de CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE (4.500.000) previa presentación de un informe de 
tareas desarrolladas como requisito para cada uno de los pagos, y certificación de cumplimiento a satisfacción expedida por el 
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supervisor del contrato, una vez acreditado que el contratista se encuentra al día en el pago de los aportes relativos al Sistema 
Integral de Seguridad Social. En todo caso el pago se hará previa disposición de giros de P.A.C.”; y la cláusula segunda del 
OTROSI “SEGUNDA. - PRORROGAR Y ADICIONAR EL CONTRATO: VALOR DEL CONTRATO ADICIONAL Y FORMA DE 
PAGO: El presente contrato tendrá un valor de CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($4.500.000) FORMA 
DE PAGO: Adición que será pagada en UNA (1) cuota por un valor equivalente de CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL 
PESOS M/CTE ($4.500.000), previa presentación de un informe de tareas desarrolladas como requisito para cada uno de los 
pagos, y certificación de cumplimiento a satisfacción expedida por el supervisor del contrato, una vez acreditado que EL 
CONTRATISTA se encuentra al día en el pago de los aportes relativos al Sistema Integral de Seguridad Social. En todo caso el 
pago se hará previa disposición de giros de P.A.C. previo visto bueno del supervisor.”;  
 
Por lo anterior se evidencia debilidad en el proceso de seguimiento y control al cumplimiento de las 
actividades planteadas en el contrato de prestación de servicios las cuales se ven reflejadas en el informe 
de supervisión y demás documentos soportes que entrega el contratista para su realización; máximo 
cuando la obligación contractual indica que los pagos serán efectuados parcialmente en concordancia con 
la ejecución del contrato. 
 
9. CONCLUSIONES: 

 
El proceso de auditoría, se desarrolló de acuerdo con los lineamientos planificados por la Oficina de 
Control Interno. 
 
La Dirección de Contratación Pública y demás organismos sujetos de auditoría, dispusieron la información 
requerida para adelantar la auditoría de forma normal. 
 
La Administración Municipal de Palmira, evidenció que continúa gestionando la implementación de la 
Política de Compras y Contratación Pública, atendiendo los lineamientos del Gobierno Nacional, impartidos 
a través de Colombia Compra Eficiente. 
 
La Entidad, cuenta con el proceso Gestión de Contratación ACTCP-001, que se encuentra en su versión 11 
del 18/05/2023, debidamente documentado. 
  
La Dirección de Contratación Pública, imparte de forma permanente y precisa, a través de Circulares, 
Notas Internas y reuniones, lineamientos para la gestión de la Política de Compras y Contratación Pública, 
a través del proceso Gestión de Contratación ACTCP-001 versión 11 del 18/05/2023. 
 
A través de la Resolución No. 205 del 16 de noviembre de 2022 suscrita por el señor alcalde, que actualizó 
el Manual de Contratación de la Alcaldía Municipal, se garantiza a través de este, la correcta 
implementación de los lineamientos para la contratación pública en la Entidad. 
 
El plan de mejoramiento de la Auditoría a la gestión contractual al segundo semestre de 2022, sigue 
abierto en el tiempo para su ejecución. No obstante, el hallazgo 2: “Se evidenció, que se utilizan formatos 
del Proceso Gestión de Contratación, con versiones obsoletas, en los Contratos, 894, 946, 972, 973, 996, 
998, 999, 1041,1089, para el ACTA DE INICIO, siendo la versión correcta ACTFO-006 versión 5 del 

http://www.palmira.gov.co/


 
 

 
 
 
 

República de Colombia 
Departamento del Valle del Cauca 

Alcaldía Municipal de Palmira 
OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 
INFORME  

 

 Centro Administrativo Municipal de Palmira – CAMP 

Calle 30 No. 29 -39: Código Postal 763533 

www.palmira.gov.co 

Teléfono:  2856121 
Página 47de 47 

02/03/2022, incurriendo las dependencias responsables del proceso contractual, en el riesgo de no cumplir 
los lineamientos de gestión documental del proceso”, se da por cumplido en un 100% con efectividad del 
100% , teniendo en cuenta que en el desarrollo de la auditoría no se evidenció su materialización. 
 
10. RECOMENDACIONES: 

 
Dar continuidad a los roles del Esquema de Líneas de Defensa, impartiendo de forma periódica, los 
lineamientos para la implementación de las directrices del Manual de Contratación, de Colombia Compra 
Eficiente y del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG, entre otros marcos normativos que 
permita la implementación de la Política de Compras y Contratación Pública. 
 
Establecer acciones de mejora, que subsanen de raíz, la causa que genera el incumplimiento reiterativo de 
la publicación de los documentos, de las etapas contractual y postcontractual en el Sistema Integral de 
Auditoría SÍA OBSERVA, por parte de las dependencias.  
 
Desarrollar las acciones suscritas que se relacionan con los hallazgos 3 y 4 de la Auditoría a la gestión 
contractual del segundo semestre de 2022. 
 
Suscribir a través de la Dirección de Contratación Pública, que ejerce su rol de Segunda Línea de Defensa, 
el plan de mejoramiento como resultado de este ejercicio de auditoría. 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
DIMARLYNK BASTIDAS CRUZ           LINA MARÍA LÓPEZ OROZCO          ARVEY LOZANO SUELTO 
Abogada Contratista             Abogada Contratista            Profesional Universitario 02 
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