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, Remitente: CC 16799695 GUSTAVO ADOLFO HOYOS
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Usuario: GAHOYOS Folios:
DE: GUSTAVO ADOLFO HOYOS SEGOVIA
Jefe de Oficina de Control Interno
PARA SU INFORMACION ENV'IT?%QESESE%IO DE FAVOR DAR CONCEPTO
DAR RESPUESTAY ENCARGARSE DEL
ENVIAR COPIA ASUNTO FAVOR TRAMITAR X
ENTERARSE Y DILIGENCIAR Y OTRO
DEVOLVER DEVOLVER

Asunto: Remision Informe Auditoria a la EMA.
Cordial Saludo,

Por medio de la presente, en cumplimiento de nuestro del Rol de Evaluacién y Seguimiento, la Oficina
de Control interno presenta para su conocimiento y fines pertinentes el informe a la Auditoria a la EMA.

De tener alguna observacion sobre el informe, se establece un término de 05 dias habiles para que
estas sean manifestadas, finalizado este tiempo el informe quedara en firme.

Cordialmente,

Ulfc'
GUSJAVO ADOLF H YO EGOVIA
€

Jefefde Oficina ntrol Interno

Proyecto: Carmen Vanesa Guzman Quintero — Técnico Administrativo 01
Reviso: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe de Oficina de Control Interno
Aprob6: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe de Oficina de Control Interno
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INTRODUCCION

El Programa Anual de Auditorias Internas, debidamente aprobado por el Comité de Coordinacion de
Control Interno, incluye la ejecucion de la auditoria la Auditoria a la Secretaria de Cultura, Escuela
Municipal de Arte (E.M.A.) Vigencia 2023. EI Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que
integra los sistemas de Gestion de la Calidad y de Desarrollo Administrativo; cre6 un dnico sistema de
gestion, articulado con el Sistema de Control Interno, el cual se actualiza y alinea con los estandares
internacionales, como son el modelo COSO 2013, COSO ERM 2017 y el modelo de las tres lineas de
defensa. En concordancia con ello y, en consideracion del impacto que tiene en el servicio ofrecido
por la Escuela Municipal de Arte (EMA) cuyo objetivo es disefiar y ejecutar servicios de formacion
laboral por competencias en las areas artisticas en la vigencia 2023 de, la cual, le informo a través de

la presente comunicacion. ‘

1. INFORMACION GENERAL

1.1 ALCANCE

Se inicia con la evaluacion de los controles al disefio, prestacion y divulgacion de la oferta de formacion
de competencias en las areas de desempefio de danza, misica, teatro, artes visuales, areas de apoyo
al disefio grafico, se complementa con la verificacion de controles a las acciones, inscripcion, registro
y matriculas, seguidas de desarrollo de contenidos y termina con la evaluacion final de proceso,
productos, resultados y certificaciones.

1.2 FECHA DE AUDITORIA
El procedimiento de auditoria se desarroll el dia 7 de diciembre 2023 y finaliz6 el dia 11 de diciembre.
1.3 CRITERIOS DE AUDITORIA

Constitucién Politica de Colombia, Decreto 1075 de 2015 reglamentario del sector educacion y demas
normas aplicables a la formacion artistica.

1.4 TIPO DE AUDITORIA
De Cumplimiento p (\‘(\\>
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1.5 AUDITORES

Auditor Lider:  Arvey Lozano Suelto
Auditora: Victoria Eugenia Adarve Alarcon

1.6 OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar los controles al disefio, prestacion y divulgacion de la oferta de formacion de competencias en
las areas de desempefio de danza, misica, teatro, artes visuales, areas de apoyo al disefio grafico, la
verificacion de controles a las acciones, inscripcion, registro y matriculas, el desarrollo de contenidos
y la evaluacion final de proceso, productos, resultados y certificaciones.

2. ASPECTOS AUDITADOS

2.1 COMPONENTE FINANCIERO
* Ejecucion de recursos

2.2 COMPONENTE CURRICULAR
* Disefio de planes curriculares

* Oferta académica.

+ Capacitacion docente.

2.3 COMPONENTE DE EJECUCION
* Seleccion

* Matriculas

* Ejecucion Curricular

2.4 COMPONENTE DE SEGUIMIENTO

* Evaluacion de satisfaccion de estudiantes
» Evaluacion docente/proveedores

* Evaluacion programas q AW \
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2.5 COMPONENTE DE MEJORAMIENTO

* Planes de mejoramiento

3. RIESGOS DE AUDITORIA

Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Los Riesgos de Auditoria que fueron estimados por el equipo auditor, de no detectar los errores o
irregularidades importantes que lo harian modificar su opinién. A continuacion, se presenta la matriz

de riesgos de la auditoria.

RIESGO DEFINICION DESCRIPCION PROBABILIDAD | IMPACTO | TRATAMIENTO
Riesgo Errores materiales | Que no se tengan | Media Alto 1. Reunion de Coordinacion.
Inherente | en la ejecucion de | controles sobre el 2. Controlar con un Plan de auditoria
la auditoria para desarrollo de la y supervisar su ejecucion.
los cuales no auditoria 3. Conformar equipos de dos (2)
existen controles auditores para minimizar errores o
en su defecto un (1) auditor
acompafiado de un (1) experto
técnico
Riesgo de | Errores materiales | Que no se Medio Alto 1. Reunion de coordinacion
Control en la ejecucion de | supervisen las 2. Supervision de las actividades de
la auditoria, actividades de la auditoria.
aunque tienen auditoria
controles, no se
han detectado
Riesgo de | Errores no Que no se Medio Alto 3. Entregar informacion suficiente al
Deteccion | detectados por el detecten errores equipo auditor respecto de la
| auditor al realizar | en la actividad de revision que se debe efectuar
la verificacién auditoria

4. MUESTRA DE AUDITORIA

Como unidades de observacion se han definido las actividades que caracterizan el proceso y como
unidades maestrales se establecen los procedimientos que se realizan desde el disefio curricular hasta
los planes de mejoramiento.

5, EJECUCION DE LA AUDITORIA

5.1 DE LA ACTUACION DESARROLLADA

Dentro del Plan Anual de Auditorias vigencia 2023, compete a la Oficina de Control Interno la

realizacion de auditoria de cumplimiento a la Secretaria de Cultura Escuela Municipal de Arte:

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cédigo Postal 763533
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e Se consulto la informacion disponible en el repositorio del Sistema Integrado de Gestion.

e Se solicitd a la Secretaria de Cultura, la informacion necesaria para el desarrollo de la auditoria.
e Serealizd la programacion de visitas de verificacion a la Escuela Municipal de Arte

e Debido al contexto de riesgo en el PAE, se realizaron visitas no anunciadas previamente.

e Elequipo auditor procedié a recaudar informacion mediante visita realizada el dia 7 de diciembre
de 2023.

e Ladocumentacion fue revisada y evaluada.

» Mediante las técnicas de observacion se verifico en cumplimiento de criterios en el procedimiento
auditor.

5.2 OBSERVACIONES

Se observd que, no obstante, la intervencion a la infragstructura, aun presenta debilidades
consistentes en deterioro, en cuanto a humedades.

El mantenimiento de los instrumentos se ha realizado en un porcentaje amplio; sin embargo, quedaron
instrumentos musicales por reparar y optimizar.

La ficha No. 5, de notas recuperacion, al momento de la auditoria no se encontraba finalizada.

Los planes de mejoramiento producto de auditorias previas de Icontec, fueron cerrados
adecuadamente.

Se evidencid el seguimiento a los mapas de riesgos, mediante actas.
Se pudo evidenciar que en los corredores se percibié un fuerte olor a excretas de felino,
A continuacion se presenta el cuadro comparativo de las matriculas desde el afio 2020 a 2023

Cuadro 1. Comparativo de estudiantes matriculados periodo 2020-2023 AN &
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‘ _ ~ Guadro comparativo Estudiantes Wabiculados ANO 2000 2003 .
PROGRAMA | et | 20200 A | et WL | AN 20231 20231
e 3 i per Corrgeient Eiarssrin 2io
Téemicn Labora! por Competencia en Ejewcitn Musical 55 14 34 » T £ g4 12
Teonien Laboral mpetenia 2o Exgresidn par wate 5

Tecnicn Latoeat por Competenzia e Expresidn paa o Teat % 2 14 " a4 % 3 20
Téorivn Labosai por Competendia 20 Ejscusian 42 las Danzag 5 1 18 15 a4 27 2 %

Técnica Laboral poe Compatencia en Ejecucihn de las Aries
Grafuas B 17 28 17 42 p 1 42 25

Taonico Laboral poe Compatencia en Ejecucin de las Ardex
Visuales. a3 13 2% 16 40 3 37 23
TOTAL 181 70 118 84 204 186 Y 126

Fuente: Informacion de la Secretaria de Cultura (2023)

De acuerdo con el cuadro 1, se identific una disminucién en el nimero de estudiantes matriculados
para el segundo semestre de 2023.

El cierre de la auditoria se realizd de manera virtual, el dia 11 de diciembre, a través de videollamada
en la cual se comunicaron los resultados de la auditoria al Secretario de Cultura Harold Humberto
Rivas Cano y no se presentaron objeciones.

CONCLUSIONES

1. El objetivo de evaluar los controles al disefio, prestacion y divulgacion de la oferta de formacion
de competencias en las 4reas de desempefio de danza, musica, teatro, artes visuales, areas de
apoyo al disefio grafico, la verificacion de controles a las acciones, inscripcion, registro y
matriculas, el desarrollo de contenidos y la evaluacion final de proceso, productos, resultados y
certificaciones, se cumplio satisfactoriamente.

2. El proceso de aprobacion de los programas debera realizarse en el afio 2024 ante la Secretaria
de Educacion.

3. Se evidencio que la calificacion de los programas y docentes por parte de los estudiantes, a traves
de la plataforma Q10, presenta falencias porque los estudiantes pueden eludir la encuesta.

4. Se destaca que la Secretaria de Cultura realizo gestiones con el sector privado que facilitaron el
manteamiento y mejoramiento de las condiciones, tanto de instrumentos, como parte de la
infraestructura.

RECOMENDACIONES

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
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La auditoria, recomienda realizar las gestiones necesarias para el adecuado mantenimiento de la
infraestructura que, presenta debilidades representadas en humedades en los corredores, lo cual, de
no ser tratado puede generar riesgos de salubridad a las personas que acudan a la EMA.

La auditoria recomienda que se intervenga el foco de contaminacion producido por las excretas de
felinos y evitar que se produzcan riesgos de salubridad en las personas.

La auditoria recomienda que se parametrice la plataforma Q10 para que los estudiantes no puedan
eludir la realizacion de la encuesta.

La auditoria recomienda que se enfatice en la comunicacion y divulgacion de los programas ofrecidos
para incrementar el nimero de estudiantes matriculados.

La auditoria sugiere que se realice un mayor seguimiento para estudiantes activos y los egresados y
contar con elementos que permitan mejorar los programas y adecuarlos a las realidades del mercado.

A partir de la nofificacion del presente informe, el auditado cuenta con cinco (5) dias para la
presentacion de sus descargos, una vez agotado el plazo, sin que se presentaren objeciones, quedara
enfirme y, el auditado contaré con cinco (5) dias para enviar, de ser necesario, el plan de mejoramiento
respectivo a la Oficina de Control Intemo, el cual es de carécter obligatorio y de no realizarse se
considerara ung falta a los deberes del servidor publico.

§ JLG VO ; OY—\l 0S
USTAVO ADOLFO HOY®S SEGOV
efe Oficina de Control Interno

Proyecto: Arvey Lozano S. - Profesional Universitario Grado 02

Victoria Eugenia Adarve Alarcon — Profesional Universitario Grado 01
Reviso: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe Oficina de Control Interno
Aprobo: Gustavo Adalfo Hoyos Segovia — Jefe Oficina de Control Interno
Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP @
Calle 30 No. 29 -39: Godigo Postal 763533 icomec I
www.palmira.qov.co .
Teléfono: 2856121

Pagina 7 de 7






