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Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

Palmira, 29 / Julio / 2024

PARA: JUAN CARLOS SUAREZ SOTO
Secretario de Desarrollo Institucional
LUIS FELIPE GONZALEZ MORA
Subsecretaria de Gestion de Talento Humano

DE: GUSTAVO ADOLFO HOYOS SEGOVIA
Jefe Oficina de Control Interno

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

NOTA INTERNA

TRD 2024-260.6.1.11

B Municipio de Palmira
Area de Correspondencia y Archivo

NI20240003303|

F& 2 30 Julio 2024 04:34 PM

Tipo: Correspondencia Interna

Remitente: GUSTAVO ADOLFO HOYOS SEGOVIA
[OFICINA DE CONTROL INTERNO]

Usuario: JASANCHEZ Folios:

PARA SU INFORMACION
DAR RESPUESTAY
ENVIAR COPIA

ENTERARSE Y
DEVOLVER

ENVIAR PROYECTO DE
RESPUESTA

ENCARGARSE DEL
ASUNTO

DILIGENCIAR Y
DEVOLVER

FAVOR DAR CONCEPTO

FAVOR TRAMITAR

OTRO

Asunto: Informe de auditoria Interna Anual al SG-SST - vigencia 2023.

Cordial Saludo.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de evaluacion y seguimiento, Se permite enviar
para su conocimiento y fines pertinentes el informe de auditoria interna anual al SG-SST - vigencia 2023
con los resultados de lo verificado, hallazgos y concusiones referentes. Cualquier Inquietud en el término
de (15) quince dias habiles sera atendida por esta oficina, finalizado este tiempo el informe quedara en
firme. De igual forma solicitamos al area de la Subsecretaria de Gestion de Talento Humano suscribir el
plan de mejoramiento con los responsables de las acciones. Agradeciendo la atencidn prestada.

Atentamente,

v Y\j?xvo //(Z Jf<:3
USTAVO ADOLFD HOYOS

EGOVIA
efe Oficina de Coyitrol Inferng
Proyecto: Julian Andres Sanchez Vidal — Profesional Universitario Grado 2
Arvey Lozano Suelto — Profesional Universitario Grado 2 éév
Reviso: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe Oficina de Control Interno

Aprobo: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe Oficina de Control Interno

cc. Grace Vélez Millan - Secretaria General
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INFORME

TRD - 2024-260.6.1.11

INFORME DE AUDITORIA INTERNA ANUAL AL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO SG-SST - VIGENCIA 2023

PERIODO: 2023
Proceso Evaluacion Independiente

Oficina De Control Interno

GUSTAVO ADOLFO HOYOS SEGOVIA
Jefe de la Oficina de Control Interno
Auditores:
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ARVEY LOZANO SUELTO

PALMIRA - JULIO - 2024

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP

Calle 30 No. 29 - 39: Cédigo Postal 763533

www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121 Pégma 1 de 86

=
(©)
icontec

1SO 9001

SC-CER415753



julian.sanchez
Sello


¢ 2, Republica de Colombia
e "““‘g Departamento del Valle del Cauca
Y ¥ Alcaldia Municipal de Palmira
¥ ¥ OFICINA DE CONTROL INTERNO
§»»»«<«
e INFORME

CONTENIDO

INTRODUGCCION .....oovoooreeeeeeeeeeseeeseeseeeeeeeeeesesseesssss s ssssssessssssessssssessassnesssssssesssansnsenns 2

1. INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA.........ccoosovevoeeeeereeeeeseseeeseeesssseesseeseseesssessneneeee 3

1.1 OBUETIVO GENERAL ..ottt 3

1.2 ALCANCE ...t 3

1.3 CRITERIOS DE AUDITORIA ........ooovveeeeeeessseseeseseseesesesessesesessssessesssssssssssssssssssessssaneees 3

14 ACTIVIDADES DESARROLLADAS.........oiiieeeirereereieeeiseiseeisessesi st ssse s ssesnsees 5

2 RESULTADO DE LA AUDITORIA. ... eesos s s 7

3 HALLAZGOS. ...ttt 44

4 CONCLUSIONES ..ottt sttt nsns 51

5  RECOMENDACIONES ...ttt 53

INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno, ejerciendo cumplimiento de su rol de Evaluacion y Seguimiento
establecido por el Decreto 1083 de 2015, que reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993, y dando
cumplimiento al requerimiento escrito de la Secretaria de Desarrollo Institucional con TRD 2024-
170.8.1.11 de 11 de enero de 2024, asi como también a lo dispuesto por el Decreto 1072 de 2015 en
particular el Capitulo 6. Art. 2.2.4.6.29 que compila Decreto 1443 de 2014, art. 29 y el procedimiento
interno de la Alcaldia de Palmira ATHMN-001 en especial este que establece que las auditorias seran
programadas y ejecutadas por la Oficina de Control Interno de la entidad, incluidas en su plan anual
de auditorias, y las mismas seran planeadas conforme la normatividad, y dicha oficina remitira el
respectivo informe de auditoria a la Subsecretaria de Gestidn del Talento Humano, con el cual, el SG-
SST definira las acciones de intervencion y el respectivo plan de accion, conforme al procedimiento
de acciones de mejora definido por el SIGI.

De acuerdo con lo mencionado, el presente informe presenta los resultados de la Auditoria integral de
seguimiento al SG-SST para la vigencia 2023 de la Administracién Municipal. Sistema en el cual la
Subsecretaria de Gestion de Talento Humano se desempefia como segunda linea de defensa dentro
del ambiente de Control Interno de la Alcaldia de Palmira.
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1 INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA
1.1 OBJETIVO GENERAL

Revisar el avance y controles del Plan de trabajo 2023 del Sistema de seguridad y salud en el trabajo
en la Alcaldia de Palmira. Asi como también verificar el estado cumplimiento con los estandares
minimos normativos vigentes para la implementacion del SG-SST, la politica, documentos del sistema
y efectividad de las acciones de los planes de mejoramiento internos vigentes.

1.2 ALCANCE

La auditoria se realizara de acuerdo a la informacion entregada por la Subsecretaria de Gestidn de
Talento Humano, en caso de ser necesario el grupo auditor ampliara el alcance a las dependencias
en las que se detecten materializacion de riesgos, segun los objetivos establecidos. El periodo objeto
de Auditoria es del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre 2023. Inicia con la reunidn de apertura de
la auditoria, termina con expedicion del informe definitivo de auditoria y la suscripcién por parte del
administrador del sistema de las acciones de mejora que se den a lugar. En la auditoria se incluye
revision del avance del Plan de trabajo 2023, del cumplimiento de los estandares minimos dispuestos
principalmente por la Resolucion 0312 febrero de 2019 de Ministerio del trabajo y de las acciones de
mejora vigentes.

1.3 CRITERIOS DE AUDITORIA

v Resolucién 2013 de 1986. Reglamenta la Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Medicina, Higiene
Y Seguridad Industrial en los Lugares de Trabajo

v Resolucién 7550 de 1994. Regulan las actuaciones del sistema educativo nacional en la prevencién de
emergencias y desastres

v Decreto 1607 de 2002. Modifica la Tabla de Clasificacion de Actividades Econdmicas para el Sistema General
de Riesgos Profesionales y se dictan otras disposiciones

v Decreto 2090 de 2003. Definen las actividades de alto riesgo para la salud del trabajador y se modifican y
sefialan las condiciones, requisitos y beneficios del régimen de pensiones de los trabajadores que laboran en
dichas actividades.

v Ley 1523 de 2012. Politica Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres y se establece el Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones

v Resolucién 652 de 2012. conformacion y funcionamiento de los Comité de Convivencia Laboral

v Ley 1562 de 2012. Modifican el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones
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v Resolucién 1356 de 2012. Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion 652 de 2012

v Decreto 1443 de 2014. Disposiciones para la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST)

v Decreto 1072 de 2015. MinTrabajo Expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

v Resolucién 4927 de 2016. Parametros y requisitos para desarrollar certificar y registrar la capacitacion virtual en
el SG-SST.

v Decreto 52 de 2017. MinTrabajo Modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicién para la implementacion del SG-SST

v Decreto 2157 de 2017 DAPRE Adoptan directrices generales para la elaboracién del plan de gestion del riesgo
de desastre de la entidades publicas y privadas en el marco del articulo 42 de la ley 1523 2012

v IS0 45001 marzo de 2018. (ICONTEC) - Esta auditoria solo usa este criterio de orientacién considerando que
es de uso voluntario a criterio de la entidad

v Decreto Municipal 079 de 2018. Palmira. Integra el comité institucional de coordinacién de control interno (CICCI)
del municipio de Palmira y se dictan otras disposiciones

v Resolucion 0312 de 2019. MinTrabajo Definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

v Resolucién Municipal 296 de 2019 Palmira. Actualiza la politica integral del SG-SST en la administracion
Municipal y se dictan otras disposiciones

v Resolucién Municipal 316 de 2019 Palmira. Integra y organiza la Brigada de Emergencia de la Alcaldia Municipal
de Palmira

v Resolucién 666 de 2020. Adopta el protocolo general de bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el

adecuado manejo de la pandemia del coronavirus Covid-19

Circular 0063 de 2020. MinTrabajo Actualizacion de la capacitacion virtual de caracter gratuito en el SG-SST

conforme a la Resolucién 4927 de 2016

Decreto Municipal 981 de 2020 Palmira. Actualiza el SIGI del municipio de Palmira

Resolucién 223 de 2021. Modifica la Resolucion 666 de 2020 Sustituye su anexo técnico

Resolucién Municipal 017 de 2021 Palmira. Conforma el Comité de Convivencia Laboral

Ley 2120 de 2021. Adoptan medidas para fomentar entornos alimentarios saludables y prevenir enfermedades

no transmisibles

Resolucién 021 de 2021 Palmira. Integra y organiza el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo de

la Alcaldia municipal de Palmira - COPASST para la vigencia 2021 — 2023

v Ley 2114 de 2021. Amplia la licencia de paternidad, se crea la licencia parental compartida, la licencia parental
flexible de tiempo parcial, se modifica el articulos 236 y se adiciona el articulo 241a del cddigo sustantivo del
trabajo, y se dictan otras disposiciones

v Ley 2121 de 2021. Por medio de la cual se crea el régimen de trabajo remoto

v Circular 0072 de 2021. MinTrabajo Registro anual de Autoevaluaciones y planes de mejoramiento
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Ley 2191 de 2022. Regula la desconexion laboral

Resolucién 2467 de 2022. MinTrabajo Reglamento de Higiene y Seguridad para la Prevencion y Control del
Riesgo por Exposicién a Silice Cristalina Respirable

Circular 0036 de 2022. MinTrabajo Reentrenamiento y capacitacion en trabajo en alturas

Resolucién 2764 de 2022. MinTrabajo Adopta la Bateria de instrumentos para la evaluacion de factores de
Riesgo Psicosocial

Resolucién 3050 de 2022. MinTrabajo Por la cual se adopta el Manual de Procedimientos del Programa de
Rehabilitacion Integral para la reincorporacién laboral y ocupacional en el Sistema General de Riesgos Laborales
y se dictan otras disposiciones.

Resolucién 3077 de 2022. Adopta el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2022 — 2031
Resolucion 072 de 2022 Palmira. Se conforma Brigada Emergencias Alcaldia de Palmira

Decreto 768 de 2022  Actualiza la Tabla de Clasificacion para el Sistema General de Riesgos Laborales
Circular 0021 de 2023. MinTrabajo. Ampliaciéon de plazo registro anual de autoevaluaciones de Estandares
Minimos y planes de mejoramiento del SG-SST.

Circular 0026 de 2023. MinTrabajo. Prevencion y atencién del acoso laboral y sexual, violencia basada en
género contra las mujeres y violencia basada en género contra las mujeres y personas del sectores LGBTIQ+
en el &mbito laboral

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG Version 5 marzo de 2023.

Resolucién Municipal 316 de 2023 Conforma COPASST de la Alcaldia Municipal 2023 — 2025

Resolucién 2851 de 2023. MinTrabajo Revoca la Resolucion No.3032 de 2022 "Por lo cual se expone la Guia
para la Identificacion de Actividades de Alto Riesgo, Definidas en el Decreto 2090 del 2003"

Circular 038 de 2023. UNGRD Simulacro Nacional de Respuesta a Emergencias 2023

Resolucién 3031 de 2023. MinTrabajo Actualizacion de la autorizacidn para trabajar horas extras

Circular 0069 de 2023. MinTrabajo Criterios para autorizar o negar solicitudes para laborar horas extras
Circular 0093 de 2023. MinTrabajo Registro anual autoevaluaciones y planes de mejoramiento del SG-SST
Circular 25 de 2023. Ministerio de Salud y Proteccion Social Disposicion del Aplicativo Web para la solicitud de
expedicion, renovacion y cambios de las licencias de seguridad y salud trabajo.

Resolucién Municipal 091 de 2023. Palmira. Actualiza la politica de administracion del riesgo.

Resolucién Municipal 092 de 2023. Palmira. Actualiza parcialmente el CICCI del municipio de Palmira

1.4 ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Tabla 1 Actividades Desarrolladas
Etapa Actividad Desarrollada Fecha

Planeacion = Aviso de auditoria 12 de Marzo de 2024

Reunién de apertura auditoria 8 de Abril de 2024
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Ejecucion

Informe

Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Recepcion final de documentos e informacién soporte enviados por
la Subsecretaria de Gestion de Talento Humano; requerida para la
Auditoria y carta de Salvaguarda con TRD 2024-171.8.1.242 (carta
de representacion definida en el Decreto 648 de 2017 Art 2.2.21.4.8

Lit. b)

Auditoria In Situ, Procedimiento de Auditoria:

Entrevista con segunda linea del sistema de SG-SST la
Subsecretaria de Gestion de Talento Humano

Entrevista con la Direccion de Medio Ambiente

Recepcion de documentos e informacién soporte enviados por
la Direccion de Medio Ambiente

Visita de Observacion y entrevista en Situ Secretaria de
Educacion - se reviso la sede de la dependencia

Visita de Observacion y entrevista en Situ Secretaria de
Transito — se revisd la sede de la dependencia y las
instalaciones de la sede operativa de los agentes de transito
del municipio

Visita de Observacion y entrevista en Situ a la Secretaria de
Gobierno — se Visitd las instalaciones de la Comisaria de
Familia, la inspeccién de Policia y la Unidad de Victima

Entrevista en Situ Secretaria de Salud se visito la sede de la
dependencia

Auditoria In Situ Procedimiento de Auditoria: entrevista en Situ
Con la Direccion de Contratacion

Visita de Observacion y entrevista en Situ a la Secretaria de
Infraestructura - se revisd las instalaciones de la
dependencia, el Garaje Municipal y el Taller Municipal.

Recepcion de documentos e informacién soporte enviados por
la Secretaria de Infraestructura

Auditoria a distancia: Andlisis de los soportes entregados por las
fuentes de informacién y confirmacién con las mismas

Generacion y Socializacion del Informe Preliminar

Socializacion del Informe Final

Fuente: Construccion Propia.
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3 de Abril de 2024

8 de Abril de 2024
16 de Abril de 2024
16 de Abril de 2024

17 de Abril de 2024

17 de Abril de 2024

18 de Abril 2024

19 de Abril de 2024

22 de Abril de 2024

26 de Abril de 2024

26 de Abril de 2024

26 de Abril al 26 junio de
2024

29 de Julio de 2024

29 de Julio de 2024
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2 RESULTADO DE LA AUDITORIA.

Durante la auditoria se realizd el analisis de la informacion y documentos soportes recibidos, el
funcionamiento del control interno del sistema sus procedimientos, los riesgos y los controles
empleados por la segunda y primera linea de defensa para minimizar la materializacion de los mismos,
y se evaluaron la efectividad de las acciones planteadas en el plan de mejoramiento suscripto vigente.

2.1 Documentacion de asignacion y Hoja de vida de las personas encargadas del SG-SST

En la Subsecretaria de Gestién de Talento Humano se evidencio que existe una estructura organizada
de asignacion y roles de los encargados del sistema de gestidn del SST en cabeza del Directivo del
area de talento humano, un profesional universitario con licencia para ejercer labores de seguridad y
salud, asi como también un equipo de trabajo conformado. Pero no se encontré en la informacion
documental recibida, certificados de capacitaciones en SG-SST de 50 0 20 horas segun corresponda
de los subsecretarios de Gestion de Talento Humano de las vigencias 2023 y 2024.

Cumple: ElR | No [ X |

Observacion No. [1]

Hay estructura de asignacion y roles encargados del sistema de gestion del SST al interior de la
administracién, pero no se evidencio documentacion y soportes correspondientes a los certificados

de capacitaciones en el SG-SST de 50 o 20 horas segun corresponda de los subsecretarios de
Gestion de Talento Humano de las vigencias 2023 y 2024.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |

2.2 Asignacion de responsabilidades en SST los niveles de la organizacion para el desarrollo y
mejora

Se observa que la administracion central de Palmira tiene definido y documentado la asignacion de
responsabilidades a los niveles de la organizacién a través de manual de funciones de la entidad
actualizado con el Decreto No. 015 19 de enero del 2023. También en una hoja Excel denominada
matriz de roles y responsabilidades, la misma cuenta con 183 Roles y Responsabilidades frente al
SGSST repartidas para:  Alcalde, Comité Institucional de Gestion y Desempefio, Secretarios,
Subsecretarios, Directores y jefe, Enlaces Seguridad y Salud en el Trabajo, Responsable del SGSST
(Subsecretario (a) de Gestién de Talento Humano), Lider del SGSST (Profesional Universitario Grado
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1), personal de la entidad (servidores publicos y contratistas), COPASST, Comité de Convivencia
Laboral, Brigadistas, COE (Comité operativo de emergencias), Comité de Seguridad Vial y Red de
apoyo Psicosocial. Se sugiere documentar las herramientas usadas por el sistema que recopila la
base de datos de asignacion de responsabilidades en SST para el seguimiento y control.

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. [ 2 ]|

Existe un repositorio de roles y responsabilidades a través del manual de Funciones y una Matriz
Excel. Se sugiere revisar el estado de la gestion documental en el SIGI de las herramientas usadas
por el sistema, también de las utilizadas para recopila la base de datos del personal vigente y la
asignacion de responsabilidades en SST que apoye el seguimiento y control.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X ]| No conformidad [ |

2.3 Definicion y asignacion del talento humano, los recursos financieros, técnicos,
tecnoldgicos y de otra indole con base en el plan de trabajo anual. Ejecucion de recursos
financieros.

Se evidencia plan de trabajo definido y publicado en:

https://palmira.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/PLAN-INSTITUCIONAL-SG-SST-2023.pdf

* De acuerdo con la informacion suministrada por la Subsecretaria de Gestién de Talento Humano en
relacion definicion y asignacion de recursos se observa un analisis presupuestal para atender las
necesidades financieras para el desarrollo de las obligaciones de SG-SST. Evidenciado en una hoja
Excel denominada “Presupuesto_SG-SST_2023”. Lo anterior con el proposito de contar con los
recursos que brinden el debido alcance a todas las personas vinculadas en los diferentes centros de
trabajo y actividades de los procesos de la entidad para su proteccion y seguridad, en cumplimiento
del Decreto 1072 de 2015y las politicas de SST adoptadas al interior de la entidad por el CIGD (Comité
Institucional de Gestion y Desempefio) en cabeza del Alcalde Municipal.

Por su parte también se evidencia escalonamiento de la solicitud de asignacion de recursos financieros
a instancias de nivel directivo; con respuesta de asignacion inicial por $ 118.329.385 pesos. La
Subsecretaria de Gestion de Talento humano indico que para acortar brechas logro adicionar
62.576.250, ademas de que otras actividades del sistema que fueron acotadas por gestion del plan de
bienestar. Aqui se resalta la labor de la entidad, la dependencia de talento humano y el lider del
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sistema por los esfuerzos por aumentar la asignacion en el curso de la vigencia. A continuacién la

tabla No.2 se presenta un resumen final del 2023 del presupuesto solicitado asignando y ejecutado:

Tabla 2 Solicitud, asignacion y Ejecucion de recursos SG-SST 2023

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Recursos econdémicos necesarios para el desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Historico de necesidad de recursos
Proceso o contrato Vigencia 2023 2024
Solicitado* $ 120,801,300 $ 124,802,000
Examenes médicos ocupacionales Asignado** $ 50,000,000 $ 10,000,000
Ejecutado $ 54,565,000
Solicitado* $ 292,278,822 $ 172,447,830
Elementos de proteccién personal Asignado** $ 60,000,000 $ 5,000,000
Ejecutado $ 59,999,800
Solicitado* $ 18,329,385 $ 43,595,784
Elementos para atencion de emergencias Asignado** $ 18,329,385 $ 5,000,000
Ejecutado $ 18,104,500
Solicitado* $ 22,960,000 $ 35,205,000
Elementos para trabajos en tareas de alto riesgo Asignado** $-
Ejecutado $-
Solicitado* $ 172,130,000 $ 246,425,000
Desfibriladores externos automaticos Asignado** $ 32,576,250
Ejecutado $ 32,576,250
Solicitado* $ 50,000,000 $ 50,000,000
Semana de la salud Asignado** $ 20,000,000 $ 10,000,000
Ejecutado $ 23,904,379
Solicitado* $ 55,000,000 $ 159,000,000
Contratistas - apoyo a la gestion Asignado** $-
Ejecutado $-
TOTAL Solicitado* $ 731,499,507 $ 831,475,614
Asignado** $ 180,905,635 $ 30,000,000

Fuente: extraida de la Hoja Excel Resumen_asignaciones_SGSST_202_2024. Subsecretaria de Gestion de Talento Humano

La tabla No.2 muestra como al responsable del sistema solo se asigné el 24,73 % de lo solicitado,
esta asignacion dejo por fuera la adquisicion de elementos para trabajos en tareas de alto riesgo y
contratistas para apoyo para la gestion. En cuanto a los demas aspectos para cubrir las necesidades
del Sistema lo asignado no logro llegar al 50% de lo solicitado. De lo anterior esta auditoria considera
una baja gestion en la asignacion de recursos financieros para cubrir las brechas del sistema SST.

* En cuanto a los recursos de talento humano se contemplaron los necesarios para aspectos de
implementacion, documentacion del SG-SST, investigacion de accidentes y enfermedades laborales,
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inspeccion a lugares y puestos de trabajo, capacitacion en temas de SST y las demas funciones
directas en la gestion y desarrollo del Sistema, en este orden segun lo evidenciado era necesario tener
personal en:

« Subsecretario de Despacho — Subsecretaria de Gestion de Talento Humano

* Profesional Universitario 219-01 —Subsecretaria de Gestion del Talento Humano

* Enlaces de SST de las diferentes dependencias

* Miembros del COPASST.

* Miembros del Comité de Convivencia Laboral.

* Miembros de las Brigadas de emergencia.

* Asesores de la Administradora de Riesgos Laborales

* Profesionales en Medicina que realizan las Evaluaciones Medicas Ocupacionales.

De la misma manera esta auditoria evidencio un resumen de personas con su rol de operacién en
SGSST en una hoja Excel denominada “Resumen_Personas_operacion_SGSST”y en el presupuesto
la descripcion de la necesidad contratista de prestador de servicios de nivel tecnologo en SST para
ejecucion de actividades.

No se observa en los documentos una revision de capacidad instalada que permita conocer y cubrir
las necesidades del sistema y/o priorizaciones. Cuantas personas se deben razonablemente
conformar el equipo de trabajo en la dependencia que lidera el sistema para atenderlo, cuantas deben
ser contratadas segun sea la necesidad para apoyo a la gestion con soportes y/o experiencias
aprendidas asi como demas aspectos segun la normatividad.

Adicionalmente se menciona que la Subsecretaria de Gestion de Recursos Fisicos gestiona y
administra tanto los recursos necesarios para el mantenimiento de la infraestructura fisica, los equipos,
maquinaria y vehiculos a su cargo, como los contratos correspondientes a la seguridad fisica de los
centros de trabajo y lo requerido para manejo integral de residuos y el servicio de aseo en areas
comunes. En este orden también se evidencia “Resumen_Personas_operacion_SGSST” se incluye
personal de manteniendo de esta dependencia.

* Con respecto a los recursos técnicos se brido informacion del manual y procedimiento pero no se
identifica un analisis de necesidades para este aspecto que incluya entre otras capacitaciones de
manejo de equipos y demas todo aquello que permitira al recurso humano desarrollar en forma
adecuada sus funciones.
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* En lo que respecta a recursos tecnoldgicos y de otra indole se evidencia lo analizado en el
presupuesto aspectos de inversion para herramientas y equipos, elementos de EPP, trabajo en alturas
(Alto Riesgo) y Atencion de emergencia.

De con lo revisado La entidad cuenta con extintores, camillas, botiquines de emergencia, dotacion a
las brigadas de elementos de identificacion y elementos de proteccidn personal, equipos de computo,
oficinas, conexién a internet, entre otros.

En este aspecto es importante indicar que equipos de emergencia en la fecha de revision en situ de
esta auditoria 2024 como extintores y botiquines, algunos estaban vencidos. Tampoco se evidencio
por parte del sistema inversion en equipos de alto riesgo para trabajos en alturas.

Cumple: 1Si [ ] | No | X |
Observacion No. | 3.1 |

No se evidencio una suficiente asignacion de recursos financieros, de talento humano, técnica,
tecnoldgica y otra indole para atender un minimo el 50% de las necesidades del sistema y seguridad
para los funcionarios y contratistas de la alcaldia municipal de Palmira dando incumplimiento con el
art. 16 de resolucion 312 de 2019.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |

Cumple: ElE | No | X |
Observacion No. [ 3.2 |

No se evidencio en la asignacion de recursos financieros para inversion en implementos y equipos
de trabajo en alturas como actividad de alto riesgo incumpliendo con el art. 61 de la Resolucion
4272 de 2021

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X ]

2.4 Pago de aportes a la seguridad social

Se evidencio que la entidad realizo pagos de seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos Laborales
de los servidores publicos vinculados a la planta de personal en calidad de carrera administrativa,
empleado oficial (obreros contrato de trabajo), eleccién popular libre nombramiento y provisionales,
pasantes.
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En cuanto a contratistas la entidad realiza la afiliacién a la ARL inicialmente, por su parte el contratista
realizaba los correspondientes pagos de aporte la planilla de pago. Después el supervisor del contrato
se encarga de revisar el pago para aprobar el informe antes de la gestién del pago de honorarios
correspondiente. Esta auditoria realizo revisiones en las plataformas SECOP y SIA comparado con la
informacion del RUAF registro unico de afiliados del SISPRO sistema Integral de informacion de la
proteccion Social no se encontraron desafiliaciones al momento o informes de supervision que no
tuvieran revision de pago de PILA (Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes).

Por su parte la contraloria municipal encontr6 en su auditoria anual Financiera y de Gestion Vig. 2023
que se realizé pagos por honorarios a contratistas sin tener el pago al dia de la ARL como cita el
hallazgo administrativo no. 5 del informe de auditoria. Se recomienda incluir esta irregularidad en las
materializaciones en el mapa de riesgo y las acciones para evitar se vuelvan a presentar situaciones
como estas.

Cumple: 1Si [X] | No [ ]
Observacion No. [ 4 |

Se observa pagos de ARL en la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes de la entidad con sus
trabajadores de planta y controles de verificaciones de pago que hacen los contratistas, pero se
presento irregularidad segun auditoria anual Financiera y de Gestion Vig. 2023 de la contraloria
municipal. Se recomienda incluir esta irregularidad en las materializaciones de riesgos en el mapa
de riesgo de la entidad y las acciones para evitar se vuelvan a presentar situaciones como estas.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X || No conformidad [ |

2.5 Ildentificacion de personal en actividades de alto riesgo.

En lo que respecta a la identificacion de actividades de alto riesgo a lo que empleados publicos y
contratistas se encuentren expuesto; se evidencia en las Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes
al Sistema de la Proteccién Social suministradas por la Subsecretaria de Gestién de Talento humano
que hay una dispersion de empelados con niveles de riesgo 1234y 5.

También se evidencian que el lider del sistema tiene identificado puestos y empleados de planta
expuestos a actividades de alto riesgo divididos: en operadores de maquinaria, operadores de
vehiculos pesados, operadores de guadafa, podadores de arboles, electricista, Plomero espacios
confinados y Obreros de Oficios Varios que realizan todo tipo de labores como ayudantes trabajo en
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alturas, espacios confinados, reparcheo, etc. Adicionalmente también Contratistas al Grupo bacheo
secretaria de infraestructura.

Pero de acuerdo con las revisiones en situ a las dependencia y soporte de planta de empleados y
contratistas revisada en el pago de la PILA, esta auditoria observo que el nivel de riesgo registrado de
algunos trabajadores publicos y personal contratado ante a la ARL no se considera como no afin con
la normatividad por lo consiguiente se recomienda revisar y de ser ajustar los niveles de riesgos.

En ofras observaciones de Situ se identificaron y se consideraron que las afiliaciones a la
Administradora de Riesgos Laborales ARL mayormente contratistas no eran las adecuadas de
acuerdo a los peligrosos a que su hacer laboral estan expuestos como los contratistas de fumigacion
de la secretaria de Salud, también funcionarios de comisaria de familia, inspectores de la subsecretaria
de inspeccidn, técnicos que realiza operativos de la secretaria de gobierno o el personal que atiende
el puesto de mando unificado en el estadio. Por lo que la auditoria recomienda la revision de estos
casos Yy hacer las acciones correspondientes.

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. [ 5 |

Se observa identificacion de personal en labores de alto riesgo y sus pagos de ARL en la Planilla
Integrada de Liquidacion de Aportes asi mismo controles a los pagos que hacen los contratistas.
Se recomienda reforzar la revisién del nivel de riesgo en las afiliaciones para los empleados publicos
y contratistas expuestos a actividades de alto riesgo segun las valoraciones de la normativa vigente.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X ] | No conformidad | |

2.6 COPASST. Actos administrativos de conformacion, capacitacion de integrantes y Actas de
reunion

Se identificé que Actas de reuniones de enero a junio por parte del COPASST con la configuracion de
miembros resuelta con la resolucion municipal 117 de 23 de septiembre 2022. De la misma manera
se observo que en julio del 2023 se realiz6 la conformacion del comité 2023 — 2025 resolucidn
municipal No. 316 de 24 de julio del 2023. De este ultimo se observé listados de reuniones para
septiembre, octubre y noviembre.
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En la reunién del COPASST del mes de septiembre se evidencia capacitacion del mismo. Para esta
no se encontré el acta de reunion firmada; pero el auditado aport6 registro fotografico, listado de
asistencia y presentacion de la capacitacion a cargo de la sefiora Martha Cecilia Cortés Ortiz asesor
ARL positiva.

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. [ 6 |

Se observa reuniones mensuales del COPASST conformado en el 2022; pero no se identifico el
mismo cumplimiento por parte del Comité COPASST conformado con la resolucion municipal No.
316 de 24 de julio del 2023. Se recomienda dar estricto cumplimiento a la norma respecto a la
periodicidad de reuniones de este comité.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X ]| No conformidad [ |

2.7 Comité de convivencia laboral

Con lo que respecta al comité de convivencia laboral el mismo se evidencia el acto administrativo de
conformacién Resolucion municipal No. 303 de 2022 “Comité de convivencia 2022-2024”.

Con respecto a las funciones del comité no se evidencio por parte del Auditado actas o listados de
asistencia del Comité segun periodicidad dispuesta por la normatividad, pero se debe mencionar
que el auditado le solicito al comité el 2 de abril del afio en curso las evidencias de gestion. Por
otro lado el auditado entrego evidencia de un informe trimestral de las funciones del comité y el informe
anual.

Cumple: 1Si [ ] | No | X |
Observacion No. | 7.1 |

No se evidencio por parte del auditado y el comité de convivencia laboral dos de los cuatro
informes trimestrales que debe elaborar el comité lo que no es conforme con el art. 6 lit. 10 de la
resolucion 652 de 2012 del ministerio del trabajo.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |
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Cumple: 1Si [ ] | No | X |

Observacion No. | 7.2 |

No se observéd soportes suficiente que evidenciara las tres ultimas las reuniones trimestrales en el
2023 del comité de convivencia laboral lo que no es conforme con el art. 16 de resolucion 312 de
2019y art. 3 de la Resolucion 1356 de 2012 del ministerio del trabajo.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | X |

2.8 Politicas de convivencia laboral

En este aspecto, se observa el documento ATHRE-001 Versién 01 Estatuto Interno del Comité de
Convivencia Laboral de Abril de 2023 aunque no se evidencia socializaciéon del mismo o reportado al
sistema documental del SIGI. De igual manera se encontr6 un borrador del manual de convivencia
laboral elaborado en el 2022 pero no se identifico socializacion o reportado al sistema documental del
SIGI.

Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No.

Se observa que el Comité de Convivencia Laboral y la administracion central ha elaborado Estatuto
Interno del Comité de Convivencia Laboral y el manual de convivencia laboral. Pero a la fecha de
la auditoria no se encontrd reporte de los mismos al sistema documental del SIGI y socializacion
segun corresponda, en atencion a la resolucién no. 2646 del 17 de julio de 2008 y resolucion 652
de 2012. Se recomienda revisar el alcance de confidencialidad y publicidad de estos documentos y
realizar las gestiones correspondientes.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora [ X | | No conformidad | |

2.9 Matriz legal

El auditado aporto hoja de Excel “MATRIZ_REQUISITOS_LEGALES_ALCALDIA_PALMIRA_2023"
en la que se puede observar: Normas vigentes en riesgos laborales, aplicables a la entidad. Normas
técnicas de cumplimiento de acuerdo con los peligros/riesgos. Y Normas vigentes de diferentes
entidades que le apliquen relacionadas con los riesgos laborales. Se recomienda adelantar reporte de
esta matriz al sistema documental del SIGI.
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Cumple: 1Si [X] | No [ ]
Observacion No. [ 9 |

Identificacién, consulta y gestion del de matriz de requisitos legales del sistema actualizada. Se
recomienda adelantar reporte de esta matriz al sistema documental del SIGI.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X | Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |

2.10 Mediciones ambientales

El auditado aporto los soportes documentales de las mediciones ambientales realizadas por la ARL
Colmena en junio del 2023 y por la ARL Positiva en noviembre del 2023 de esta ultima se remitié los
resultados a la subsecretaria de Gestidn de recursos fisicos para su gestion de mantenimientos.

Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No. [ 10 |

Existen actividades de mediciones ambientales realizadas por las ARLs y aplicacion de una
metodologia para identificacion y valoraciéon de peligros. Los mismos estan evidenciados y
documentados.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ |

2.11 Socializacion mediciones ambientales

Cumple: [Si  [X] | No [ ]

Observacion No. [ 11 |

No se observd que haya realizado la remision al COPASST de los resultados medicion ambiental e
inspecciones de puestos de trabajo en las dependencias Adelantados por las ARLs de puestos de

trabajo. Se recomienda acciones de mejora de conformidad con lo dispuesto por la normatividad
vigente en este aspecto.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora [ X | | No conformidad | |

2.12 Identificacion de peligros metodologia

La auditoria identifico en los procedimiento de talento humano una metodologia de identificacion de
peligros en el documento “ATHIT-038 INSTRUCTIVO IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS
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DE SST” version 4 de 2023. Pero no se evidencias actas, listado de asistencia o documentos de
conforme a la metodologia definida de la participacion de los trabajadores para la actualizacién de la
matriz en el afio 2023.

Por otro lado esta auditoria en las visitas en situ a las dependencias de medio ambiente, educacion,
salud, transito e infraestructura, identifico peligros relacionados con: trabajo en alturas, agresiones
fisicas por labores judiciales con la comunidad, agresiones por atencién al publico en localidades de
dificil orden publico e inseguridad, construccidén de proyectos de servicio publico, construccién de
obras de ingenieria civil, manipulacion de equipo y maquinaria pesada, situaciones de alta seguridad
en eventos masivos, también por manipulacion de fungicidas, animales domésticos y los relativos a
los guardas de transito. En este sentido, también se observo que estos peligros estan reportados en
la matriz de peligros.

Cumple: (Si | ] | No [ X
Observacion No. | 12 |

No se evidencia actas, listado de asistencia o documentos de conformidad a la metodologia definida
de la participacion de los trabajadores para la identificacidn y actualizacion de la matriz de peligros
para el afio 2023. Lo que no es conforme con art. 16 de resolucion 312 de 2019 y el instructivo
identificacion de peligros y riesgos de SST ATHIT-038 de la entidad

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |

2.13 Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos

Con respecto a la Identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos, la subsecretaria
de gestién de talento humano aporto las siguientes evidencias: matriz de peligros IPVRDC
(Identificacion de Peligros, Valoracion de Riesgos y Determinacion de Controles) Vigente,
programacion de actualizacion del 2022 documento con TRD: 2022-171.8.1.51 y demas papeles que
indican la identificacién de trabajadores en actividades de alto riesgo y las mediciones ambientales.

No se evidencia informacion a la fecha de revision de esta auditoria acerca de si ha habido eventos
mortales o catastréficos y/o validaciones de que el peligro asociado a estos esten identificado,
evaluado y valorado.

Esta auditoria tomo una muestra 142 peligros identificados como nivel alto por la metodologia utilizada
en la matriz con respecto a las dependencias visitadas y se observd que no todos tienen acciones de
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intervencion y control. Solo 57 peligros identificados como alto cumplen con este criterio (41,14%).
(Ver anexo No.2)

Cumple: EEE | No | X |
Observacion No. | 13.1 |

No se identificd actividad e informacion acerca de si ha habido eventos mortales o catastréficos, asi
como tampoco la validacion que el peligro asociado al evento esté identificado, evaluado y valorado.
Se recomienda acciones y documentar cada vez que seden estos eventos que evidencie el
cumplimiento de la norma, que permita garantizar la seguridad futura de empleados y contratistas,
asi evitar la materializacion de riesgos.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |

Cumple: (Si | ] | No | X ]
Observacion No. [ 13.2 |
No se evidencia que todos los peligros identificados con nivel alto segun la metodologia utilizada

tengan acciones de intervencion y control. Lo que no es conforme con art. 16 de resolucién 312 de
2019

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | X |

214  Matriz de riesgos laborales

No se observa que los resultados de metodologia y/o la matriz de peligros se socializaran al interior
de la entidad. Tampoco se identificd en situ que las dependencias visitadas conocieran y tuvieran a la
mano los resultados de valoracion de peligros para ejecutar de manera adecuada los controles y
medidas.

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. | 14 |

No se identificd socializacion al interior de la entidad de los resultados vigentes de la valoracién de
peligros. Se recomienda emprender activadas para que la administracién central tenga el
conocimiento y accesibilidad a los resultados, asi se pueda ejecutar de manera adecuada controles
y medidas que se disminuya la ocurrencia de accidentes.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza [ || Oportunidad de Mejora [ X || No conformidad [ |
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2.15 Programa de capacitacion en SST

El auditado aporto evidencia del plan de capacitacion 2023 y seguimiento del mismo, de acuerdo con
los soporte se brindd capacitaciones en temas afines a: habitos de vida saludable, desarrollo de las
investigaciones de incidentes, programas de vigilancia epidemioldgicos, red de apoyo psicosocial,
manipulacion de cargas, pausa activa, salud mental, prevencion de riesgos quimicos, capacitaciones
para brigadas, capacitaciones para el comité de convivencia laboral.

Por otro lado el lider del sistema evidencia que el afio 2022 se adelantaron capacitaciones de
magquinaria amarilla y reinduccion para obreros, mientras que para el abril, mayo y junio del 2024 se
dieron capacitacion en temas como identificacion de peligros, riesgos locativos, manejo de
herramientas y cursos de trabajo en alturas.

Cumple: | Si | No [ ]

Observacion No. [ 15 |

El programa de capacitacion o “PLAN DE CAPACITACION SST 2023 - CRONOGRAMA’ como lo denomina
el sistema de la alcaldia, no evidencia si se organiz tomando en cuenta lo referente a los riesgos prioritarios,
las medidas de prevencién o las actividades de control antes identificadas en la matriz de peligros y que
fuera extensivo a todos los niveles de la organizacién. Se recomienda que las proximas vigencias también
se programan capacitacion conforme los peligros identificados prioritarios en la metodologia empleada por
la entidad de forma rigurosa en cada vigencia y se vincule a todos los niveles de la organizacion. También
se sugiere que la planificacién del plan de capacitacion revise la periodicidad con la que los trabajadores
deben ser capacitados segun la criticidad del riesgo.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ [ | Oportunidad de Mejora | No conformidad [ |

2.16 Politica de SST, revision y comunicacion

La Subsecretaria de Gestion de Talento Humano evidencio que la entidad tiene formulada y
actualizada la politica. A través del acto administrativo Resoluciéon No. 032 de Agosto 2023 firmada
por el sefior Alcalde de turno. También evidencia socializacion de la misma por circular TRD 2023-
171.10.27.100 a los trabajadores y por correo al COPASST en agosto del 2023.

Cumple: | Si | No [ ]

Observacion No. [ 16 |

La entidad tiene revisada, actualizada y divulgada la Politica de seguridad y salud en el Trabajo.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | Oportunidad de Mejora [ || No conformidad [ |
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2.17 Objetivos del SST

Se observa definicion de los objetivos, indicadores y metas en el plan de trabajo institucional del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. También se encuentra en la caracterizacion
del proceso de gestion del talento humano indicadores a fines del sistema como lo son: indicador de
Cumplimiento del Plan SG-SST, indice de ausentismo laboral y Tasa de accidentalidad laboral

Cumple: [Si  [X] | No [ ]
Observacion No. [ 17 |

Se evidencio el establecimiento de objetivos, indicadores y metas para el plan anual de trabajo del
sistema.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |

2.18 Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Se observa la realizacidn de evaluaciones iniciales de los afios 2023 y 2024 realizado por la ARL
contratada.

Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No. |13 |

Se evidencio realizacion de evaluaciones iniciales anual del sistema
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |

2.19 Plan Anual de Trabajo 2023. Ejecucion y control

El auditado aporta el plan de trabajo 2023 para el cumplimiento del Sistema de Gestion de SST, el
cual identifica los objetivos, metas, responsabilidades y recursos. También aporta cronograma de
actividades. Pero no se evidencia firmado por el empleador y el responsable del Sistema de Gestion
de SST.

Conforme el soporte entregado por parte del auditado el plan se cumplié a finalizar diciembre en un
85,2 % logrando la meta de cumplimento tolerable establecida por el proceso de Gestion de Talento
humano. Se evidencia reuniones de seguimiento al avance de ejecucion.
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Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No. |19 |

Se evidencio plan anual de trabajo para el cumplimiento del Sistema de Gestidn de SST, tambien
seguimiento y control del mismo para logro de metas. Se recomienda se firme el plan por parte del
empleador y responsable del sistema.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X ]| No conformidad | |

2.20 Archivo y retencion documental del SST para la conservacion de los documentos

Se identifica articulacion con el Sistema de Gestion Documental y Administracién de Archivos -SGDyA
de la entidad para los documentos que soportan el Sistema SST en la conservacién de manuales,
instructivos, procedimientos, formatos y politicas se encuentra en la intranet. También emplea el uso
y almacenamiento de la correspondencia de la plataforma SIIFWEB.

En cuanto a la conservacion de memoria institucional de los documentos que soportan el sistema
también se identifica que se emplea el almacenamiento en la nube del correo institucional
sgsst@palmira.gov.co .

Por otra parte, se observa que en la vigencia 2023, se cred en la intranet un minisitio web del Sistema
de Gestion de SST https://intranet.palmira.gov.co/sst/ donde se referencian y enlazan algunos de los
documentos que componen la operacion del Sistema creados y gestionados por el SIGI.

Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No. | 20 |

De acuerdo con lo revisado se observa existencia de un sistema de archivo y retencion documental,
para los registros y documentos que soportan el Sistema de Gestidon de SST. Este sistema de
archivo para el SST evidencia de manera razonable atributos de legibilidad, identificabilidad y
accesibilidad para todos los que estén vinculados a la planta de personar ademas proteccion contra
dafio y pérdida conforme el sistema de seguridad de informacién de la entidad. Se recomienda
revisar politicas de custodia de registros.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |
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2.21 Rendicion de la cuenta del sistema

En lo que respecta a la Rendicion de la cuenta del sistema. El auditado solo report6d informe de
actividades del SST al COPASST y actas de comité de gestion de desempefio de la secretaria de
Desarrollo institucional.

Cumple: 1Si [ ] | No Ed
Observacion No. | 21 |

No se identificd actividad de rendicién de cuentas anual razonable al interior de la administracion
central de Palmira que incluya todos los niveles de la organizacion. Tampoco se identifica la
definicion de mecanismos oficiales de rendicion de cuentas.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |

2.22 Mecanismos de comunicacion y validaciones de eficacia

El sistema cuenta con mecanismos de comunicacion para los servidores publicos y trabajadores
oficiales, también para partes interesadas, proveedores, contratistas, clientes, comunidad y
autoridades, entre otras.

Existe los canales de comunicacién virtuales como son la pagina institucional https://palmira.gov.co/ ,
la intranet: http://intranet.palmira.gov.co/ , la ventanilla Unica de la entidad tanto de forma fisica como
mediante el correo electrdnico o directamente a los correos de la Subsecretaria de Gestion del Talento
Humano talentohumano@palmira.gov.co , y el correo del Sistema sgsst@palmira.gov.co.

La entidad también evidencia que cuentan para asuntos de Seguridad y Salud en el Trabajo el correo
electrénico del COPASST, copasst@palmira.gov.co.

En lo que respecta a actividades se recepcidn de reportes de condiciones laborales inseguras, segun
el auditado se puede hacer por medio de alguno de los canales descritos, sin embargo, existe al interior
del SIGI, como parte de los documentos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
el respectivo formato para reporte de condiciones laborales, que puede ser diligenciado y entregado
directamente y en cualquier momento, de manera presencial o a través del correo
sgsst@palmira.gov.co.
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Para comunicacion saliente o divulgacion de informacion se observa usan formatos de notas internas,
circulares, informes y actos administrativos con el apoyo de piezas informativas. También la
informacién se brindada durante los procesos de induccién, reinduccidn, capacitaciones,
socializaciones, recorridos e inspecciones que se realizan en el desarrollo del Sistema de Gestion.

Piezas informativa dia internacional de la salud y
actividades para el dia por parte del SST

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. |22 |

La auditoria identifico funcionamiento de mecanismos de comunicacion e informacion para asuntos
internos y externo del Sistema de Gestidn de SST. Se recomienda validar la eficacia de los mismos.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |

2.23 Identificacion y evaluacion para la adquisicion de bienes y servicios. Evaluacion y
seleccion de proveedores y/o contratistas

En la visitas realizadas a las dependencias de la muestra, no se identificd actividades en la
contratacién y controles de verificacién suficientes que permitan asegurar de manera razonable se
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aplique adquisicion de bienes o servicios con obligaciones especificas de Seguridad y Salud en el
Trabajo. De acuerdo con lo anterior, en la dependencia de salud publica se encontrd que las personas
contratadas para realizar actividades de fumigacion realizaban sus labores algunas veces con todos
los implementos de seguridad y otras veces no.

Por otra parte, tampoco se observé un manual de contratacion articulado de manera adecuada con el
sistema de SST para que las dependencias o los ordenadores del gasto hagan una seleccion de
proveedores y contratistas incluyendo de manera exacta también las especificaciones de seguridad y
salud en el trabajo.

Es importante indicar que se encontré de acuerdo con los soportes recibidos, que desde la
Subsecretaria de Gestidn de talento humano se remitié correo electronico el 25 de octubre de 2023 a
la Direccion de Contratacion la solicitud de requisitos de SST para procesos contractuales adjuntando
elinforme de la ARL Colmena con relacion prestacion de servicios de promocion y prevencion asesoria
en el manual del contratista. El informe de la ARL reportaba que no se evidencia control de exigencia
de los requisitos a los contratistas ni evaluaciones como lo indica el manual del contratista; ademas
de las recomendaciones para el mejoramiento y mitigacion los riesgos.

De acuerdo con la descripcion anterior a la fecha ejecucion de la auditoria no se evidencio avances
de acciones de mejora con relacion adecuacion del manual o la contratacion de contratistas, bienes y
Servicios.

Cumple: 1Si [ ] | No Ed
Observacion No. | 23 |

No se observo acciones suficientes en el sistema de seguridad y salud en el trabajo para la seleccion
y evaluacién en la contratacion de bienes, servicios, proveedores y/o contratistas. Lo que no es
conforme con art. 16 de resolucién 312 de 2019.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |

2.24 Evaluacion de la gestion de los cambios internos y externos

El auditado porta procedimiento EASPR-007 Version.03 de 2022 GESTION DEL CAMBIO con la
metodologia para gestionar oportunamente y evaluar el impacto en el Trabajo que se pueda generar
por cambios internos o externos. También la Identificacion de Peligros de Seguridad y Salud en el
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Trabajo cuando el cambio identificado tenga relacion con los riesgos y peligros de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

De la misma forma se evidencio el cronograma de actividades para el cambio de ARL positiva en
cumplimiento del articulo 97 de la Ley 2294 de 2023

Cumple: | Si | No [ ]

Observacion No. | 24 |
La auditoria identifico procedimiento de gestion del cambio y realizacion de actividades.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | Oportunidad de Mejora [ || No conformidad [ |

2.25 Descripcion sociodemografico y diagndstico de condiciones de salud de los trabajadores

La entidad practico en el 2023, la encuesta de caracterizacion de perfil socio demografico y
condiciones de salud a los funcionarios publicos de planta, trabajadores oficiales, contratistas y
pasantes vinculados. Se evidencia Informe encuesta de caracterizacion sociodemografica 2023 con
la informacion de los 539 Servidores Publicos de planta que diligenciaron el cuestionario.

La entidad también evidencia los resultados de la evaluacion médica ocupacional egreso, periddico y
post incapacidad, durante el periodo 02 enero 2023 y 11 enero 2024, realizada por MEDISSCOP
S.A.S. esta evaluacion construye el diagnostico de condiciones de salud del personal Operativo y
Administrativo dentro de la alcaldia de Palmira. Durante el periodo mencionado se realizd 602
Examenes Medico Laborales.

Cumple: [Si [X] | No ]
Observacion No. | 25 |

Se evidencio actividad e informes de descripcién socio demografico y el diagnostico de condiciones
de salud de los trabajadores de la administracién. Es importante que la administracion recuerde que
la norma de los estandartes minimos establece que la informacion actualizada debe ser de todos a
los trabajadores. Por lo cual debe recalcar a los trabajadores vinculados como funcionarios publicos
las obligaciones con el sistema de SST y tomar medidas correspondientes a incumplimientos con
estos deberes. También se recomienda revisar reportes e informes anexos de poblacién contratista.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora [ X | | No conformidad | |
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2.26 Actividades de medicina del trabajo, promocion, prevencion y programas de vigilancia
epidemioldgica

Desde el sistema de Seguridad y salud en el trabajo se definieron y ejecutaron actividades de medicina
del trabajo hacia la promocion y prevencion como son el caso de capacitaciones, semana de la salud
y control de ausentismo. Por otra parte en este aspecto se evidencio definicion y ejecucion de
actividades en el marco de programas de Sistemas de vigilancia epidemiolégica SVE osteomuscular
y Psicosocial.

En lo respecta a otras actividades de priorizacién que se identificaran con base en los resultados del
diagnéstico de las condiciones de salud y los peligros/riesgos. No se observa ejecucion de actividades
segun lo identificado para la prevencion en trabajo en alturas, manejo de maquinaria y herramientas,
manipulacion de sustancias quimicas y pesticida, contactos con agente bioldgico, trabajo con
poblacion carcelaria, violencia social y situaciones de seguridad por alteracién publica entre otras.
Aunque se aclara que algunas fueron intervenidas con capacitaciones u otra actividad en las vigencias
anteriores y en el 2024.

Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No. | 26 |

Se observa actividades de medicina del trabajo y programas de vigilancia epidemiolégica definidos
ejecutados. Pero se recomienda también atender la promocién y prevencion de los peligros/riesgos
identificados prioritarios por el sistema de manera continua en cada vigencia.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X || No conformidad | |

2.27 Examenes médicos ocupacionales a la poblacion trabajadora

Se evidencia la definicién de la frecuencia de las evaluaciones médicas periddicas y analisis de
profesiograma. Se encontrd programacion y ejecucion de las evaluaciones medicas con la empresa
MEDISSCOP. La misma remitié resultados e informe de diagndstico de salud del personal Operativo
y Administrativo. También se identifica conceptos de aptitud que demuestren la realizacion de las
evaluaciones médicas. La Subsecretaria de talento humano indica que finalmente que la custodia de
las historias clinicas esté a cargo de una de la institucion que practica las evaluaciones médicas
ocupacionales y la remision a direccion de control interno disciplinario el reporte de personas que no
se acudi6 al examen médico periodico obligatorio.
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Cumple: [Si [X] | No [ ]

Observacion No. | 27 |

La auditoria identifico definicion de periodicidad, programacion y ejecucion de los examenes
médicos.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |

2.28 Cumplimiento a las restricciones y recomendaciones médicas laborales realizadas

Se observa socializaciones de recomendaciones por parte del sistema al interior de las dependencias
y jefes inmediatos, donde se encuentra el funcionario con afectaciones de salud y limitaciones.
También se evidencia el programa de reintegro laboral ATHPG-006 actualizado en el 2023 y matriz
de seguimiento a las recomendaciones médicas laborales.

Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No. | 28 |

Se evidencio actividades de socializacion y seguimiento a recomendaciones médicas laborales.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ |

2.29 Adecuaciones de puestos de trabajo

En cuanto a las acciones que se requieran readaptacion locativa algunas sedes se encontraron en
condiciones de descuido por parte del sistema. En la sede operativa de la secretaria de transito los
puestos de trabajo se considera no son los adecuados para la condicion de salud de algunos
funcionarios y en comisaria de familia no hay adecuaciones e instalaciones conforme los turnos de
trabajo que prestan los funcionarios de esa dependencia. Ver en anexos registros fotograficos de la
visita realizada.

Cumple: 1Si [ ] | No | X |
Observacion No. |29 |

No se observé acciones suficientes en el sistema de seguridad y salud en el trabajo de la alcaldia
municipal para adecuacion de los puestos de trabajo en la sede operativa de transito y la comisaria
de familia. Lo que no es conforme con art. 16 de resolucion 312 de 2019

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |
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2.30 Programa para promover entre los trabajadores, estilos de vida y entornos de trabajo
saludable.

El sistema cuenta con el “PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLE ATHPG-011" actualizado a
2023, Se observa programacion en plan anual de trabajo y ejecucion de actividades preventivas de
jornadas de salud, tamizajes, talleres de capacitacion en alimentacidn saludable y socializaciones por
correo electrénico de informacion de salud.

Cumple: [si [x] | No [ ]

Observacion No. [ 30 |

La entidad cumple con actividades de promocion de estilos de vida y entorno saludable al interior de la
poblacién de empleados.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | Oportunidad de Mejora [ | | No conformidad [ |

2.31 Servicios de higiene para agua potable

En cuanto a agua potable dentro de las instalaciones de la alcaldia se recibieron soporte de revisiones
de Motobombas y sistema Eléctrico del CAMP. También del mantenimiento preventivo de los sistemas
de tanques de reserva de agua del camp”.

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. | 31 |

La entidad realiza actividades para prestar servicios agua potable adecuado.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ |

2.32 Servicios sanitarios

En cuanto a los servicios sanitarios en la Sede del CAMP se cuenta con servicios sanitarios algunos
en condiciones adecuadas otros se les debe practicar mantenimiento como se muestra a continuacion:
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Algunas instalaciones de las baterias sanitarias del camp fuente soporte recibidos por la
Subsecretaria de Gestion de talento humano

Por otro lado en las observaciones realizadas en la sede operativa de la secretaria de transito se
encontraron baterias sanitarias en mal estado como se muestra el registro fotografico a continuacion:

Instalaciones de las baterias sanitarias sede operativa de agentes
de transito fuente registro fotografico visita abril 2024

Cumple: 1Si [ ] | No Ed
Observacion No. | 32 |

Algunas baterias sanitarias no estan en condiciones adecuadas para su operacion.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |
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2.33 Mecanismos de manejo de residuos y basuras

Con relacion a la disposicion de basuras las sedes de la entidad se cuenta con canecas. Ademas
servicios de aseo y recoleccion al interior de las oficinas como se muestra a continuacion:

Caneca de basura ordinaria del
CAMP fuente soporte recibidos
por la Subsecretaria de
Gestion de talento humano

Pero en las visitas realizadas instalaciones de sede operativa de agente de transito, el Garaje
Municipal y el Taller Municipal se evidencio acumulacion de residuos ver registro fotografico de
anexos.

Cumple: 1Si [ ] | No [ X |
Observacion No. | 33 |

No se identificd recoleccion de residuos acumulados en la sede operativa de agente de transito, el
Garaje Municipal y el Taller Municipal

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |
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Nit.: 891.380.007-3 INFORME

2.34 Registro, reporte e investigacion de enfermedades laborales, condiciones inseguras,
incidentes y accidentes del trabajo

El auditado evidencio registro de reporte e investigacion los incidentes y accidentes del trabajo de
empleados de planta y contratistas en los formatos de la ARL.

También evidencia el formato “REPORTE DE CONDICIONES LABORALES ATHFO-037" y las
actividades de investigacion.

También se evidencia registro y analisis estadistico de accidentes de trabajo enfermedades laborales
brindado por la ARL al sistema para los meses de agosto, septiembre y octubre 2023. No reporta
accidentes mortales.

Cumple: 1Si [X] | No [ ]
Observacion No. | 34 |

La entidad efectia razonablemente activadas de Registro, reporte e investigacion de las
enfermedades laborales, condiciones inseguras, los incidentes y accidentes del trabajo.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ |

2.35 Medicion de Indicadores del Seguridad y salud en el trabajo

El sistema evidencia mediciones periddicas y anélisis de indicadores durante la vigencia 2023. Asi
mismo presentacion de resultados al COPASST.

El auditado aporto hoja de calculo EASFO-012 Ficha Técnica Indicadores de la Subsecretaria de
Gestion de Talento Humano que se articula con el SST en los indicadores del Cumplimiento del plan,
Indice de ausentismo laboral y tasa de accidentalidad.

El auditado también aporto hoja de célculo Indicadores SG-SST Alcaldia Palmira 2023 (Dec 1072),
Esta incluye indicadores dispuestos por la Resolucion 0312 de 2019 del ministerio de trabajo:
Frecuencia de accidentalidad, Severidad de accidentalidad, Proporcién de accidentes de trabajo
mortales, prevalencia de la enfermedad laboral, Incidencia de la enfermedad laboral y ausentismo por
causa médica.
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De la misma forma cumple con los tipos de indicadores resultados, estructura y procesos establecidos
en el Decreto 1072 de 2015 en el libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6 articulos 2.2.4.6.19, 2.2.4.6.20,
224621y224.6.22.

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. | 35 |

La entidad usa fichas de indicadores conforme la normatividad y realiza activadas de seguimiento,
medicidn y analisis. Se recomienda documentar el instrumento de Indicadores del SG-SST en el
sistema integrado asi conservar esta herramienta en la gestion del conocimiento institucional.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |

2.36 Aplicacion de las medidas de prevencion y control frente a peligros/riesgos identificados

Con relacién a la prevencién y control frente a peligros/riesgos identificados. Entre los soportes
recibidos se identifico actividades correspondientes a atender aspectos en promocién y prevencion de
salud y seguridad en el trabajo de la alcaldia.

Pero el auditado no aporto evidencia de actividades que correspondan a controles y medidas para
contra restar peligros/riesgos identificados como prioritarios segun esquema de jerarquizacion.

Por otro lado, en las visita a las instalaciones de la entidad para verificar el cumplimiento de medidas
de prevencion y control por parte de los trabajadores, se observaron las siguiente situaciones. *En la
secretaria de Educacion en el momento de revisiones en situ unos funcionarios iniciaron trabajo en
alturas en escaleras hacia los techos sin EPP. *Los agentes de transito indicaron que estan operando
sin esquemas de vacunacion completos. *Contratistas de secretaria de salud indicaron por momentos
realizan operaciones de fumigacion sin usar los EPP completos. *En los Garajes y el Taller Municipal
no se evidencio realizacién de actividades laborales con medidas de seguridad razonables. *No se
encontraron evidencias de controles suficientes para la aplicaciéon por parte de trabajadores y
contratistas de las politicas de operacion de seguridad y salud en el trabajo que se establecen en los
procedimientos e instructivos documentados en el SIGI de los proceso con actividades identificadas
de alto riesgo. *Por otro lado, los lideres de la secretaria de gobierno e infraestructura indicaron que
se reunen con sus equipos de trabajo para dar recomendaciones de seguridad.
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*También se evidencio en la Secretaria de Infraestructura, Renovacion Urbana y Vivienda SIRUV en
diciembre del 2023 se brindaron capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo para garantizar
ambientes laborales seguros y protegidos para operarios de maquinaria amarilla. Como se muestra a
continuacion:

Capacitacion accidentes de trabajo — peligros y riesgos fuente informe de capacitacion — SIRUV
fuente soportes aportados por la secretaria de infraestructura.

*De igual manera la subsecretaria de infraestructura aporto la circular TRD-2023-180.2.1.2 en abril
2023 donde se recuerda el uso de los elementos de proteccion personal siruv- operatividad y visitas
de campo.

Cumple: ElE | No [ X |
Observacion No. | 36 |

No se identificé articulacidn de actividades, programacion y ejecucién de controles o medidas para
contra restar peligros/riesgos identificados como prioritarios.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |
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2.37 Procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo
La Subsecretaria talento humano aporto el siguiente listado maestro de documentos:
, , FECHA

TIPO NOMBRE CODIGO | VERSION | rociel
MANUAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD | ATHMIN- y

Manual EN EL TRABAJO (SG-SST) 001 Version 03 4/08/2023
— PROCEDIMIENTO SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | ATHPR- y

Procedimiento SALUD EN EL TRABAJO 002 Version 06 | 23/05/2023
PROGRAMA SISTEMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICO | ATHPG- y

Programa RIESGO PSICOSOCIAL 001 Version 03 | 15/08/2023

Programa PROGRAMA CONTROL DE ENERGIAS PELIGROSAS AT&)';G' Version 02 | 410812023

Programa PROGRAMA REINTEGRO LABORAL AT&)ZG' Version 02 | 15/08/2023

Programa PROGRAMA DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD AT(;'[')F;G' Version 02 | 15/08/2023
PROGRAMA SISTEMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICO | ATHPG- y

Programa DE DESORDENES MUSCULO ESQUELETICOS oog | Version02 | 15/08/2023

Programa PROGRAMA TRABAJO SEGURO EN ALTURAS ATO":F(;G' Version 02 | 15/08/2023

Programa PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLE ATOF:F;G' Version 02 | 15/08/2023
. INSTRUCTIVO DE INVESTIGACION DE INCIDENTES, ATHIT- >

Instructivo ACCIDENTES Y ENFERMEDADES LABORALES 002 | Version04 | 4/08/2023
. INSTRUCTIVO DE ELEMENTOS DE PROTECCION ATHIT- y

Instructivo PERSONAL ' 007 Version 04 4/08/2023

i guEs;thJcnvo IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS A'(I;I;EI;T- Voo 0s | 1510872023
, GUIA DE SEGURIDAD PARA REALIZAR TAREAS CON ATHGI- y

Guia ENERGIAS PELIGROSAS 002 Version 02 | 15/08/2023
PERMISO TRABAJO SEGURO CON ENERGIAS ATHFO- y

Formatos PELIGROSAS 030 Version 04 4/08/2023

Formatos INSPECCION PUESTO DE TRABAJO ATO';'ZO' Version 04 |  4/08/2023

Formatos INSPECCIONES GENERALES ATO";O' Version 05 |  4/08/2023

Formatos REPORTE DE CONDICIONES LABORALES ATO";)F70' Version 04 | 41082023
SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES MEDICO ATHFO- y

Formatos LABORALES 038 Version 04 4/08/2023
INSPECCION DE ELEMENTOS DE PROTECCION ATHFO- >

Formatos PERSONAL 056 Version 04 4/08/2023
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Formatos ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL | ATHEO™ | version 05 | - 410812023
Formatos INVENTARIO DE EQUIPOS DE BLOQUEO AT | Version 02 | 410812023
Formatos INVENTARIO DE TAREAS ENERGIAS PELIGROSAS ATHEO" | Version 02 | 410812023
Formatos VERIFICACION PROGRAMA DE CONTROL EP ATHEO" | Version 02 | 410812023
Formatos PLANTILLA INFORMES DE SST ATHEO" | Version 02 | 410812023
Formatos PERMISO PARA TRABAJO SEGURO EN ALTURAS ATHEO" | Version 02 | - 410812023
Formatos HOJA DE VIDA EQUIPOS PARA ALTURAS ATHEO" | Version 02 | 410812023
Formatos LISTA DE VERIFICACION DE EQUIPOS PCC ATIEO" | Version 02 | 410812023
Formatos CONTROL DE PAUSAS ACTIVAS ATHEO" | Version 02 | 410812023
oo CONSTANCIADE VISTTA OE SEGURIDAD Y SALUDEN EL | ATHFO- | o oo | qopz

Por otra parte en las revisiones en la Direccion de medio ambiente se evidencio el MMAPR-012
PROCEDIMIENTO DE PODA PARA EL ARBOLADO DE PALMIRA'Y SUS CENTROS POBLADOS.
Version.01 14/12/2023. El cual contiene politicas de operacion para garantizar una actividad segura y
la lista de Equipo de Proteccion Personal (EPP) que se debe usar.

Cumple: 1Si [ ] | No Ed
Observacion No. | 37 |

El sistema tiene documentado procedimientos, instructivos y fichas técnicas de seguridad y salud
en el trabajo. Pero no se evidencia soporte de entrega de los mismos a los trabajadores. Tampoco
se evidencia un inventario o articulacion de los procedimientos documentados de otras
dependencias diferentes a talento humano donde se lleva a cabo activadas con peligros/riesgos
identificados como alto. Se recomienda acciones de revision de los procedimientos de las otras
areas de trabajo para que el sistema pueda hacer seguimiento y control de la aplicacion de las
medidas de seguridad. También verificar si las medidas aplicadas son las suficientes y conformes
la normatividad aplicable.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |
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2.38 Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos.

La entidad realizo cronograma de inspecciones 2023, el mismo reporta cumplimiento de 53,8 %. El
auditado informo que el sistema presenta incumplimientos en el cronograma por falta de personal. A
continuacion se detalla el tipo de inspecciones y cumplimiento realizados:

Tabla 3 Avance final de inspecciones 2023

DETALLE INSPECCIONES A REALIZAR EN EL SGSST Fecha de revision 25/07/2024
TEMA INSPECCION CUMPLIMIENTO
Almacenamiento, manejo y rotulado (programa quimico) 100,0%
Elementos de Proteccién Personal 28,6%
Equipos de Emergencias (botiquines, extintores, gabinetes y otros) 50,0%
General, Locativa o &reas de trabajo y de sefializacion 48,4%
Herramientas, Maquinaria y equipos 100,0%
Maquinarias y vehiculos (PESV) 50,0%
Mediciones ambientales 100,0%
Riesgo especifico (por solicitud) 100,0%

Fuente: extraida de la Hoja Excel Cronograma_Inspecciones_2023. Subsecretaria de Gestion de Talento Humano

Para la inspeccidn se cuenta con los siguientes instrumentos:

ATHPG-007 PROGRAMA DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ATHFO-036 INSPECCIONES GENERALES

ATHFO-130 PLANTILLA INFORMES DE SST2023

ATHFO-034 INSPECCION PUESTO DE TRABAJO

ATHFO-056 INSPECCION DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Se evidencio uso de los instrumentos de inspeccion.

Cumple: ElE | No | X |
Observacion No. | 38 |

No se realizaron el 46,2 % de las actividades planeadas de inspeccion. No se realizaron en su totalidad las
inspecciones de Elementos de Proteccién Personal, Equipos de Emergencias, Locativas, Maquinarias y
vehiculos (PESV). Tampoco se evidencia acompafiamiento de COPASST 2023 — 2025.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ X |
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2.39 Mantenimiento de equipo, maquinaria y herramienta

El Auditado aporta soportes de mantenimientos que se realizan a vehiculos del parque automotor a
través con el Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV. También mantenimiento a las UPS
ascensores, motobombas, tanques de reserva de agua y plantas de eléctricas.

Cumple: [Si  [X] | No [ ]
Observacion No. | 39 |

Se observa actividades de mantenimiento de equipo, maquinaria y herramienta. Pero se
recomienda adelantar mantenimiento Equipos de Emergencias (botiquines, extintores, gabinetes y
otros) y a las instalaciones fisicas de las sedes de acuerdo con los informes de las visitas de
inspeccidn o reportes de condiciones inseguras, manuales y/o las fichas técnicas de los mismos.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X | | No conformidad | |

2.40 Entrega Equipos de proteccion personal EPP

La auditoria evidencia contrato MP-2338-2023 para adquirir los elementos de proteccion Personal
necesarios para el personal que ejecuta actividades en la alcaldia de Palmira. También soportes de
programacion de entrega circular TRD 2023-171.10.27.38 y formatos diligenciados ATHFO-058
ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL. En la entrega se reporta si la persona
que recibe se le dio indicaciones de uso. Se encuentra en los soportes diapositivas power point que
detalla uso y cuidador de elementos de proteccidn personal

Para gestion de EPP se cuenta con el ATHIT-007 INSTRUCTIVO DE ELEMENTOS DE PROTECCION
INDIVIDUA, el ATHFO-056 INSPECCION DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL vy
ATHFO-134 LISTA DE VERIFICACION DE EQUIPOS PROTECCION CONTRA CAIDAS PCC.

De acuerdo con los soportes se evidencio inspecciones a Grupo mantenimiento de cableado de TIC's
y Trabajadores oficiales - Bosque municipal en julio de 2023. Aunque no se realizaron las demas
programadas para la vigencia.
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Cumple: [Si  [X] | No | ]

Observacion No. | 40 |

Se observa entrega de EPPs y realizacién de algunas inspecciones. Se Recomienda adelantar
desde el sistema actividades de verificar cumplimiento del criterio por parte de los contratistas. De

la misma forma se recomienda adelantar realizacion de capacitacion en el uso de los elementos de
proteccion personal periédicamente de acuerdo con lo dispuesto por la norma.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora [ X | | No conformidad | |

2.41 Plan Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencia. Y divulgacion

La entidad tiene actualizado a 2023 el Plan Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencia. No
se evidencia divulgacién del plan. Se aport6 analices la vulnerabilidad de 16 sedes.

El sistema tiene planos de la sede Principal el CAMP que identifican areas y salidas de emergencia.
También adelanto sefializacion de algunas sedes: Comisaria Central, Escuela Municipal de Arte EMA,
area admirativa secretaria de transito y unidad de victimas.

2. . ,
Sefializacion del EMA fuente soportes recibidos | Sefalizacion Transito fuente soportes recibidos

Cumple: [Si [X] | No [ ]

Observacion No. | 41 |

Se recomienda divulgacion del Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencia. También se
recomienda dar alcance a las demas sedes de la alcaldia. Asi mismo adelantar sefializacion y
planos de las sedes donde no se haya realizado.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora [ X | | No conformidad | |
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2.42 Realizacion de simulacros, analisis y recomendaciones

Se evidencia realizacién simulacro de respuesta a un evento sismico articulado con la invitacion de la
Unidad Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres de participar en el simulacro Nacional de
Respuesta a Emergencias en su version 2023. La entidad realizo informe y recordaciones.

Simulacro de respuesta a un evento sismico octubre
2023 fuente soportes recibidos

Cumple: [Si  [X] | No [ ]

Observacion No. | 42 |

La entidad realizd simulacro e informe del mismo y con las recomendaciones para el mejoramiento.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ |

2.43 Conformacion y funcionamiento de la Brigada de emergencia

Brigada de emergencia integrada y organizada Resoluciéon No. 72 de febrero del 2022. El auditado
aporta soportes de capacitacion y dotacion.

Cumple: [Si  [X] | No [ ]
Observacion No. | 43 |

Brigada de emergencia conforma, capacitada y dotada.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X | Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |
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2.44 Adquisiciones y Contrataciones

La entidad reporta adquisiciones y contrataciones conforme necesidades del sistema articuladas en el
plan de trabajo 2023 la asignacion presupuestal. Se destaca la compra de EPPs, equipos de
emergencia, desfibriladores externos automaticos, exdmenes médicos y elementos para la semana
de la seguridad y salud en el trabajo.

Cumple: [si [X] | No [ ]

Observacion No. [ 44 |

Se evidencia actividades de adquisiciones y contrataciones para atender necesidades del sistema.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | Oportunidad de Mejora [ | | No conformidad [ |

2.45 Informe de evaluacion del SG- SST, de acuerdo con los indicadores

La entidad evidencia que realiza medicion de sistema también a través de los indicadores dispuestos
por la normatividad vigente. Pero no se aporta informe documentado se resultados.

Cumple: si [] | No

Observacion No. [ 45 |
Se recomienda realizar informe de resultados cada vigencia que se derive de los indicadores.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ | | No conformidad

2.46 Auditoria del cumplimento en SG-SST

La alcaldia de Palmira asigno en el ATHMN-001 MANUAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST) a la Oficina de Control Interno de la entidad la realizacion de
auditoria anual. El proceso auditor se adelantd en el 2023. El auditado realiza labor de aportar soportes
para las revisiones en el marco de las auditorias. Asi mismo entrega plan de mejora que se dé a lugar.
De la misma forma se identifica aplicacion de auditorias por parte ARL, ministerio de trabajo, DELIMA
MARSH vy revisiones integradas en auditoria de calidad por parte ICONTEC.

Cumple: | Si | No [ ]

Observacion No. | 46 |

Se recomienda revisar si la planificacién de la auditoria Interna se realiz6 con la participacion del COPASST.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora | No conformidad [ |
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2.47 Revision por la alta direccion del SGSST

El auditado aporta avances para establecer procedimientos relacionados con actividades efectivas de
revision por la alta direccion del SGSST. Se identifica reporte de resultados del sistema al COPASST.

Cumple: ElE | No

Observacion No. | 47 |

No se evidencia soportes donde conste la revisién anual por la alta direccion.
Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora | | | No conformidad

2.48 Acciones preventivas y correctivas con base en investigaciones de accidentes de trabajo
y enfermedades laborales.

Se identificd que el responsable del sistema realiza caracterizacion y seguimiento a planes de accién
surgidos a partir de los resultados de la investigacion accidentes de trabajo. El auditado aporta hoja
Excel “Caracterizacion_y_Seguimientos_planes_accion_ATs”

Cumple: [Si [X] | No [ ]

Observacion No. | 48 |

La entidad realiza planes de accion y realiza seguimiento conforme a los resultados de
investigaciones de accidentes laborales.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |

2.49 Planes de mejoramiento

El auditado aporta plan de mejoramiento de que auditoria de control interno vigencia 2022 con
acciones aplicadas al 2023. También aporta plan de mejora estdndares minimos 2023.

Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No. | 49 |
La entidad realiza acciones correctivas realizadas como respuesta a los requerimientos o

recomendaciones de las autoridades administrativas y de las administradoras de riesgos laborales.
Se recomienda cumplir en su totalidad con las acciones de mejora planeadas.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora [ X | | No conformidad | |
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2.50.1 Otros aspectos revisados. Registro anual de Autoevaluaciones y planes de mejoramiento

Cumple: [Si [X] | No | ]
Observacion No. | 50.1 |

La entidad reporta la realizacion la autoevaluacién de los Estandares Minimos del SG-SST para la
vigencia 2023 conforme a la Resolucion 0312 del 2019. Aplicando el capitulo Ill y obteniendo un
resultado del 81,00%. Que segun la ARL Positiva es un resultado moderadamente aceptable.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ |

2.50.2 Otros aspectos revisados. Prevencion y control riesgo exposicion a Silice Cristalina
Respirable

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. | 50.2 |

La entidad a la fecha de la auditoria no ha realizado acciones para revisar y de ser necesario
adelantar accién encaminadas hacia la prevencion y control riesgo exposicion a silice cristalina de
trabajadores que puedan estar en peligro o expuestos.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X ]| No conformidad | |

2.50.3 Otros aspectos revisados. Reentrenamiento y capacitacion para el trabajo en alturas

Cumple: [Si [X] | No [ ]
Observacion No. | 50.3 |

La entidad no practico en el 2023 capacitacion para el trabajo en alturas. Pero evidencia realizacion
del mismo en el 2024. Se recomienda incluir de manera prioritaria reentrenamiento y capacitacion
para el trabajo en alturas en el plan de trabajo anual del sistema.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ || Oportunidad de Mejora [ X ]| No conformidad [ |
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2.50.4 Otros aspectos revisados. Evaluacion de factores de Riesgo Psicosocial

Cumple: 1Si [ ] [ No [ ]
Observacion No. | 50.4 |

N/A el auditado informa que es una actividad con periodicidad cada 2 afios se recomienda su
realizacion conforme este criterio y la Resolucion 2764 de 2022.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |

2.50.5 Otros aspectos revisados. Criterios para autorizar o negar solicitudes para laborar horas
extras

Cumple: 1Si [X] | No ]
Observacion No. | 50.5 |

Se identifica circular TRD 2024-171.2.2.3 febrero 2024 de la Subsecretaria de gestion de Talento
humano asunto Autorizacion de horas extras. Se recomienda fortalecer los procedimientos en este
aspecto.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | || Oportunidad de Mejora [ X | | No conformidad | |

2.50.6 Otros aspectos revisados. Las licencias de seguridad y salud trabajo

Cumple: 1Si [X] | No [ ]
Observacion No. | 50.6 |

El responsable de sistema tiene vigente la licencia de seguridad y salud trabajo hasta el 2028.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: | X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad | |
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2.50.7 Otros aspectos revisados. Trabajo de manera remota

Cumple: [Si [X] | No | ]
Observacion No. | 50.7 |

El auditado informa que actualmente no existe al interior de la entidad un programa de horarios
flexibles. Pero que mediante actos administrativos individuales “resoluciones” se autoriza horarios
flexibles. De la misma forma el auditado aporta resolucién 141 de marzo 2024 donde se habilita a
unos servidores publicos para realizar trabajo en casa en respuesta a la averia de aires
acondicionados y la fuerte ola de calor.

Tipo de Hallazgo: | Fortaleza: [ X || Oportunidad de Mejora | || No conformidad [ |

3. HALLAZGOS
Se presenta el consolidado de hallazgos segun se halla identificado como tipo fortaleza, oportunidad
de mejora 0 no conformidad del revisado Sistema de Gestion del Seguridad y Salud en el Trabajo
vigencia 2023.

A continuacion cada tipo de hallazgo contiene un cuadro que indica el nimero de la observacion
asignado en el informe y el correspondiente el item revisado al que pertenece.

De esta manera, se denota que para ver la descripcion de la observacion puede devolverse numero
ordenado.

3.1 Fortalezas

Observacion | ; .
Item revisado
No.
9 2.9 Matriz legal
10 2.10 Mediciones ambientales
16 2.16 Politica de SST, revisién y comunicacion
17 2.17 Objetivos del SST
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18 2.18 Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
20 2.20 Archivo y retencidén documental del SST para la conservacion de los documentos
22 2.22 Mecanismos de comunicacion y validaciones de eficacia
24 2.24 Evaluacion de la gestion de los cambios internos y externos
27 2.27 Examenes médicos ocupacionales a la poblacién trabajadora
28 2.28 Cumplimiento a las restricciones y recomendaciones médicas laborales realizadas
30 2.30 Programa para promover entre los trabajadores, estilos de vida y entornos de trabajo saludable
31 2.31 Servicios de higiene para agua potable
34 2.34} Registro, reportle e investigacion de enfermedades laborales, condiciones inseguras, incidentes y
accidentes del trabajo
35 2.35 Medicion de Indicadores del Seguridad y salud en el trabajo
42 2.42 Realizacién de simulacros, analisis y recomendaciones
43 2.43 Conformacion y funcionamiento de la Brigada de emergencia
44 2.44 Adquisiciones y Contrataciones
48 2.48 Acciones preventivas y correctivas con base en investigaciones de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales
Otros aspectos revisados

50.1 2.50.1 Registro anual de Autoevaluaciones y planes de mejoramiento

50.6 2.50.6 Licencias en seguridad y salud trabajo

50.7 2.50.7 Trabajo de manera remota

Total: 21

3.2 Oportunidades de Mejora

Observacion | ; .
Item revisado
No.
2 2.2 Asignacion de responsabilidades en SST los niveles de la organizacion para el desarrollo y mejora
4 2.4 Pago de aportes a la seguridad social
5 2.5 Identificacién de personal en actividades de alto riesgo.
6 2.6 COPASST. Actos administrativos de conformacion, capacitacion de integrantes y Actas de reunién
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8 2.8 Politicas de convivencia laboral
11 2.11 Socializacion mediciones ambientales
14 2.14 Matriz de riesgos laborales
15 2.15 Programa de capacitaciéon en SST
19 2.19 Plan Anual de Trabajo 2023. Ejecucién y control
25 2.25 Descripcion sociodemografico y diagnostico de condiciones de salud de los trabajadores
26 2.26 Actividades de medicina del trabajo, promocién, prevencion y programas de vigilancia epidemiolégica
39 2.39 Mantenimiento de equipo, maquinaria y herramienta
40 2.40 Entrega Equipos de proteccion personal EPP
41 2.41 Plan Prevencién, preparacion y respuesta ante emergencia. Y divulgacion
46 2.46 Auditoria del cumplimento en SG-SST
49 2.49 Planes de mejoramiento
Otros aspectos revisados

50.2 2.50.2 Prevencion y control riesgo de exposicion a Silice Cristalina Respirable

40.3 2.50.3. Reentrenamiento y capacitacion para el trabajo en alturas

40.5 2.50.5. Criterios para autorizar o negar solicitudes para laborar horas extras

Total: 19

Nota aclaratoria: Las observaciones consideradas Oportunidad de Mejora no implican un
incumplimiento normativo, por lo que no es obligatorio la suscripcion de un plan de mejora con relacion
a ellas. Con este tipo de observacion se pone en conocimiento que existe un margen de mejora para
optimizar mas una actividad, tarea o proceso concreto. Por lo tanto, el lider del proceso podra evaluar
si se comparte el criterio del auditor y si el costo/beneficio de implementar una mejora con relacién al
tema en cuestion es positivo para el proceso.

3.3 No conformidades

Observacion | ; .
Item revisado
No.
1 2.1 Documentacién de asignacién y Hoja de vida de las personas encargadas del SG-SST
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31 ?.3 Definicion y asignacion del talento humang, los recursos ﬂnancigros, t.écnicos, tecnoldgicos y de otra
indole con base en el plan de trabajo anual. Ejecucion de recursos financieros.

39 ?.3 Definicion y asignacion del talento humanq, los recursos financigros, t.écnicos, tecnolégicos y de otra
indole con base en el plan de trabajo anual. Ejecucion de recursos financieros.

71 2.7 Comité de convivencia laboral

7.2 2.7 Comité de convivencia laboral

12 2.12 Identificacion de peligros metodologia

13.1 2.13 Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos

13.2 2.13 Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos

21 2.21 Rendicion de la cuenta del sistema

23 2.23 |dentificacion y evqluacién para la adquisicién de bienes y servicios. Evaluacién y seleccion de
proveedores y/o contratistas

29 2.29 Adecuaciones de puestos de trabajo

32 2.32 Servicios sanitarios

33 2.33 Mecanismos de manejo de residuos y basuras

36 2.36 Aplicacion de las medidas de prevencion y control frente a peligros/riesgos identificados

37 2.37 Procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo

38 2.38 Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos.

45 2.45 Informe de evaluacion del SG- SST, de acuerdo con los indicadores

47 2.47 Revision por la alta direccion del SGSST

Total: 18

3.4 No aplicables esta vigencia

No aplica para la vigencia de esta auditoria

Observacion | : .
Item revisado
No.
Otros aspectos revisados
50.4 2.50.4. Evaluacién de factores de Riesgo Psicosocial
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3.5 Plan de Mejoramiento Interno

item

Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Tabla 8 Cumplimiento PM Interno

Accion Correctiva

La politica general del SG-SST no ha
sido revisada y/o actualizada por la alta
direccion, de acuerdo a la Resolucién
312 de 2019, articulo 16

Nota: SG-SST es abreviatura de
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo)

No se ha realizado la rendicion de
cuenta del desarrollo del SG-SST al
interior de la entidad y anualmente como
lo establece la Resolucion 312 de 2019,
articulo 16

Aunque se encuentra conformada la
brigada mediante acto administrativo,
no ha terminado las labores de
capacitacion y dotacién necesarias para
dar respuesta ante emergencias.

De la misma manera no se evidencia
divulgacién del plan de prevencion,
preparacion 'y  respuesta  ante
emergencias y planos de las
instalaciones que sefialen areas y/o
salidas seguras para emergencias.
Como establece la Resolucion 312 de
2019, articulo 16

Meta
Solicitud de acta del CIGD con
revision y aprobacion de la politica
del SGSST

Emision de acto administrativo por
parte del Alcalde Municipal con la
aprobacion de la politica del
SGSST debidamente fechada y
firmada

Remitir circular normativa,
socializando y solicitando a los
responsables de rendir cuentas
frente al SGSST, la herramienta
para el reporte y/o entrega de las
evidencias que soporten su
desempefio, frente al Sistema de
Gestion

Divulgar informe de resultados de
rendicién de cuentas

Gestion de proceso de designacion
de un comandante para la brigada
de emergencias de la entidad con
las responsabilidades que se
definan en dicho proceso.

Ejecutar el 100% de |las
capacitaciones planeadas para los
brigadistas, incluidas en el
cronograma de capacitaciones.

Realizar al menos una socializacion
en las areas de los planes de
emergencia con los brigadistas de
cada sede
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item

Accion Correctiva

Realizar analisis de las estadisticas
sobre la salud de la poblacién laboral de
la entidad

Revisar y depurar algunas normas e

incluir actos administrativos
municipales.
(Incluir la  argumentacion de la

identificacion o no de sustancias
catalogadas como carcinogenas en la
entidad)

Ajustar el cronograma de
capacitaciones planeadas. Se identifica
que faltaron 9 capacitaciones.

(No se evidencia evaluacion de
cobertura o  cumplimiento  de
capacitaciones ejecutadas respecto a la
meta)

Se recomienda producir un informe de
los resultados arrojados por cada uno de
los indicadores construidos para la
medicion del sistema

En la inspeccion y mantenimiento de
instalaciones, equipos y herramientas
se recomienda que las actividades
preventivas y de visita a las nuevas
sedes de trabajo de los procesos de la
entidad; articularse con el plan
estratégico de seguridad vial - PESV
(Secretaria de Transito y Recursos
Fisicos).

Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Meta
Alcanzar una participacion igual o
superior al 80% de los

colaboradores de la entidad, en la
caracterizacion de la planta y sus
condiciones de salud en el afio
2023.

Realizar revisién y andlisis de la
informacion, que permita un anélisis
estadistico  confiable de la
poblacion

Actualizar la matriz legal de la
entidad, acorde a la metodologia y
tiempos definidos, de modo que
contemple la normatividad de los
distintos ambitos aplicables, desde
elinternacional hasta el institucional

Incluir en matriz de capacitaciones,
indicadores de  cobertura 'y
cumplimiento de dicho cronograma,
que evalué el avance y ejecucion
del mismo en tiempo real

Remitir como minimo 2 informes en
el afo de los resultados vy
seguimientos de los indicadores del
SGSST mediante la matriz definida
para ello

Elaborar cronograma y ejecutar el
85% de las inspecciones directas o
indirectas (seguimientos a otros
procesos) programadas en la
vigencia
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item

10

1

12

Accion Correctiva
Nota: Respecto al PESV, la articulacion
frente  a los mantenimientos e
instalaciones, se hace desde lo que
respecta a inspecciones y
mantenimientos de  vehiculos vy
sefializacion de &reas

Se sugiere que la entidad realice las
mediciones de iluminacion

Realizar  evaluaciones médicas
ocupacionales para identificar los
peligros y riesgos a los cuales se
encuentre expuesto el trabajador y
servidor  publico, atendiendo la
normatividad vigente.

Avanzar mediante las mesas de trabajo
que permitan el cumplimiento de los
lineamientos definidos en el manual de
contratacién de la entidad y el
sostenimiento del sistema

Realizar informes  ylo  reportes
documentados para la revisién por parte
de la alta direccién

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Meta Cumplimiento = Efectividad

Ejecucion de las mediciones
higiénicas  definidas en el
diagnostico  desarrollado  por Si Si
proveedor de la ARL, acorde al
respectivo cronograma
Ejecutar las dos (2) mesas de
trabajo para validar la gestién del
profesiograma

Si Si
Solicitar la  disponibilidad de
recursos conforme a los resultados
de las mesas de trabajo.
Ejecucion de las tres (3) mesas de
trabajo posibles en el restante del
afio, para el desarrollo e No No
implementacion de los lineamientos
de contratacion definidos por SST
Elaborar informe anual de revision
por la alta direccion del SGSST, en
concordancia con el procedimiento
y lineamientos establecidos por el
SIGl para el desarrollo de su
revision anual

No No

Fuente: Formato PM Interno y Soportes Presentados por los Responsables.

Observaciones de por qué las acciones no fueron efectivas su articulaciéon con los hallazgos del
informe.

2. No se evidencia la rendicion de cuenta del desarrollo del SG-SST al interior de la entidad hacia los
servidores publicos. No se cierra el plan de mejoramiento para el hallazgo.

3b. No evidencia la socializacion del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias y
los planos de las instalaciones que sefialen areas y/o salidas seguras solamente se han publicado en
el CAMP y, no en otras sedes. No se cierra el plan de mejoramiento para el hallazgo.
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7. No se evidencia la remision de informes de los resultados arrojados por cada uno de los indicadores
construidos para la medicion del SGSST. No se cierra el plan de mejoramiento para el hallazgo.

8. No se evidencia el cumplimiento total del cronograma de la inspeccion y mantenimiento de
instalaciones, equipos y herramientas de la entidad. No se cierra el plan de mejoramiento para el
hallazgo.

11. No se evidencia el cumplimiento total de las mesas de trabajo programadas que permitan el
cumplimiento de los lineamientos definidos en el manual de contratacién de la entidad y el
sostenimiento del sistema. No se cierra el plan de mejoramiento para el hallazgo.

12. No se evidencian informes y/o reportes documentados para la revisién por parte de la alta
direccion. No se cierra el plan de mejoramiento para el hallazgo.

4 CONCLUSIONES

1. Se destaca la atencién y labores realizadas por la entidad y los responsables para mantener
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Atendiendo la politica de provision,
mantenimiento y gestion de recursos, para logra mejorar las condiciones seguras y saludables
a los servidores publicos, trabajadores oficiales, contratistas y demas personas adscritas a la
entidad en su entorno de trabajo, asi como con el fortalecimiento de la cultura de autocuidado,
buscando el bienestar de las personas en el desarrollo de sus funciones y todos sus centros
de trabajo.

2. Laentidad evidencia que alcanzo un avance en el Plan de trabajo 2023 del 85,2 % cumpliendo
con la meta institucional del 85%, logro cumplir con 3 objetivos y realizar 219 actividades de
257. Pero no se cumplié con la ejecucion completa del cronograma de inspecciones, el
funcionamiento del comité de Convivencia Laboral, el funcionamiento del COPASST, la
rendicion de cuentas, los reportes a la alta direccion, los controles en la ejecucion y la mesa
de trabajo con la Direccion de Contratacion para ajuste de procesos de contrataciéon en
articulacion con el SG-SST.

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP =
Calle 30 No. 29 - 39: Cédigo Postal 763533 (©)
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121 Pagina 51 de 86

icontec

1SO 9001

SC-CER415753



Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

v
v

O

*

o
L3

CLLCLLLLLLLCCn

%))))X((((&

Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 INFORME

3. Este informe reporta 21 observaciones de fortalezas, 19 observaciones de oportunidades de
mejora, 18 no conformidades y 1 observacion que no aplica para la vigencia. De acuerdo con
estos resultados se considera que del 70% cumple de manera razonable con los estandares
minimos normativos. Pero es necesario que los responsables del sistema SST generen
compromisos para intervenir y atender las obligaciones faltantes, asi mejorar las condiciones
de trabajo en ambientes seguros para empleados y contratistas, evitando materializaciones
de riesgos relacionados con accidentes y enfermedades laborales.

4. Del plan de mejoramiento suscrito por el sistema a la anterior auditoria, no se ejecutaron 3
acciones y 3 no fueron efectivas. Por lo cual quedan abiertas las 6 acciones que no cumplieron
con realizacion y efectividad.

5. Algunos procedimientos documentados donde las actividades son ejecutadas por parte de
contratistas no se observd controles suficientes con relacion a las especificaciones de
seguridad y salud en el trabajo.

6. En la matriz de identificacion de peligros se presentd debilidades y aspectos a mejorar con
relacion a: los soportes de la participacion de los trabajadores, la toma de medidas de control
para varios de los peligros valorados de alto riesgo, la accesibilidad y socializacion hacia las
dependencias de los resultados para la plena implementacion de las medidas.

7. El sistema debe realizar acciones para asegurar la realizacion de los cronogramas de
inspecciones en su totalidad, también acciones de mejoramiento para las instalaciones en
aspectos como son las baterias de servicios sanitarios, manejos de los residuos y
adecuaciones de los puestos de trabajo con alcance a todas las sedes de la administracion.

8. La administracién define y ejecuta recursos del talento humano, financieros, técnicos,
tecnoldgicos y de otra indole. Pero se encontré debilidades en la asignacion de recursos
principalmente en los financieros, estos indispensables para atender de manera razonable las
necesidades y deberes del sistema de SST.
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5 RECOMENDACIONES

1. Se recomienda revisar la necesidad de ajustar la meta del indicador de cumplimiento del plan
de trabajo SST. Ya que se evidencio en este informe que el nivel de logrado de 85,2 % deja
por fuera la estricta ejecucion de actividades importantes para cumplir con los estandares
minimos normativos principalmente con Resolucion 0312 de 2019 y Decreto 1072 de 2015
(libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6).

2. Se recomienda revisar las acciones de documentar y oficializar las herramientas usadas por
el responsable del sistema para gestion, compilacion de base de datos, seguimiento y control
del sistema (hojas de Excel usadas).

3. Se recomienda mejorar y dar cumplimiento a la normatividad con respecto al uso de la
metodologia y la actualizacion de informacidn en la matriz de peligros. También se recuerda
para la vigencia 2024 y en adelante segun el art. 16 de resolucién 312 de 2019 que todo
evento que se materializa como mortales o catastréficos el peligro asociado debe ser
identificado, evaluado y valorado, asi mismo también reportar la misma informacién en la
matriz de riesgos admirativos, asi se garantice acciones de intervencion y control mas
eficientes.

4. Se recomienda atencion adecuada a la asignacion de recursos financieros y de talento
humano para atender de manera razonable el sistema y la intervencion de los peligros/riesgos
identificados como prioritarios.

5. Se recomienda adelantar las acciones para mejorar las inspecciones y mantenimiento con
alcance a todas las sedes de la alcaldia.

6. Se recomienda actividades de control y articulacién con los mantenimientos que se realizan
en el marco del Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV. Pues este aspecto esta liderado
por otra dependencia diferente a la del SG-SST.

7. Se recomienda acciones de revisar y registrar los procedimientos y controles documentados
de las dependencias que se identifiquen con actividades laborales de alto riesgo. Para
controlar las medidas implementadas y uso de los EPPs para evitar accidentes laborales.

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP =
Calle 30 No. 29 - 39: Cédigo Postal 763533 (©)
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121 Pagina 53 de 86

icontec

1SO 9001

SC-CER415753



Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

¢
Vv
v
v
v
v
v
v
¥
v

Alcaldia de Palmira INFORME

Nit.: 891.380.007-3

8. Se recomienda el acompafiamiento y seguimiento por parte de la administracion a la
secretaria de educacion con respecto a las articulaciones en seguridad y salud de trabajo que
esta atiende en las instituciones educativas.

9. Permitir adelantar auditoria especial en la presente vigencia 2024 referente a trabajos y
riesgos en altura del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

JULIAN ANDRES'SANCHEZ VIDAL ARVE SUELTO
Profesional Universitario Grado 02 Profegional Un\vérsitario Grado 02

GlISTAV j?DOLF?Q(OY S SjiGOVIA

Jefe Oficina de/Control Interho

Proyecto: Julian Andres Sanchez Vidal - Profesional Universitario Grado 02 A
Arvey Lozano Suelto - Profesional Universitario Grado 02

Revis6: Julian Andres Sanchez Vidal - Profesional Universitario Grado 02
Arvey Lozano Suelto - Profesional Universitario Grado 02

Aprobo: Gustavo Adolfo Hoyos Segovia — Jefe Oficina Control Interno.
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ANEXO No.1

REGISTRO FOTOGRAFICO REVISION SECRETARIA DE EDUCACION - AREA DE TRABAJO
ADMINISTRATIVA FECHA:

En la Secretaria se Cuenta con botiquines fijo y mévil Suministros basicos vigentes (no vencidos)
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' Utilizar en caso de PARO CARDIACO
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1@

La secretaria cuenta con cascos de seguridad para actividades donde se requiera EPP, también
con camillas y desfibrilador externo automético

Se encontrd una zona de instalacion eléctrica aislada en una cuatro, el mismo se identificd
deterioro, descuido y sin sefializacion. Peligro locativo y trabajo con electricidad detectados.
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Se observa peligros en las instalaciones: se encontr6 caja de aire acondicionado debajo un
fregadero donde la persona del servicio de limpieza realiza actividades (foto No.1). También
obstaculos en piso. Peligros locativos detectados.

En el momento de la visita se identifico actividades de trabajo en alturas no se observd
coordinador de alturas ni tampoco uso de EPP. Peligro de trabajo en alturas detectado.
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Instalaciones y cables eléctricos expuestos. Peligro locativo detectado.
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rw e

Escritorios en condiciones inadecuadas en deterioro critico. Peligro ergonémicos en las
condiciones de puestos de trabajo.

i

Cuarto de centro de datos descuidado, sin seguridad y sefializacién para el acceso a esta area
fisica. Peligro locativo detectado.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP =
Calle 30 No. 29 - 39; Cadigo Postal 763533 (©)
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121 Pagina 59 de 86

icontec

1SO 9001

SC-CER415753



n
~
(o]l
. *‘
¥
¥

vu
M
M
M
M
v
v
M
v

L

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira

¥ ¥ OFICINA DE CONTROL INTERNO

%))))X((((é

Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

INFORME

En una oficina de la secretaria se encontr6 el cristal del ventanal quebrado. Peligro locativo
detectado.

Servicio de aire acondicionado con instalacion inadecuada. Peligro locativo detectado.
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REGISTRO FOTOGRAFICO REVISION SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE - AREA
DE TRABAJO OPERATIVA (AGENTES) FECHA:

Se observo sillas en mal estado para el personal asi como también sillas no adecuadas para el
personal en estado de sobre peso. Peligro ergondémicos en las condiciones de puestos de trabajo.
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Areas de los puestos de trabajo (cubiculos) reducidas y mal distribuidas. Peligro locativos y
ergondmicos en las condiciones de puestos de trabajo

L3

iy

'3
\ " fort ‘, A

|CONTEC 652- 980 M6e2ES

< a de 0 %
]
Arp Dpe Sec[e\a%téwde Trénsit!)
AYEOperati
Bodega der 3 I?‘odeﬁade Pinturas
PExtintorvencido desde2022
0 00 desd U - -

Se identificaron Extintores vencidos.
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I Secretaria‘de Transi

/' ' APéa Operativa
BViateriales en el pasillo de'acc 0 % -
0 £ bodega~ = U ¥

Se observo en los accesos al interior de las instalaciones del area operativa obstaculos y residuos
dificultando la circulacién. Peligros locativos y manejo de residuos detectados.
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5 A

,"T'Secrfé%ai"l’é de Transito
- ok Area Operativa
Vehiculo'de Laboratorio’

Instalaciones y cables eléctricos expuestos. Peligro locativo detectado.
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Se identificé poca iluminacién insuficiente. Peligro locativo detectado.

Se encontro estructura cielo raso del techo deteriorada. Peligro locativo detectado
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Secretaria de Transito
Area Operatiya
Bodegade PinturaS¥jEPP

Bodega del area operativa en estado de desorden y descuido. Peligro locativo detectado
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REGISTRO FOTOGRAFICO REVISION SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, RENOVACION
URBANA Y VIVIENDA OFICINA CARRERA 31:

AR
)ﬁ

Se observa toma eléctrica sobresaliendo del nivel del piso, riego de caida para los servidores
publicos.

REGISTRO FOTOGRAFICO REVISION SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, RENOVACION
URBANA Y VIVIENDA GARAJES MUNICIPALES:

La pared que se encuentra hacia la calle 23, se encuentra inclinada hacia la via, representando
un riesgo de desplome que puede afectar a los servidores publicos y a los transeuntes que
utilizan el andén.
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En el interior de los garajes municipales, se observa que por la inclinacion del muro que da hacia
la calle 23, las vigas se han salido afectando la estructura que se sostiene con una guadua. Esa

area de trabajo es peligrosa por la caida inminente de la estructura del techo.

En la fotografia se observa como las vigas se han separado del muro, quedando sin soporte y
generando un peligro de desplome inminente.
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En la Oficina donde se encuentran los equipos para que los cabos de cuadrilla realicen informes y
asignacion de trabajo tiene el techo con goteras y el cielorraso en mal estado.

h | | ol =

En el cuarto donde se ubica la camilla que esta sucia, se acumulan diferentes elementos que
dificultan el acceso y, ademas, generan riesgo de accidentes cuando se ingrese.
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Al momento de la visita las volquetas con que cuenta la Secretaria no contaban con llantas de
repuesto, ni extintores contra incendio, generando un riesgo para su operacion.

La maquinaria amarilla cuenta con extintores que, se encuentran vencidos desde 2022,
produciendo un riesgo para los operadores en caso de incendio.
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Obreros de la Secretaria de Infraestructura, Renovacion Urbana realizaban mantenimiento de una

maquina amarilla.

El vehiculo que transporta combustible y lubricantes para la maquinaria.

S —
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AUl

DoTAacION i/
SEcurIPA’
NDLSTRAL

Extintor vencido desde enero de 2023. Es un riesgo en caso de incendio en un lugar donde se
manipulan combustibles.

REGISTRO FOTOGRAFICO REVISION SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, RENOVACION
URBANA Y VIVIENDA TALLER MUNICIPAL:

Se observa el deterioro del botiquin de primeros auxilios que, tiene elementos con polvo y
telarafias
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Se observa que el extintor, ademas, de encontrarse sobre un contenedor de combustible o
lubricante, esta vencido desde el afio 2020.

hi.

Falla estructural en la edificacion, lo que representa un riesgo para los servidores publicos que
desarrollan labores en esa area.
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REGISTRO FOTOGRAFICO REV[SION SECRETARIA DE GOBIERNO OFICINA DE ATENCION A
VICTIMAS Y BODEGA DE GESTON DEL RIESGO DE DESASTRES:

A pesar que La oficina de Atencion a Victimas comparte locacion con el depésito de materiales de
Gestion de Riesgo de Desastres, no se evidencia sefializacion preventiva para los peatones.

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP =
Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533 ©

www.palmira.gov.co s
Teléfono: 2856121

1SO 9001

Pégina 74 de 86 SCCERA1S75Y



Republica de Colombia

{"‘« < )))e
¥ O *""‘g Departamento del Valle del Cauca
¥ ¥ Alcaldia Municipal de Palmira
¥ Y OFICINA DE CONTROL INTERNO
§))>>)>«(«&

Alcaldia de Palmira INFORME

Nit.: 891.380.007-3

REGISTRO EOTOGRAFICO REVISION SECRETARIA DE GOBIERNO INSPECCION DE POLICIA
Y COMISARIA DE FAMILIA

Cableado de datos y eléctrico expuestos y elementos sobre el rack que pueden ocasionar
accidentes

Las canales del techo y el techo de la comisaria de familia estan en mal estado.
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ANEXO No.2
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Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

MUESTRA DE PELIGROS IDENTIFICADOS COMO ALTOS DE LA MATRIZ INSTITUCIONAL

Secretaria o Direccion

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

2023

Descripcion basica del riesgo

1.Pisos con desniveles

2.Pisos agrietados

3.Cambios de nivel sin demarcacion
4.Calzado inadecuado

5. Estado de escaleras

Nivel
de
riesgo

Controles de

Ingenieria

Controles
Administrativos
Control en la

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

manejo de sierra, fallas en el equipo, falta
de mantenimiento, piezas que no ajustan,
amputaciones debido a mal manejo

Direcciépn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Generado por las condiciones de seguridad
social de las zonas donde operan

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Los contratistas se movilizan en su propio
vehiculo junto con los equipos que se
requieran para la intervencion

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

trabajo en alturas cuando se suben a los
arboles a poderlos, el personal contratista
cuenta con sus propios equipos de
proteccién contra caidas

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Generado por las condiciones de seguridad
social de las zonas donde operan

Direcciépn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Los contratistas se movilizan en su propio
vehiculo

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Generado por las condiciones de seguridad
social de las zonas donde operan

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Levantamiento y desplazamiento con tinas
llenas de residuos vegetales (200 kilos)
levantan entre dos o tres personas

Direcciépn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Los contratistas se movilizan en su propio
vehiculo

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Recorridos por coumas en bariros de
palmira, imprudencia de conductores

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Generado por las condiciones de seguridad
social de las zonas donde operan

Direcciépn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Los contratistas se movilizan en su propio
vehiculo

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Recorridos por coumas en bariros de
palmira, imprudencia de conductores

Direcciépn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Generado por las condiciones de seguridad
social de las zonas donde operan
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Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

Direcciopn_de_Gestion_del_ | Los contratistas se movilizan en su propio
Medio_Ambiente vehiculo

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Modedura de animales e insectos en zonas

Direcciopn_de_Gestion_del_ boscosas, montafias picaduras de

Medio_Ambiente

septientes venenosas
Direcciopn_de_Gestion_del_ | Zonas boscosas, montafias, visitas a
Medio_Ambiente bosques y verificacion del buen cuidado
Direcciopn_de_Gestion_del_ | Presencia de de actores de confluctos
Medio_Ambiente armados
Direcciopn_de_Gestion_del_ | despazamientos peatonales en vias de
Medio_Ambiente zonas rurales
Direcciopn_de_Gestion_del_ | movilizacion en vehuculos contratados por
Medio_Ambiente la alcaldia

Ingreso a quebradas rios de alta montafia,
pasar por los rios para cruzar de un lugar a
otro en medio de las ispecciones

Direcciopn_de_Gestion_del_
Medio_Ambiente

Direcciépn_de_Gestion_del_ | Lluvias en medio de los bosques que
Medio_Ambiente visitan

Direcciopn_de_Gestion_del_ | Desplazamientos en zonas de
Medio_Ambiente deslizamientos (la espereza)

Direcciopn_de_Gestion_del_

Medio_Ambiente Condiciones regionales

Pasajeros de transporte publico y
conduccién de vehiculo propio
(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

Condiciones sociales de sectores de

Salud Palmira

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Pasajeros de transporte publico y
conduccién de vehiculo propio
(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

Condiciones sociales de sectores de

Salud Palmira

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico
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Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3

(2 Salud

Violencia, altercados, situaciones de alta
seguridad en el desarrollo del evento
masivo

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacién en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Salud

Deterioro fisico o condiciones generales del
epsacio de trabajo en domicilios de
victimas

Capacitacion en
riesgos presentes
dentro de las
funciones de la
Alcaldia

Salud

situaciones orden publico - amenaza de
explosivos,

Salud

Verificacién del cumplimiento de protocolos
de atencion de personas enfermas y/o
contagiadas, verificacion de ingreso de
plantas endemicas y no endemicas que
ingresan.

(1 Salud

Desplazamiento durante la jornada laboral
al aeropuero en caso de requerimiento
(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

Pasajeros de transporte publico y
conduccién de vehiculo propio
(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

Salud

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

Salud

Condiciones sociales de sectores de
Palmira

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Salud

Violencia, altercados, agresion de usuarios,
probleas de conflicto armado en zonas
rurales en el apoyo a las activiades de
restitucion de tierras

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Salud

Contacto estrecho con personas enfermas
retenidas al momento de verificacion de
condiciones locativas y de riesgos
biologicos de los CAl

Salud

exposicién en zonas rurales en el apoyo a
las activiades de restitucion de tierras,
condiciones de lotes, fincas . Riesgo de
mordeduras de perros o picadura de
inseptos
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Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

Deterioro fisico o condiciones generales del
epsacio de trabajo en domicilios de
usuarios, CASI, y condiciones de zonas
rurales

Salud

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Pasajeros de transporte publico y
conduccion de vehiculo propio
(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

Condiciones sociales de sectores de

Salud Palmira

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Violencia, altercados, agresion de usuarios

Salud : .
por intolerancia

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Contacto con material biologico en

< | Salud hospitales y clinicas

Pasajeros de transporte publico y
conduccién de vehiculo propio
(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

Condiciones sociales de sectores de

Salud Palmira

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Violencia, altercados, agresion de usuarios

Salud ) i
por intolerancia

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Pasajeros de transporte publico y
conduccion de vehiculo propio
(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV
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Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3

Salud

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

incluir al personal s
de la Sub. Salud Capacitacion en
normas de transito y

Elljzbsh\c/a enel temas del PESV

Salud

Condiciones sociales de sectores de
Palmira

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Salud

Violencia, altercados, agresién de usuarios
por intolerancia

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Salud

Pasajeros de transporte de la alcaldia de
Palmira

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

Salud

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
PESV

Capacitacion en
normas de transito y
temas del PESV

Salud

Condiciones sociales de sectores de
Palmira

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Salud

Violencia, altercados, agresién de duefios y
responsables de establecimientos
comerciales de alimentos por intolerancia

Incluir al personal
de la Sub. Salud
publica en el
programa de
riesgo publico

Capacitacion en
normas de transito y
temas del programa
riesgo publico

Salud

Mordida de Perros y gatos al manipularlos

Salud

Punciones con agujas en la vacunacion
despues de vacunar a los animales,
almacenamiento inadecuado d elos
guardianes

Salud

Condiciones sociales de sectores de
Palmira

Salud

Pasajeros de transporte de la alcaldia de
Palmira

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

Mordida de Perros y gatos al manipularlos
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Recorridos frecuentes caminado y
posiciones estaticas de pie en la atencion
de usuarios y verificacion d ecumplimiento
de EPS

Pasajeros de transporte de la alcaldia de
Palmira

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Pasajeros de transporte de la alcaldia de
Palmira

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Pasajeros de transporte de la alcaldia de
Palmira

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
Salud vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias) - Los auxiliares de saneamiento
son empiricos para su labor

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
Salud vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias) - Los auxiliares de saneamiento
son empiricos para su labor

Manipulacién inhadecuada de de
sustancias fumicidas

Desconocimiento de Hojas de Datos de
Seguridad y efectos peligrosos de la
sustancia quimica

Trasvases inhadecuados en recipientes de
bebidad alimenticias

Almacenamiento inhadecuado de la

Salud sustancia quimica

inhalacién de vapores, nieblas generadas
por la aspercion de la sustancia quimica
con la motomichila- Los auxiliares de
saneamiento son empiricos para su labor
-Algunos venenos se usan listos para usar
y unos diluidos, en la dilucién los
contratistas lo deben diluir manualmente,
algunos con agua o acpm

Salud

Salud

Salud

Salud

Salud
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Manipulacién inhadecuada de de
sustancias fumicidas

Desconocimiento de Hojas de Datos de
Seguridad y efectos peligrosos de la
sustancia quimica

Trasvases inhadecuados en recipientes de
bebidad alimenticias

Almacenamiento inhadecuado de la
sustancia quimica - Los auxiliares de
saneamiento son empiricos para su labor
-Algunos venenos se usan listos para usar
y unos diluidos, en la dilucion los
contratistas lo deben diluir manualmente,
algunos con agua o acpm

Falta de manteimiento de la motomochila
deterioro, desconocimiento de utilizacion -
Los auxiliares de saneamiento son
empiricos para su labor

Mezca de gasolina y aceite 2 tiempos, para
el funcionamiento de la motomochila- Los
auxiliares de saneamiento son empiricos
para su labor

Ruido generado por las maquinas y
equipos de aspercion

Exposicion a sangre y elementos deribados
de la carne en los espableciientos, no uso
de elementos de proteccion personal
adecuados

Pasajeros de transporte de la alcaldia de
Palmira

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Levantamiento de neveras superan peso
maximo permitido

Actividad d eorganizacion y administracion
de vacunas en cuarto frio

contacto con perosnas con enfermedades
trasmitidas por vectores

Condiciones sociales de sectores de
Palmira

Pasajeros de transporte de la alcaldia de
Palmira

(Imprudencia de cnductores, deterioro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)

Salud

Salud

Salud

Salud

Salud

Salud

Salud

Salud

Salud

Salud

LI Salud

(N Salud
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100 salud Condliciones sociales de sectores de
Palmira
Pasajeros de transporte de la alcaldia de
Palmira
171 salud (I.mprudenua de cnductores, deterlqro de
vias, mal estado semaforos, condiciones de
vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias)
Imprudencia de conductores Incluir auxiliar

Falta de sefiales de transito
Semaforos en mal estado

administrativo que se
encuentra realizando

Exceso de confianza de los colaboradores
(Auxiliar adminsitrativo realiza ctiviades de
mensajeria durante su jornada laboral)

Gobierno

socializacion de
programa por
riesgo publico

Gobierno Exceso de velocidad PESV activiades de
Condiciones climaticas mensajeria en
(Auxiliar adminsitrativo realiza ctiviades de bicicleta / Capacitar
mensajeria durante su jornada laboral) en Seguridad vial
Situacion social Creacion y

Capacitar en riesgo
publico

Gobierno Caida de techo falso, goteras

Desarrollo de activiades en lugares de

Creacién y
socializacién de

Capacitar en riesgo

Violencia, altercados, situaciones de alta

Ll seguridad dentro del centro penitenciario

socializacion de
programa por
riesgo publico

Gobierno situaciones sociales vulnerables / trabjo .
. ! programa por publico
con poblacién carcelaria riesgo publico
Gobierno Desplazamientos peatppales por las vias PESV Capagltar en
en el desarrollo de activiades Seguridad vial
Movilizaciones vehiculares para el tralado .
Gobierno de lugar de trabajo hasta puntos de PESV Capagltar en
o Seguridad vial
actividades de campo
Creacién y

Capacitar en riesgo
publico

Violencia, altercados, situaciones de alta

Ll seguridad dentro del centro penitenciario

Creacién y
socializacion de
programa por
riesgo publico

Capacitar en riesgo
publico

Quitar publicidad exterior visual sin
protocolos y procedimientos para trabajos
en alturas

Gobierno

Violecia social, confictos en el desarrollo de

Gobierno ’ ! : )
las funciones, intolerancia de ususarios

Creacién y
socializacion de
programa por
riesgo publico

Capacitar en riesgo
publico

Recorridos a pie constantes durante la

Gobierno )
jornada alboral
. Manejo de bara con media luna
Gobierno
cortopunzante
. Vias de espacio publico deterioradas, con
Gobierno .
grietas y huecos
. Exceso de ilimunacién, ausencia de
Gobierno )
cortinas
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Republica de Colombia

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Uoommmrcccccd?
Alcaldia de Palmira

Nit.: 891.380.007-3 INFORME
Movilizaciones vehiculares para el tralado .
.72 Gobierno de lugar de trabajo hasta puntos de PESV g:pjﬁgigi?m
actividades de campo 9
Creacion y

socializacion de
programa por
riesgo publico

Violencia, altercados, situaciones de alta

Gobierno seguridad dentro del centro penitenciario

Capacitar en riesgo
publico

Creacion y
socializacion de
programa por
riesgo publico

Violecia social, confictos en el desarrollo de

Gobierno ’ ! . )
las funciones, intolerancia de ususarios

Capacitar en riesgo
publico

Huemda en los techos, goteras, techo
Gobierno deteriorado con posibilidades de caer sobre
las personas

Transporte en la movil de la comisaria

(buseta) PESV

Gobierno

Capacitar en
Seguridad vial

Creacién y
socializacion de
programa por
riesgo publico

Violecia social, confictos en el desarrollo de

Gobierno . ! f )
las funciones, intolerancia de ususarios

Capacitar en riesgo
publico

Creacién y
socializacion de
programa por
riesgo publico

Situaciones inherentes a la actividad de
campo

Gobierno

Capacitar en riesgo
publico

Creacién y

Presencia de delincuentes, Gerrilla en socializacion de

Capacitar en riesgo

condiciones sociales de la zona en la que socializacion de

Gobierno zonas rurales programa por publico
riesgo publico
. Desplazamiento peatonal hacia ligares de Capacitar en
Gobierno trabajo PESV Seguridad vial
Movilizaciones vehiculares para el tralado Canacitar en
Gobierno de lugar de trabajo hasta puntos de PESV s pac )
L eguridad vial
actividades de campo
Caida de personas a mismo nivel en
Gobierno desplazamientos laborales en espacio
publico
Imprudencia de conductores
Falta de sefiales de transito Capacitar en
Gobierno Semaforos en mal estado PESV s pac )
Exceso de velocidad eguridad vial
Condiciones climaticas
Creacién y

Capacitar en riesgo

socializacion de
programa por
riesgo publico

Violecia social, confictos en el desarrollo de

Gobierno ’ ! f )
las funciones, intolerancia de ususarios

Gobierno . .
se encuentre la jormada programa por publico
riesgo publico
Gobierno Uso de transporte pubico intermunicipal PESV Capa‘?'taf en
Seguridad vial
Creacion y

Capacitar en riesgo
publico
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Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3 INFORME
Deterioro fisico o condiciones generales del
Gobierno epsacio de trabajo en domicilios de
victimas
. . ) Capacitar en
Gobierno Transporte en vehiculos particulares PESV Sequridad vial
Gobierno pesplazqmlento peatqnal hacia el centro de PESV Capaqtar en
internamiento preventivo las palmas Seguridad vial
Creacion y
Gobi socializacion de | Capacitar en riesgo
obierno ;
programa por publico
riesgo publico
Creacion y
Gobi Violecia social, confictos en el desarrollo de socializacion de Capacitar en riesgo
obierno . ! . ) ;
las funciones, intolerancia de ususarios programa por publico
riesgo publico
Desplazamiento en la movil de Palmira -
Estado del vehiculo, Condiciones de vias
en mal estado, Imprudencia de conductores
Gobierno Falta de sefiales de transito
Semaforos en mal estado
Exceso de velocidad
Condiciones climaticas
Gobierno Vlolema_somalt conﬂctos_ enel desar(ollo de
las funciones, intolerancia de ususarios
. Deterioro fisico o condiciones generales del
Gobierno . ;
epsacio de trabajo
. Violecia social, confictos en el desarrollo de
Gobierno . ! f )
las funciones, intolerancia de ususarios
Creacién y
. Violecia social, confictos en el desarrollo de socializacion de Capacitar en riesgo
Gobierno . ! f ) ;
las funciones, intolerancia de ususarios programa por publico
riesgo publico
Huemda en los techos, goteras, techo
Gobierno deteriorado con posibilidades de caer sobre
las personas
. Transporte en la movil de la comisaria Capacitar en
Gobierno (buseta) PESV Seguridad vial
Creacién y
. Violecia social, confictos en el desarrollo de socializacion de Capacitar en riesgo
Gobierno . ! . ) .
las funciones, intolerancia de ususarios programa por publico
riesgo publico
Creacién y
. Situaciones inherentes a la actividad de socializacion de Capacitar en riesgo
Gobierno .
campo programa por publico
riesgo publico
Caida de personas a mismo nivel en
Gobierno desplazamientos laborales en espacio
publico
Infraestructura_Renivacion_U | Condiciones sociales de sectores de
rbana_y_Vivienda Palmira
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e INFORME

Imprudencia de conductores, deterioro de
Infraestructura_Renivacion_U | vias, mal estado semaforos, condiciones de
rbana_y_Vivienda vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias

Imprudencia de conductores, deterioro de
Infraestructura_Renivacion_U | vias, mal estado semaforos, condiciones de
rbana_y_Vivienda vehiculos, condiciones y sucesos externos
de las vias

Traslado a la sede operativa para reclamar
documentos del proceso

Atencion a personas en posible estado de
alteracion

Traslado a los domicilios de las personas
que se atienden

Transito_y_Transporte

Transito_y_Transporte

Transito_y_Transporte

Esquema de
. Contacto con fluidos u otras condiciones vacunacion para
Transito_y_Transporte S el equipo que
biologicas del cuerpo . )
interviene la
actividad

Posibles derrames de combustibles o
Transito_y_Transporte gases de los vehiculos involucrados en el
evento

Contacto con fluidos u otras condiciones
biologicas del cuerpo ademas de otros
cuerpos presentes en el lugar y cuerpos en
estado de descomposicién

Contacto con fluidos u otras condiciones
biologicas del cuerpo ademas de otros
cuerpos presentes en el lugar y cuerpos en
estado de descomposicion

Fuente: soportes recibidos Subsecretaria de Gestion de Talento Humano — Matriz de peligros 2023

Transito_y_Transporte

Transito_y_Transporte
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