
Fecha generación : 2024-08-29

ALCALDIA DE PALMIRANombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:

NO APLICA

VALLE DEL CAUCA

PALMIRA

TERRITORIAL

2024

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Modelo Único – Hijo 4347

Encuesta del sistema de
identificación y clasificación de
potenciales beneficiarios de
programas sociales - SISBEN

Inscrito

Enlace desde la sede
electrónica de la
alcaldía de Palmira
con la plataforma
nacional de SISBEN,
para que permita a
los ciudadanos
buscar su trámite y
dirigirse
automáticamente a
través del enlace a la
plataforma para
realizar la solicitud de
la encuesta en línea.
Se enlazará también
la dirección para
descargar el
resultado.

Actualmente el
trámite para solicitar
la encuesta inicial de
evaluación de
SISBEN se atiende
de forma presencial
en las oficinas de
ventanilla de la
Alcaldía de Palmira.
Envían al funcionario
a revisar el hogar
para evaluar las
condiciones y luego
se analiza este
resultado para emitir
de forma electrónica
el resultado.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

13/12/2024
Secretaría de
Planeación

Ciudadano: Ahorro en
tiempo de 1 dia

Economía: en
transporte $12.000
pesos

Entidad: Innovación,
Transparencia y
Eficiencia

03/09/2024

Modelo Único – Hijo 4347

Encuesta del sistema de
identificación y clasificación de
potenciales beneficiarios de
programas sociales - SISBEN

Inscrito

Se establecerá el
enlace entre la sede
electrónica de la
alcaldía de Palmira y
la plataforma de
SISBEN, se
agregarán los
enlaces en el formato
integrado de la
plataforma SUIT y se
solicitará publicar en
GOV.CO

El resultado del
trámite se publica en
la plataforma de
SISBEN nacional,
pero no está
enlazada en la sede
electrónica de la
alcaldía de Palmira y
por tanto aparece con
atención presencial.

Tecnologica
Respuesta y/o
notificación por
medios electrónicos

13/12/2024
Secretaría de
Planeación

Integrar el acceso al
trámite a través de un
punto de encuentro
unificado en la sede
electrónica de la alcaldía
de Palmira, lo cual hará
más fácil su búsqueda y
agilidad en la solicitud y
obtención de respuesta.

03/09/2024

Modelo Único – Hijo 49875
Curso de manipulación higiénica
de alimentos

Inscrito

se implementa el
cuestionario y el
curso en linea para el
desarrollo del mismo
y generar su
certificado en linea.-

El trámite se realiza
mediante un
cuestionario físico
para certificar que
aprobó el curso

Tecnologica
Formularios
diligenciados en línea 13/12/2024 Secretaría de Salud

Ciudadano: Ahorro en
tiempo de 1 dia
Economico en transporte
$12.000 pesos Entidad:
Innovación,
Transparencia y
Eficiencia

30/01/2024


