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TRD – 2024-191.6.1.228 

Palmira, 25 / Noviembre / 2025 
 
 

1. OBJETIVOS  
Informar sobre la articulación con la comunidad LGTBIQ+ 
 

2. INFORME DE ARTICULACION CON LA COMUNIDAD LGTBIQ+ 
 

2.1  Desarrollo del Informe  

 
El día 30 de Octubre de 2024 mediante 2024 10 30 TRD 191.2.1.52 Circular convocatoria articulación 

comunidad LGTBIQ+ se realiza convocatoria a representantes de la comunidad LGTBIQ+ en donde 
se citan a la secretaria de salud para realizar reunión de Articulación en donde se escucharon aquellas 
necesidades asociadas al sector salud las cuales se podría articular para construir soluciones  
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Durante la reunión realizada el día 7 de Noviembre de 2024 en la cual hace parte Sharol Crystal Marín 

quien es el enlace municipal, Thalía Martínez, representante de Movimiento Unidas Diversas y 
Empoderadas-MUDE y Gabriel Bolaños, coordinador de la mesa técnica de confluencia, manifiestan 
las necesidades de la comunidad LGTBIQ+ en cuanto a temas de salud entre esas articulación con 

salud mental para realizar charlas y talleres sobre depresión, autoaceptación y convivencia, 
articulación para autoexamen de mama y sensibilización en los servicios de salud al Hospital Raúl 
Orejuela  Bueno  la cual queda en 2024 11 07 TRD 191.1.2.407 Acta reunión articulación comunidad 

LGTBI. 
Tambien se envia oficio al ministerio de salud y protección social, solicitando ruta de hormonizacion 
segura y Reasignación Sexual En El Valle mediante 2024 11 18 TRD 191.11.69.1124 Oficio solicitud 

ruta de hormonizacion y por medio de nota interna se le solicita a la referente de la dimensión salud 
sexual y reproductiva 2024 11 18 TRD 191.8.1.197 Nota interna dimensión salud sexual y reproductiva 

 1. Especifique en que consiste la prevención del VIH y que medidas se pueden aplicar con la 
comunidad LGTIBQ+. 
2. Por favor generar claridad desde la norma acerca de la entrega de condones, que este incluida en 

el plan de salud. ( Si les cubre y en qué casos y como lo gestiona cada paciente/usuario ) 
 
  

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

Con el fin de dar cumplimiento a los compromisos pactados en el acta de la reunión de articulación 
con la comunidad LGTBI, se realiza articulación con la dimensión de salud mental para realizar las 
charlas sobre depresión, autoaceptación y convivencia y la dimensión de enfermedades no 

transmisibles para autoexamen de mama las cuales se iban a realizar el día 21 de noviembre de 2024 
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en el Bosque Municipal sin embargo por motivos climáticos se cancela la actividad y queda como 

compromiso que las representantes de la comunidad LGTBI den nueva fecha.  
 
Para la sensibilización en los servicios de salud al Hospital Raúl Orejuela Bueno se realiza un oficio 

en donde se solicita para el día 25 de Noviembre de 2024 un auditorio y la disposición de personas 
que forman parte del Hospital Raúl Orejuela Bueno en las diferentes sedes 2024 11 28 TRD 
191.11.69.1123 

 

 

  
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
Espacio en el cual asisten un total de 11 personas entre trabajadoras sociales, auxiliares 
administrativos, médico general, guarda de seguridad, operarias de aseo y enfermeras. 

 
Katherine Trochez realizar introducción acerca de enfoque diferencial y la atención en salud a la 

comunidad LGTBIQ+  Se inicia explicando las siglas las cuales agrupan como población o sector social 
a Lesbianas, Gay, Bisexuales, Trans (Transgénero, Transexuales), Intersexuales y Queers  
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• Lesbiana: Mujeres que sienten atracción afectiva emotiva, erótica, sexual y romántica hacia otras 

mujeres.  
• Gay: Hombres que sienten atracción afectiva emotiva, erótica, sexual  y romántica hacia otros 
hombres.  

• Bisexual: Designa a las personas cuyos deseos afectivos y erótico se dirigen o materializan tanto 
con personas de su mismo sexo como del otro.  
• Trans: Variedad de personas, conductas y grupos con tendencias que se diferencian de los roles de 

género convencionales.  
• Transgénero: Persona cuyo sexo bilógico no corresponde con la identidad de genero que ha sido 
tradicionalmente asignada a este  

• Transexuales: Personas que sienten y se conciben a si mismas como pertenecientes al genero 
opuesto que social y culturalmente se asigna a su sexo biológico.  

• Intersexual: Se dice de una persona que nace con combinación de características biológicas, 
masculinas y femeninas como cromosomas o genitales.  
• Queers: Termino utilizado para designar a aquellas personas que no son heterosexuales; son 

aquellas personas que rechazan ser clasificadas por sus prácticas sexuales o género  
 
Se nombra sobre el estigma y la discriminación que enfrentan las personas LGBTI que evita que 

accedan a servicios necesarios de atención de salud. La falta de servicios de salud accesibles y 
dirigidos a las poblaciones que los necesitan debilitan la eficac ia de los sistemas de salud. Acceso 
universal a la atención es un componente clave de los sistemas nacionales de salud sólidos y que la 

atención universal debe impulsar la eficiencia y la igualdad y finaliza hablando sobre la importancia de 
socializar los protocolos, rutas o lineamientos institucionales en las EAPB- IPS los cuales pueden 
estimular a la población que trabaja en los servicios se salud para realizar una mejor atención o trato 

hacia la población LGTBI  
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Continua haciendo la presentación de Sharol Crystal Marín, enlace municipal, y Thalía Martínez, 

representante de Movimiento Unidas Diversas y Empoderadas-MUDE quienes hablan de sus 
experiencias en la atención en salud, refieren desde el ingreso a los hospitales sienten un tipo de 
rechazo iniciando por los guardas de seguridad ya que en varias ocasiones los saludan refiriéndose a 

ellas como hombres, en Sharol agrega que si no saben cómo dirigirse  o abordar a una persona 
TRANS, lo primero que deben de realizar es preguntarle cual es su pronombre y de esta manera no 
les faltarían el respeto y de cierta forma se sentirán mas tranquilas y confiadas.  

Otro punto importante que dan a conocer en el espacio de sensibilización es con las personas de 
archivo o de facturación o la persona encargada de realizar las historias clínicas es que desde el 
momento en que se les abra la historia, puedan poner con que nombre les gustaría ser llamadas al 

momento en que las vayan a llamar de un consultorio, ya que hay que garantizar su existencia y la 
manera en cómo se auto reconoce la persona. Thalia agrega que debido a esto muchas personas 

TRANS no acuden a los servicios de salud por evitar ese tipo de violencia ya que lo perciben como 
discriminación y que para realizar una consulta mas amena es importante preguntarle su pronombre .  
Refiere también en el comité de VIH al momento de escuchar los indicadores, no caracterizan la 

comunidad LGTBI, entonces dan a entender que las personas diversas no tienen VIH pero sin 
embargo ellas conoces a varias personas de Palmira que tienen esta enfermedad, también exponen 
un caso de una persona de la comunidad LGTBI que consultó al servicio de urgencias y le negaron la 

atención tres veces sin ninguna explicación.  Leidy portilla trabajadora social de Hospital Raúl Orejuela 
Bueno refiere que desde el área de trabajo social se están realizando muchas actividades de 
socialización a lo colaboradores sobre el enfoque diferencial debido a tantas situaciones o barreras en 

donde se evita totalmente la discriminación a las personas y la atención en salud no se le niega a 
nadie  
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3. CONCLUSIONES 

 
Siendo las 3:20 finaliza la sensibilización en los servicios de salud al Hospital Raúl Orejuela Bueno, 
en donde les agradecen a las ponentes el espacio compartido ya que les parece muy buena la idea 

de escuchar las necesidades directamente de las personas implicadas en el trato diferencial. 
 
 

4. RECOMENDACIONES 
Se recomienda a las representantes de la comunidad LGTBIQ+ agendar nueva fecha para realizar la 
articulación con la dimensión de salud mental y la dimensión de enfermedades no transmisibles.  

 
 

Atentamente, 
 
 

KATHERINE TROCHEZ MARMOLEJO 

Profesional Contratista 
 

Proyectó:  Katherine Trochez Marmolejo – Profesional Contratista  
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