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1. ORDEN DEL DIA
1.1. Mesa de escucha acuerdo de socializacidn inconformismos
1.2. Desarrollo de peticiones
1.3. Conclusiones
1.4. Compromisos

2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

2.1. Siendo las 8:30 de la mafiana un grupo de lideres y actores sociales del sector salud,
expresaban con megafono las inconsistencias y faltantes en la prestacion y atencion del
servicio de salud.

Para lo cual el secretario John Jairo Satizabal expresa que escuchara a una delegacion
quienes seran los representaste del plantén, fueron designados 6 lideres como voceros
quienes ingresaron al despacho colocando sobre la mesa dos solicitudes las cuales son :

2.1.1.Conformacién de la mesa por la salud
2.1.2.La semana de la salud

Donde se dieron diferentes temas como los siguientes:
e Entrega de medicamentos
o Los recursos del ADRES no esta llegando directamente a la ESP ni a las IPS
o SOS no tiene atencion en la Clinica Palma Real, y los pacientes son remitidos a la
clinica palmira, pero les colocan obstaculos para la atencion.
o Que acompafiamiento se esta brindando a las EPS por parte de la secretaria de
Salud

3. CONCLUSIONES DE LA REUNION

3.1. Se establece que el secretario dara respuesta dentro de los tiempos establecidos a las
solicitudes que se requieran por los diferentes sectores, a su vez manifiesta que los dos
oficios de los cuales se esta manifestando que no se tiene respuesta él se permitira dar el
argumento para cada uno:

 El primero tiene respuesta, y corresponde a una excusa por que me encontraba en
otro compromiso.

 Elsegundo no fue remitido a la bandeja de mi correo, por la cual expreso excusar y
tomare los correctivos necesarios.

e Manifiesta el compromiso por trabajar para mejorar la atencion y prestacion de
salud, dando a conocer que desde el 4 de julio que tomo la responsabilidad ha
tomado acciones para mejorar los indicadores del sector salud.

o Expresa que el dia de hoy miércoles 4 de Diciembre se inicio un Plan piloto en la
clinica santa bérbara, donde funcionarios de la secretaria estan revisando varios
quejas reportadas que no han logrado tener respuesta.
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4, RESUMEN DE COMPROMISOS
. Fecha de
N Tema / Actividad Responsable cumplimlenp
1 | Solicitud formalmente para la instalacién | Representantes del Sin determinarse
de la Mesa Por La Salud Plantén

FIRMAS:

n Jairo Satizabal Mena
Secretario de Salud

Proyecto: Lina Paola Garcia Garcia - Contratista - Especializado

Reviso: Marly Jicet Silva - Subsecretaria de Planeacién y administracion
Aprobd: John Jairo Satizabal Mena - Secretario de Salud
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