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(N) Año De 

Realizaciòn De La 

Auditoria

(C) Nombre Del Informe (C) Tipo De Control

(F) Fecha De 

Suscripcion Del Plan 
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(F) Fecha De Corte 

Del Avance

(D) Numero 

De Hallazgo
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(F) Fecha De 
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(F) Fecha De 
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(C) Responsable

(C) Area 

Responsable

(J) De Avance De 

Ejecucion De La 

Accion Correctiva

(C) Observaciones.

2020 2021
AEF 

Alcaldía de Palmira

2020

AEF 2022/05/25 2022/09/13 18 Evaluación del Principio de Publicidad y Transparencia del Convenio Interadministrativo No 956-2020

HALLAZGO No 3 DE TIPO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA Condición Presunto

incumplimiento de obligaciones legales y contractuales que obligan en observancia del principio de transparencia y

publicidad a realizar la publicación en la plataforma SECOP de forma oportuna todo proceso contractual que

adelanten las entidades estatales

Fortalecer y controlar el procedimiento de 

publicación oportuna de la información 

Contractual en la Plataforma SECOP 

Realizar seguimientos mensuales de la publicación de la ejecución

contractual en el SECOP

1. Emitir una circular de lineamiento sobre el seguimiento del reporte de 

publicación de los documentos por parte de cada una de las dependencias.

2. Realizar capacitación en SECOP II.

3. Enviar a la Oficina de Control Interno Disciplinario los posibles incumplimientos 

a la publicidad de ejecucion en SECOP.

Actas mensuales de seguimiento a la 

publicación de ejecución en el SECOP II.
2023/05/24 2024/09/05

1. Dirección de 

Contratación

2. Dirección de 

contratación y 

Todas las 

Dependencias

3. Supervisores de 

los contratos de 

cada dependencia

4. Ordenadores del 

Gasto

1. Dirección de 

Contratación

2. Dirección de 

contratación y 

Todas las 

Dependencias

3. Supervisores de 

los contratos de 

cada dependencia

4. Ordenadores del 

Gasto

2020 2021
AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION-

AF
AFG 2021/10/12 2022/06/30 34

Realizado el ejercicio auditor de seguimiento a la ejecución del Contrato CCE-972 AMP-2019 que derivó

en la Orden de Compra No. 50454-2020 conforme sus obligaciones contractuales se evidenció por parte

de la empresa contratista Unión Temporal BIOLIMPIEZA un presunto incumplimiento de los numerales

11.32 y 11.33 de la Cláusula 11. Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo Marco No. CCE-972-AMP-

2019 relacionados con el pago oportuno de los salarios de los operarios que prestan el servicio integral

de aseo y cafetería (según las fechas acordadas en el Documento de Inicio de la Orden de Compra) y con

el pago oportuno de los aportes de seguridad social prestaciones sociales aportes parafiscales horas

extras dominicales festivos recargos nocturnos indemnizaciones liquidación de prestaciones e

incapacidades y demás costos derivados de la relación laboral 

Realizado el ejercicio auditor de seguimiento a la ejecución del Contrato CCE-972 AMP-2019 que derivó en la

Orden de Compra No. 50454-2020 conforme sus obligaciones contractuales se evidenció por parte de la empresa

contratista Unión Temporal BIOLIMPIEZA un presunto incumplimiento de los numerales 11.32 y 11.33 de la

Cláusula 11. Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo Marco No. CCE-972-AMP-2019 relacionados con el pago

oportuno de los salarios de los operarios que prestan el servicio integral de aseo y cafetería (según las fechas

acordadas en el Documento de Inicio de la Orden de Compra) y con el pago oportuno de los aportes de seguridad

social prestaciones sociales aportes parafiscales horas extras dominicales festivos recargos nocturnos

indemnizaciones liquidación de prestaciones e incapacidades y demás costos derivados de la relación laboral 

Debilidad en el seguimiento de los informes y 

soportes presentados por el contratista para 

evidenciar el cumplimiento de las obligaciones 

contractuales

Fortalecer el ejercicio de supervisión del contrato de Limpieza y

Cafetería

* 1 Personas contratada por prestación de Servicios para realizar el seguimiento a 

las obligaciones contractuales de acuerdo al contacto.

* 2 Reuniones de Seguimiento con el contratista, para realizar el seguimiento a los 

pagos de la seguridad social 

Actas de Reuniones

Informe de Actividades
2023/05/24 2024/09/05 Solly Santa Celia

Subsecretaría de 

Recursos Físicos

2020 2021 AUDITORIA DE DESEMPEÑO-AD AFG 2022/01/18 2022/06/30 39

La Administración Central de Palmira por intermedio de la Secretaría de Hacienda presuntamente

suscribió y ejecutó el contrato MP 180-2020 mediante la modalidad de contratación directa cuando el

objeto y las obligaciones específicas del contratista lo enmarcan dentro de los presupuestos jurídicos de

un contrato de consultoría el cual debe celebrarse mediante la invitación publica con pluralidad de

oferentes.

La Administración Central de Palmira por intermedio de la Secretaría de Hacienda presuntamente suscribió y

ejecutó el contrato MP 180-2020 mediante la modalidad de contratación directa cuando el objeto y las

obligaciones específicas del contratista lo enmarcan dentro de los presupuestos jurídicos de un contrato de

consultoría el cual debe celebrarse mediante la invitación publica con pluralidad de oferentes.

Falta de seguimiento  a las modalidades de 

contratación.

1. Aplicar la lista de chequeo implementada por la Dirección de

Contratación.2. Solicitar a la Dirección de Contratación nuevas

capacitaciones.

1. Aplicar en cada contrato la lista de chequeo implementada por la dirección de 

contratación.      2. Adoptar  los controles que implemente la dirección de 

contratación.                  

1. Validar una (1) lista de chequeo para cada 

contrato, según la modalidad de selección y 

cumplimento de requisitos del mismo.

2023/05/24 2024/09/05
Secretaría de 

Hacienda

Maria Eugenia 

Figueroa Velez / 

Secretaria de 

Hacienda

2020 2021 AUDITORIA DE DESEMPEÑO-AD AFG 2022/01/18 2022/06/30 46

Presuntamente la Secretaría de Planeación en la celebración del Contrato Interadministrativo No. MP-

1032-2020 inobservó el principio de planeación estatal al no determinar los recursos con los cuales se

ejecutaría el contrato de manera que no se contó con la totalidad del personal de campo requerido y por

lo cual se debió modificar el operativo de campo reduciendo significativamente la cantidad de barrios a

visitar y hogares a encuestar.

Presuntamente la Secretaría de Planeación en la celebración del Contrato Interadministrativo No. MP-1032-2020

inobservó el principio de planeación estatal al no determinar los recursos con los cuales se ejecutaría el contrato de

manera que no se contó con la totalidad del personal de campo requerido y por lo cual se debió modificar el

operativo de campo reduciendo significativamente la cantidad de barrios a visitar y hogares a encuestar.

Desconocimiento por parte de la Entidad 

contratante de aspectos que se deben tener 

cuenta en el desarrollo de la Contratación Estatal.

1. Socializar los lineamientos normativos relacionados con el tema

de subcontratación.

2.1. Documentar mediante actas el seguimiento trimestral a la

ejecución contractual autorizada por la dependencia en el marco de

la ejecución de procesos contractuales de convenios

interadministrativos (Contratación Directa), generando las alertas a

que haya lugar.

2.2. Instrumentar el seguimiento a la contratación relacionada con

convenios interadministrativos, en una matriz de Excel, como

respaldo al acta de seguimiento a la contratación.

1. Una (1) Actividad de socialización de lineamientos normativos relacionados con 

el tema de subcontratación, con el equipo de contratación de la Secretría de 

Planeación.

2.1. Dos (2) actas documentando el seguimiento  a la contratación con 

autorización de subcontratación,  icluyendo las alertas a que haya lugar. 

2.2. Una (1) matriz de Excel  para registro del  seguimiento a la contratación 

relacionada con convenios interadministrativos

1. (1) Una mesa de trabajo 

2.1.  Dos (2) actas de seguimiento 

2.2.  Una matriz de Excel 

2023/05/24 2024/09/05
Secretaria de 

Planeación

Secretario (a) de 

Planeación 

2021 2022 AFG AFG 2022/06/13 2022/12/13 2 Administrativo

La cuenta edificaciones y terrenos del grupo propiedad planta y equipo no revela el valor correcto en razón a que

no se tiene incorporado en el inventario valorado de bienes inmuebles la compra de terrenos por valor de

$33959994 así como también no se han incorporado el valor de las inversiones en la infraestructura de bienes del

municipio según contratación ejecutada en el 2019 por valor de $12489480682

Debilidades en la articulación entre dependencias 

y falta de procedimiento

y/o control para el flujo de la información.

Fortalecer el seguimiento integral de la actualización de la

plataforma con respecto a la cuenta Edificaciones y Terrenos

* 3 reuniones de seguimiento con hacienda e infraestructura para verificar la 

información

* 1 Procedimiento actualizado y socializado

* 2 Personas contratadas por prestación de servicios para realizar el seguimiento 

y la alimentación de la plataforma siifweb

Actas de Reuniones

Informe de Actividades

Reportes de seguimiento de la Plataforma

2023/05/24 2024/09/05
Subsecretaria de 

Recursos Físicos

Subsecretaria de 

Recursos Físicos

2021 2021
AUDITORÍA FINANCIERA Y DE GESTIÓN 

A LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE 

PALMIRA VIGENCIA 2021

AFG 2022/06/13 2022/12/13 3
Inejecución de $56.635.674.405,68 de Gastos de Inversión que corresponden al 10% del presupuesto

definitivo aprobado

Debilidad en el cumplimiento al principio de planeación acorde con el Artículo 10 del Acuerdo N°108 de 1996 -

Estatuto Orgánico de Presupuesto para el Municipio de Palmira Artículo 1 y 2 del Decreto 678 de mayo 20 de 2020

Ausencia en la planificación y control de 

seguimiento de los instrumentos de gestión y 

planeación

1. Gestionar ante la Secretaría de Talento Humano capacitación en

temas de gestión de proyectos, en el marco del Plan Institucional de

Capacitaciones 2024.

2. Emitir lineamientos para las dependencias con el fin de recopilar

datos sobre el avance y logro de los indicadores, objetivos y la

ejecución de los fondos asignados, consolidación del Plan de acción

trimestral y la elaboración trimestral del informe consolidado del

seguimiento mensual a productos, actividades, insumos del

proyecto de inversión y el cumplimiento del cronograma de

actividades.

3. Consolidar informe de resultados del seguimiento realizado a

metas y proyectos a la Alta Gerencia para la toma de decisiones,

con copia a la Oficina de Control Interno, para lo de su

competencia.

4. Revisar y actualizar los procedimientos de Seguimiento a

Proyectos y Seguimiento a Plan de Desarrollo, incluyendo los

informes de resultado con destino a la Alta Gerencia para la toma

de decisiones.

1.  Una capacitación gestionada en temas de gestión de proyectos.

2.  Una circular trimestral con los lineamientos orientada a los Gerentes de Meta 

para la gestión de datos y la elaboración de informe mensual de seguimiento.

 

2.1. Banco de Proyectos con base en el  informe trimestral de seguimiento a la 

ejecución de los proyectos de inversión reportado en SIIFWEB, generará alertas 

tempranas y riesgos en la marcha del proyecto, documentando su gestión 

mediante actas.

2.2.  El equipo de Plan de Desarrollo generará las alertas tempranas y riesgos en la 

marcha sobre las metas del Plan de Desarrollo, acorde al sistema de seguimiento 

implementado (Decreto 311/2021), documentando su gestión mediante actas.

3.  Elaborar trimestralmente un informe consolidado de los resultados recopilados 

de los puntos 2.1; 2.2 y plan de acción y comunicar a la Alta Gerencia para la toma 

de decisiones, con copia a la Oficina de Control Interno.

4. Actualizar los Procedimientos en el actuar, con la inclusión de informe 

orientado a la Alta Gerencia para toma de decisiones.

1.  Una (1) capacitación gestionada 

Una (1) circular con lineamientos técnicos 

emanada por la Secretaría de Planeación.

Un (1) acta de compromisos y seguimiento a 

los mismos sobre la gestión de proyectos.

Un (1) acta de compromisos y seguimiento a 

los mismos sobre la gestión de metas.

Un (1) informe consolidado de alertas 

tempranas, riesgos identificados y reporte de 

compromisos, orientado a la Alta Gerencia, 

para la toma de decisiones, con copia a la 

Oficina de Control interno, como tercera 

línea de defensa.

4.  Dos (2) procedimientos actualizados.

2023/05/24 2024/09/05

1.  Secretaría de 

Planeación

2.  Todas las 

dependencias

3.  Secretaria de 

Planeación y 

Comité Operativo 

de seguimiento a 

Plan de Desarrollo 

Municipal

Secretaría de 

Planeación

2021 2022 AFG CONTRALORIA MUNICIPAL 2021 AFG 2022/06/13 2022/12/13 4
Las justificaciones de seis (6) reservas presupuestales constituidas mediante Resolución No 001 del 03 de

enero de 2022 no obedecían a situaciones atípicas o hechos imprevisibles que impidieran la ejecución

total de sus correspondientes contratos en la vigencia 2021

Las justificaciones de seis (6) reservas presupuestales constituidas mediante Resolución No 001 del 03 de enero de

2022 no obedecían a situaciones atípicas o hechos imprevisibles que impidieran la ejecución total de sus

correspondientes contratos en la vigencia 2021

Falta de planeación para la celebración y 

ejecución de contratos. 

Seguimiento a la ejecución presupuestal de inversion a cada una se

las Secretarías.

Reuniones con las secretarias midiendo el porcentaje de avance a los proyectos, 

reiterando que no se puede constituir reservas presupuestales que no sean caso 

fortuito o de fuerza mayor.

Reunion Bimestral con las Secretarías. 2023/05/24 2024/09/05
Todas las 

Dependencias

Todas las 

Dependencias

2022 2022 AEF AEF 2022/09/19 2023/03/19 1 IMDER Deterioro de la infraestructura del inmueble “Polideportivo Alfonso López”, ubicado en la Carrera 32 B con Calle 39

1. Reuniones de seguimiento trimestrales con el 

IMDER para validar el avance en las actividades de 

mantenimiento de los escenarios deportivos y del 

procedimiento establecido en la Resolución 095 

de 2019 2. Cronograma de visita de verificación 

estado del inmueble (semestral)

Se convocaran y gestionaran reuniones de seguimiento con el

IMDER con el fin de verificar la ejecución de las actividades de

mantenimiento de los escenarios deportivos, así como del

procedimiento establecido en la Resolución 095 de 2019 

1.- 03 actas de reunión de seguimiento dentro del periodo 2022-2023. 2.- 

Informe de visita inmuebles. 

1.- 03 actas de reunión de seguimiento 

dentro del periodo 2022-2023. 2.- Informe 

de visita inmuebles. 

2022/10/01 2024/09/05

Subsecretaria de 

Gestión de 

Recursos Fisicos y 

Servicios Generales

Subsecretaria de 

Gestión de 

Recursos Fisicos y 

Servicios Generales

2022 2022 AEF AEF 2022/09/19 2023/03/19 6 CULTURA - RECURSOS FISICOS (ANTIGUA ALCALDIA)
Deterioro de la infraestructura del inmueble Edificio o bien cultural de interés Patrimonial “Antigua Alcaldía”,

ubicado en la carrera 30 No 30-17

1 Articulación interdependencias para realizar la 

gestión de  Remoción de Escombros, Poda y 

Limpieza general del Inmueble. 2 Solicitud ante el 

Ministerio de Cultura, sobre las intervenciones 

que en virtud del hallazgo se podrían realizar sin 

constituirse en un detrimento patrimonial, debido 

a una futura restauración del BICNAL.  

1. Gestión para la remoción de escombros en el edificio, articulada

entre Subsecretaría de Recursos Físicos, Secretaría de

Infraestructura y Secretaría de Cultura. 2. Gestión para la

realización de limpieza trimestral de la Fachada en articulación con

los Bomberos de Palmira, la Dirección de Gestión de Riesgo,

Subsecretaría de Recursos Físicos y Secretaria de Cultura. 3. Gestión

ante el Ministerio de Cultura, sobre concepto de intervención en la

edificación por parte de la Secretaria de Cultura. 

Actas de reunión bimensual interdependencias para el avance de las gestiones 

propuestas relacionadas en los numerales 1, 2 y 3

Actas de reunión bimensual 

interdependencias para el avance de las 

gestiones propuestas relacionadas en los 

numerales 1, 2 y 3

2022/10/01 2024/09/05

Subsecretaria de 

Gestión de 

Recursos Fisicos y 

Servicios Generales

Secretaria Cultura

Subsecretaria de 

Gestión de 

Recursos Fisicos y 

Servicios Generales

Secretaria Cultura

2022 2023 AFG AFG 2023/05/23 2023/11/23 1

El equipo de auditoria evidenció que, la Subsecretaría de Ingresos presenta la Cuenta de Ahorro No. 038-

10491-5 del Banco de Occidente con su saldo conciliado desde el año 2021, que no ha sido incorporado

a los estados financieros por un monto de $ 47.905.355 (Valor modificado de acuerdo con el escrito de

contradicción presentado por el sujeto auditado).

Inaplicabilidad al numeral 6.2.1. del Marco Conceptual para la Preparación y Presentación de Información

Financiera, de las Entidades de Gobierno- Reconocimiento de activos que dice: “…Se reconocen como activos, los

recursos controlados por la entidad que resultan de un evento pasado y de los cuales se espera obtener un

potencial de servicio o generar beneficios económicos futuros, siempre que el valor del recurso pueda medirse

fiablemente…” y la Resolución No 193 de mayo 05 de 2016, Por medio de la cual se incorpora, en los

procedimientos transversales del Régimen de Contabilidad Pública, el Procedimiento para la evaluación del Control

Interno Contable. Numeral 2.2.1.

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales 

diponde de una herramienta de consulta donde el 

criterio de busqueda es la fecha de Pago y no la 

Fecha de Giro al Municipio y la DIAN dispone de 

hasta 12 dias para realizar el Giro al Municipio una 

vez el contribuyente paga su anticipo. Por esta 

razon la consulta del reporte en el portal de la 

DIAN se realiza mes vencido con el fin de procurar 

tener la informacion de los giros realizados todo el 

mes en la cuenta 038-10491-5 del Banco de 

Occidente

Realizar y documentar las concultas realizadas en el portal de la

DIAN dentro de los primeros dias habiles del mes y solicitar a los

ingenieros de SIIF la parametrizacion que permite incluir los

ingresos dentro del mes de realizacion del Ingreso.

1.  Definir criterios para la parametrizacion del módulo de régimen simple que 

permita el reconocimiento financiero y presupuestal dentro del mismo mes y no el 

dia en que se carga la informacion en la herramienta.

2. Radicar una Incidencia ante SIIFWEB solicitando la parametrizacion o en su 

defecto un procedimiento que permita el reconocimiento de los ingresos dentro 

del mismo mes.

3, Realizar las pruebas necesarias con fin de confirmar el resultado de la 

Parametrizacion

Realizar un (1) ajuste en el SIIF WEB que 

permita en el modulo de régimen simple el 

reconocimiento financiero y presupuestal 

dentro del mismo mes de realizacion y no al 

momento del cargue de la informacion 

proveniente de la DIAN

2023/05/24 2024/09/05
Secretaría de 

Hacienda 

Secretaría de 

Hacienda 



2022 2023 AFG AFG 2023/05/23 2023/11/23 2

Es deber de la entidad municipal dar cumplimiento al principio de planeación acorde con el Artículo 10

del Acuerdo N°108 de 1996 - Estatuto Orgánico de Presupuesto para el Municipio de Palmira, Artículo 1

y 2 del Decreto 678 de mayo 20 de 2020, además es obligación de la entidad ejecutar el recurso.

Contradice lo estipulado en el inciso primero del artículo 8 de la Ley 819 de 2003

La Administración Municipal de Palmira, alcanzó en términos globales una ejecución del 93% del presupuesto

asignado, no obstante, el 7% dejado de ejecutar representa una cifra económica significativa equivalente a

$37,074,197,348.83. Valor modificado de acuerdo con el escrito de contradicción presentado por el sujeto

auditado quien logró justificar la no ejecución de $9.257.272.788,83 por lo tanto, el valor de la inejecución

corresponde a $27.816.924.560.

Ausencia en la planificación y control de 

seguimiento de los instrumentos de gestión y 

planeación.

1. Gestionar ante la Secretaría de Talento Humano capacitación en

temas de gestión de proyectos, en el marco del Plan Institucional de

Capacitaciones 2024.

2. Emitir lineamientos para las dependencias con el fin de recopilar

datos sobre el avance y logro de los indicadores, objetivos y la

ejecución de los fondos asignados, consolidación del Plan de acción

trimestral y la elaboración trimestral del informe consolidado del

seguimiento mensual a productos, actividades, insumos del

proyecto de inversión y el cumplimiento del cronograma de

actividades.

3. Consolidar informe de resultados del seguimiento realizado a

metas y proyectos a la Alta Gerencia para la toma de decisiones,

con copia a la Oficina de Control Interno, para lo de su

competencia.

  

4. Revisar y actualizar los procedimientos de Seguimiento a

Proyectos y Seguimiento a Plan de Desarrollo, incluyendo los

informes de resultado con destino a la Alta Gerencia para la toma

de decisiones.

1.  Una capacitación gestionada en temas de gestión de proyectos.

2.  Una circular trimestral con los lineamientos orientada a los Gerentes de Meta 

para la gestión de datos y la elaboración de informe mensual de seguimiento.

 

2.1. Banco de Proyectos con base en el  informe trimestral de seguimiento a la 

ejecución de los proyectos de inversión reportado en SIIFWEB, generará alertas 

tempranas y riesgos en la marcha del proyecto, documentando su gestión 

mediante actas.

2.2.  El equipo de Plan de Desarrollo generará las alertas tempranas y riesgos en la 

marcha sobre las metas del Plan de Desarrollo, acorde al sistema de seguimiento 

implementado (Decreto 311/2021), documentando su gestión mediante actas.

3.  Elaborar trimestralmente un informe consolidado de los resultados recopilados 

de los puntos 2.1; 2.2 y plan de acción y comunicar a la Alta Gerencia para la toma 

de decisiones, con copia a la Oficina de Control Interno.

4. Actualizar los Procedimientos en el actuar, con la inclusión de informe 

orientado a la Alta Gerencia para toma de decisiones.

1.  Una (1) capacitación gestionada 

Una (1) circular con lineamientos técnicos 

emanada por la Secretaría de Planeación.

Un (1) acta de compromisos y seguimiento a 

los mismos sobre la gestión de proyectos.

Un (1) acta de compromisos y seguimiento a 

los mismos sobre la gestión de metas.

Un (1) informe consolidado de alertas 

tempranas, riesgos identificados y reporte de 

compromisos, orientado a la Alta Gerencia, 

para la toma de decisiones, con copia a la 

Oficina de Control interno, como tercera 

línea de defensa.

4.  Dos (2) procedimientos actualizados.

2023/05/24 2024/09/05

1.  Secretaría de 

Planeación

2.  Ordenadores del 

gasto

3.  Secretaria de 

Planeación y 

Comité Operativo 

de seguimiento a 

Plan de Desarrollo 

Municipal

Secretaría de 

Planeación

2022 2023 AFG AFG 2023/05/23 2023/11/23 5

De acuerdo con el análisis de la contradicción se modifica la condición en el sentido de que la

justificación de Dieciséis (16) reservas presupuestales constituidas mediante Resolución No. 001 del 04

de enero de 2023, por el valor de $6.057.665.864,41, no obedecían a situaciones atípicas o hechos

imprevisibles que impidieran la ejecución total de sus correspondientes contratos en la vigencia 2022.

Las reservas presupuestales en comento, con sus respectivos números de contrato y valores, se

relacionan a continuación: Educación 1216 -1016 - 967 - 1445. Cultura 1826 - 1386 - 1688 - 1945.

Seguridad 1385 - 101136. Infraestructura 1614 - 1615 - 1633 - 1753 - 1799 - 1864.

La Entidad debe dar cumplimiento a lo señalado en el inciso primero del Artículo 8 de la Ley 819 de 2003, que de

manera general establece que las entidades territoriales solo podrán incorporar dentro de sus presupuestos

aquellos gastos que se van a ejecutar dentro de la vigencia, por lo cual los contratos que se suscriban deben

ejecutarse en la correspondiente anualidad. En este sentido, la Procuraduría General de la Nación a través de la

Circular 031 de 2011, esclarece el concepto del Ministerio de Hacienda en la Circular 043 de 2008, sobre el uso

restringido de las reservas presupuestales,

Falta de planeación para la celebración y 

ejecución de contratos. 

Seguimiento a la ejecución presupuestal de inversion a cada una se

las Secretarías.

Reuniones bimensuales con las secretarias midiendo el porcentaje de avance a los 

proyectos, reiterando que no se puede constituir reservas presupuestales que no 

sean caso fortuito o de fuerza mayor.

Realizar 2 reuniones de seguimiento en la 

presente vigencia.
2023/05/24 2024/09/05

Hacienda 

comité de 

contratación

ordenadores del 

gasto

Hacienda 

comité de 

contratación

2022 2023 AFG AFG 2023/05/23 2023/11/23 6

Mediante el Convenio de Desempeño MP-1976-2022 suscrito el 22 de Diciembre de 2022, el Municipio

de Palmira-Secretaria de Salud le trasfiere al Hospital Raúl Orejuela Bueno ESE, la suma de

$8.355.212.873, cuyo objeto es: OBJETO: “Fortalecer y restablecer las condiciones para el buen

desempeño del Hospital Raúl Orejuela Bueno, en la prestación de servicios de salud de baja y mediana

complejidad, a la población usuaria, mediante la asignación de recursos destinados exclusivamente al

pago de pasivos y cuentas por pagar de la E.S.E., en gastos de personal, gastos de operación y

comercialización y gastos generales a través del presente convenio de Desempeño.” 

Desarrollo y ejecución de actividades en el marco de la ejecución de un Convenio de Desempeño, conforme lo

estipulado en el Artículo 108 de la Ley 489 de 1998

En el proceso contractual se presenta 

desconocimiento y/o desatención de la actividad 

contractual en el desarrollo de Convenios de 

Desempeño.

Fortalecer el proceso de estrcturación de los Convenios y/o

Contratos Interadministrativos que suscriba la Secretaría de Salud

con el Hospital Raúl Orejuela Bueno 

Fortalecer el seguimiento a la ejecución conforme a continuidad de

la prestación del servicio en cumplimiento a los requisitos de los

convenios de desempeño de conformidad con el artículo 108 de la

Ley 489 de 1994.

* Mesas de trabajo para la estructuración de los convenios y/o contratos 

interadministrativos 

* Actas de seguimiento trimestral con el HROB respecto a la continuidad de la 

prestación del servicio 

* 2 Actas correspondientes a las mesas de 

trabajo para la estructuración y seguimiento
2023/05/24 2024/09/05

Cristian Arbeláez 

JImenez

Marly Jicet Silva 

Zuñiga

Anderson Mauricio 

Martínez 

Domínguez

Equipo de 

Contratación

Secretaría de Salud
Acta reunión 

modificación PIC

Se realiza mesa de trabajo para 

establecer el alcance a las 

obligaciones suscritas en el 

Contrato Interadministrativo 

MP 790 2024

2022 2023 AFG AFG 2023/05/23 2023/11/23 8

El equipo auditor evidenció que la Administración Central del Municipio de Palmira, suscribió y ejecutó el

contrato de prestación de servicios, No. MP-1840-2022, cuyo objeto es: “Prestar los servicios

profesionales como contadora pública, brindando apoyo en la actividades relacionadas con las funciones

de la secretaria de hacienda del municipio de Palmira” por valor de $ 11.000.000, pagados en dos

cuotas, observándose que en el pago de la primera cuota cancelada en el mes de noviembre de 2022, el

supervisor autorizó dicho pago sin el pago de la cobertura del riesgo laboral (ARL) y tampoco se observó

ajuste de este pago en la cuota cancelada en el mes de diciembre de 2022.

Cláusula Octava del contrato, que estipula: “(…) EL CONTRATISTA deberá acreditar que se encuentra al día en el

pago de aportes relativos al sistema de seguridad social integral Salud, pensión y ARL, conforme al artículo 23 de la

Ley 1150 de 

2007(…)”

Falta de control en el seguimiento a las 

obligaciones del contratista en el pago de la 

seguridad social.

Realizar control de pago de seguridad social a los contratos en

ejecución en la Secretaría de Hacienda
Matriz de Control de pagos de seguridad social

Control mensual a los pagos de seguridad 

social  de acuerdo a la normatividad que rige 

a los  contratistas.

2023/05/24 2024/09/05
Secretaría de 

Hacienda

Secretaría de 

Hacienda

2022 2023 AFG AFG 2023/05/23 2023/11/23 11

La Administración Municipal de Palmira, omitió la publicación de documentos que hacen parte de 8

expedientes contractuales en la plataforma del SECOP II, de una muestra de 77 contratos evaluados

durante la vigencia fiscal 2022:

Secretaría de Tránsito (0722-1501)

Secretaría de Desarrollo Institucional (411)

Secretaría de Gobierno (908 y 909)

Secretaría de Infraestructura (0543-0775)

Secretaría de Medio Ambiente (1147)

Desatención de los principios de transparencia y publicidad definidos en el Artículo 24 de la Ley 80 de 1993 en

consonancia con el Numeral 1.2 del Manual de Contratación del Municipio de Palmira adoptado mediante

Resolución No.855 del 15 de diciembre de 2017 

Debilidad en el control y monitoreo a los 

documentos y registros de publicación.
1. Emitir lineamierntos para la liquidación de contratos en el SECOP.

1. Emitir una circular de lineamientos sobre la liquidación de contratos en SECOP.

2. Realizar capacitación en SECOP II.

(1) Circular informativa 2023/05/24 2024/09/05

1. Dirección de 

Contratación

2. Dirección de 

contratación y 

Todas las 

Dependencias

3. Supervisores de 

los contratos de 

cada dependencia

4. Ordenadores del 

Gasto

Todas las 

Dependencias

Supervisores de los 

contratos

2022 2023 AFG AFG 2023/05/23 2023/11/23 17

El equipo de auditoría evidenció en el informe de auditoría interna realizado por la Oficina de Control

Interno de la Alcaldía Municipal de Palmira, correspondiente a las Peticiones, Quejas, Sugerencias,

Felicitaciones y Denuncias (PQRSFD) en el periodo comprendido desde 01 de enero al 30 de junio de

2022, el cual arrojó un total de 200 PQRSFD con términos de respuesta vencidos. Así mismo, no se

evidencia que dicho informe haya sido trasladado a la oficina de control interno disciplinario, para lo de

su competencia.

Artículo 14 de la ley 1437 de 2011, subrogado por el artículo 1 de la ley 1755 de 2015.

*Inaplicabilidad de la normatividad legal vigente

*Controles ineficaces en el Modulo Gestión 

Documenta

* Falta análisis de las cargas laborales

* Personal no competente asignado para dar 

respuesta

*Falta de seguimiento por parte del representante 

legal.

1- Realizar plan de mejoramiento que contiene las acciones a

realizar para subsanar las causas que están provocando el

vencimiento de la PQRSDF de las 5 dependencias con mayor

vencimiento de PQRSFD (Secretaría de Salud, Secretarìa de

Educación, Secretarìa Transito y Transporte, Secretarìa de

Infraestructura Renovaciòn Urbana y Vivienda, Secretarìa de

Hacienda. 

2- Capacitar a funcionarios públicos y contratistas en el módulo

SIIFWEB gestión documental con lineamientos y manejo oportuno

en gestión de PQRSFD.

3 - Continuar con la estrategia de seguimiento y alertas tempranas

de PQRSDF que son alerta semáforo y reporte de reincidencias 

4 - Contar con un listado que relacione los trámites y servicios de la

Administración Municipal que sirva como insumo para la radicación

de las PQRSFD. 

5- Cambio de provedor del modulo de Gestiòn Documental que

permita Gestionar las PQRSDF de manera oportuna

1-La Secretaría de Partcipación Comunitaria  realizara mesa de trabajo con las cinco 

dependencias con mayor vencimiento de PQRSDF ( Secretaría de Salud,  Secretaría de 

Educación, Secretaría Tránsito y Transporte, Secretaría de Infraestructura Renovación 

Urbana y Vivienda, Secretaría de Hacienda) como compromiso las dependencias enviar a 

Control interno con copia a la secretaria de Participación comunitaria  el  Plan de 

mejoramiento que contiene las acciones a realizar para subsanar las causas que están 

provocando el vencimiento de la PQRSDF de su dependencia.

2- De manera articulada la Dirección de TIyC, Secretaría General y la Secretaría de 

Participación Comunitaria  capacitará a funcionarios públicos y contratistas en el  

módulo SIIFWEB gestión documental con lineamientos y manejo oportuno en gestión de 

PQRSDF

3.1-La secretaria de participaciòn comunitaria  remitira Circular  de manera semana 

alerta semáforo  con las PQRSDF por Vencer y vencidas  a los Secretarios, Directores, 

Oficina de Control Interno, Dirección de Control Interno Disciplinario.

3.2-La secretaria de participaciòn comunitaria  remitira trimestralmente el informe 

Analisis de vencimiento de PQRSFD ( reporte de  reincidencias)  a los Secretarios, 

Directores , Oficina de Control Interno, Direcciòn de Control Interno Disciplinario , 

socializar en Consejo de Gobierno. 

4- La secretraría de Participación Comunitaria realizará solicitud a la Dirección de TIyC, 

como segunda linea de defensa de tramites, a través de Nota Interna  solicitando el 

listado de trámites y servicios por dependencia  para compartir con el equipo de 

Ventanilla Única  y así cuenta con información actualizada de los trámites y servicios que 

ofrece cada una de las dependencias de la Administración Municipal

5-  Cambio de provedor del modulo de Gestiòn Documental  que permita Gestionar las 

PQRSDF de manera oportuna.

* 5 planes de mejoramiento con el 

seguimiento a las acciones  

* 300 funcionarios entre contratistas y de 

carrera administrativa capacitados en el 

módulo SIIFWEB gestión documental con 

lineamientos y manejo oportuno en gestión 

de PQRSFD.

* 11 Circular alerta semàforo  con las 

PQRSDF  por vencer y vencidas   

* 1 informe Analisis de vencimiento de 

PQRSFD, socializado ante consejo de 

Gobierno 

* Un (1) listado de trámites y servicios de la 

Administración Municipal enviado a 

Secretaría General

* Adquisición de un nuevo Modulo de 

Gestión documental  

2023/05/24 2024/09/05

1. Todas las 

dependencias de la 

Adminitración

2. Todas las 

dependencias que 

tengan PQRSFD 

vencidas

participacion 

comunitaria

2022 2023 AFG AFG 2023/05/23 2023/11/23 19

El equipo auditor evidenció en visita fiscal, según consta en acta de marzo 14 de 2023, que la Secretaria

General, realizó gastos con cargo a la caja menor durante el periodo de agosto 1 al 31 de diciembre de

2022 por valor de $27.500.000,00, gastos soportado con facturas y/o recibos que no especifican las

necesidades del bien o servicio adquirido, así como tampoco, las características de urgencia o

imprevistos que hicieran necesario la adquisición de tales bienes o servicios.

Presunta trasgresión del Artículo 3° del Decreto No. 026 del 14 de enero de 2020, por medio del cual se

reglamenta el funcionamiento de las cajas menores en las diferentes dependencias de la Administración Municipal

de Palmira.

Numeral 4 de la Circular 2022-140-2.2.2 de 18 de enero del 2022, por la cual se establece los lineamientos para el

manejo de las cajas menores para la vigencia 2022.

* Desconocimiento del funcionamiento de caja 

menor 

*Debilidades en el control a la ejecución de la caja 

mejor 

* bajo seguimiento  a los gastos de caja menor por 

falta de mecanismos de monitoreo

1. Revisión y Socialización de los lineamientos vigentes en la entidad

en torno al funcionamiento de cajas menores 

2. Elaboración de  Lista de chequeo como mecanismo de control 

3. Seguimiento a los gastos de la caja menor a traves de matriz de

contorl 

1. Se solicitara a la subsecretaria de Ingresos y Tesoreria la version vigente de los 

lineamientos en torno al funcionamiento de cajas menores 

2. Se realizara la revisión y socialización de los linemientos con el personal de 

secretaria general que realiza las operaciones de la caja menor 

3. se llevara un seguimiento  de los gastos realizados a traves de una matriz de 

gastos 

4. Se realizara la verificación del cumplimiento de los lineamientos a traves de una 

lista de chequeo 

1 Nota interna de solicitud de información

1 Acta de reunion de socialización de 

lineamientos 

1 Lista de chequeo 

1 Matriz de seguimiento a los gastos 

realizados por caja menor 

2023/05/24 2024/09/05 Secretaría General Secretaría General

2023 2023 AFG AFG 2023/10/18 2023/11/30 3

Articulo 2.2.17.7 de la Ley 1083 de 2015, “Responsabilidades de los representantes legales de las

instituciones públicas que se integren al SIGEP y de los jefes de control interno. Las entidades y

organismos a quienes se aplica el presente título son responsables de la operación, registro,

actualización y gestión de la información de cada institución y del recurso humano a su servicio.

Es responsabilidad de los representantes legales de las entidades y organismos del Estado velar porque la

información que se incorpore en el SIGEP se opere, registre, actualice y gestione de manera oportuna y

que esta sea veraz y confiable”.

El equipo de auditoría evidenció que de nueve (9) servidores públicos seleccionados para verificar el cargue

actualizado de la información relacionada con las hojas de vida, en el Sistema de Gestión de Empleo Público SIGEP

II de la Administración Central, a cargo de la Subsecretaria de Talento Humano, se encontró que cuatro (4) hojas de 

vida de Técnicos Operativos, reportan la licencia de conducción vencida y uno (1), no reporta ningún tipo de

licencia de conducción cargada en el sistema.

Carencia de seguimiento y control en la 

administración del talento humano.

1. Implementar cuadro de control y seguimiento del cargue de los

documentos en el aplicativo de SIGEP II, en especial licencia de

conducción. 

2. Adicionar en la lista de chequeo de documentos para posesión, el

ítem de licencia de conducción A2 y B1 o C1, equivalentes a la de 2ª

y 4ª Categoría, para los casos que aplica. 3. informar al Comite de

Seguridad vial de la administracion municipal las fechas de

vencimiento de las licencias de transito de los servidores publicos.

4. solicitar mensualmente a las secretarias de la administracion que

poseen servidores publicos en donde sus licencias de conduccion es

requisito para el desempeño de su labor, aporten a la sub secretaria

de talento humano el control o lista de chequeo que deben aplicar

para el ejercicio operativo de dichos funcionarios.

Realizar un cuadro de control alimentado mensualmente de seguimiento a SIGEP 

II. 

Realizar una lista de chequeo de documentos para posesión actualizada.

Realizar un acta de seguimiento con el sistema de seguridad y salud en el trabajo 

de la administracion con el fin de hacer seguimiento de los requerimientos que se 

efectuen al comite de seguridad vial y a las dependencias que poseen personal 

operativo que requiere licencias de transito para su ejercicio laboral

Un (1) cuadro de control alimentado 

Semestralmente de seguimiento a SIGEP II 

Cuerpo Operativo de Transito en especial 

licencia de conducción.

Una (1) lista de chequeo de documentos 

para posesión actualizada. 

Una (1) informe trimestral  seguimiento del 

estado de cumplimiento de cargue de los 

documentos en el aplicativo de SIGEP II, en 

especial licencia de conducción. Actas de 

reunion bimensual con el sistema de 

seguridad y salud en el trabajo con el fin de 

hacer seguimiento a los requermientos 

realizadas a las dependencias que tienen 

adscrito personal que requieren la licencia de 

conducccion para su ejercicio laboral

2023/11/01 2024/09/05

Subsecretario de 

Despacho y 

personal de la 

dependencia

Subsecretaría de 

Gestión del Talento 

Humano



2021 2023 AFE AFE 2023/11/30 2024/06/30 1 Administrativo 

"Teniendo en cuenta la información suministrada por la Alcaldía de Palmira, se evidencia que, a pesar de que la

modalidad de selección para el contrato de actualización, conservación y difusión catastral del Municipio de

Palmira estaba determinada por el ordenamiento jurídico en el artículo 2.2.2.5.7.del Decreto 1983 de 2019; la

entidad en los estudios del sector de fecha 19 de febrero de 2021 plasmó una evaluación a ofertas o propuestas

presentadas obviando el procedimiento contractual, pues seleccionó al contratista en una etapa precontractual

propia de otra modalidad de selección."

Falta de un equipo estructurador líder de 

procesos de contratación de la Secretaría de 

Hacienda que haga períodicamente comités, 

capacitaciones y dicte directrices, de conformidad 

con los lineamientos de la Dirección de 

Contratación Municipal y la normatividad vigente. 

Constitución de un equipo líder de estructuración de proyectos que

se encargue de dirigir mesas de trabajo o capacitaciones en la

Secretaría de Hacienda y, sirva como órgano consultivo para casos

estratégicos. 

Realización de comites o capacitaciones de manera mensual, según

la necesidad. 

Equipo estructurador de contratos estatales constituido

Comités o capacitaciones para el fortalecimiento de la actividad contractual

Puesta en marcha de un equipo calificado y 

experimentado, con habilidades de liderazgo 

y capacidad para dirigir mesas de trabajo y 

capacitaciones dentro de la Secretaría de 

Hacienda. 

Comunicación efectiva dentro de la 

organización y proporcionar oportunidades 

continuas de aprendizaje y desarrollo para el 

personal, incentivando la actualización 

continua, desarrollo de habilidades, 

participación y eficiencia. 

2023/12/21 2024/06/20
Secretaría de 

Hacienda

Secretaría de 

Hacienda

2021 2023 AFE AFE 2023/11/30 2024/06/30 2 Administrativo 

Ejecución de la adición sin aprobación de la garantía, por parte de la administración municipal de Palmira, teniendo

en cuenta que el SECOP II es una plataforma transaccional en la que se realiza todo el proceso de contratación en

línea. 

En los comités períodicos no se incluye en la 

agenda un punto específico para discutir posibles 

modificaciones y/o equilibrio económico del 

contrato. 

Establecer un punto recurrente en la agenda de los comités

mensuales dedicado exclusivamente a la revisión de posibles

modificaciones contractuales en base a la ejecución del contrato.

Comités realizados en los cuales se aborde como punto del día posibles 

modificaciones contractuales. 

Garantizar que en cada comité mensual se 

dediqueun punto del orden del día de la 

reunión a la revisión y discusión de posibles 

modificaciones contractuales en línea con la 

ejecución del contrato.

2023/12/21 2024/06/20
Maria Eugenia 

Figueroa Velez - 

Secretaria

Secretaria de 

Hacienda

2021 2023 AFE AFE 2023/11/30 2024/06/30 3 Administrativo 

Se evidencian deficiencias en proceso de actualización y seguimiento por parte de la supervisión, toda vez que, en

el plan de trabajo y metodología a realizar en el marco del Contrato MP385- 2021, se establecieron predios para

realizarles visita de campo con el fin de actualizar y recolectar información real de predio de acuerdo con el artículo

2.2.2.2.2.6 del Decreto 148 del 2020, no obstante, esta actividad no se ejecutó en su totalidad, desarrollando la

actualización de dichos predios por medio de fotografías de las fachadas y ortofoto.

Bajo reconocimiento inicial de la importancia 

estratégica de la gestión catastral por parte de los 

actores del territorio

Diseñar la estrategia de comunicación que explica a los ocupantes el

propósito y los beneficios del trabajo catastral, destacando su

relevancia y legitimidad.

Documento que contenga la estrategia de comunicación que facilite el ingreso a 

los predios.

Generar una nueva estrategia de 

comunicación dirigida al aumento en la 

aceptación de las visitas catastrales por parte 

de los ocupantes. 

2023/12/21 2024/06/20
Maria Eugenia 

Figueroa Velez - 

Secretaria

Secretaria de 

Hacienda

2021 2023 AFE AFE 2023/11/30 2024/06/30 4 Administrativo  - Indagacion preliminar

La Actualización Catastral del Municipio obedece a una suma de elementos (como un adecuado empalme, un

correcto ejercicio de visitas de campo o validaciones con otras fuentes de información) que se interrelacionan para

generar la Actualización Catastral como producto terminado, se observó por el equipo auditor que la información

reflejada en la base catastral presenta diferencia con la realidad de los predios observada en terreno.

Desarticulación de autoridades competentes y 

actores estratégicos que aumneta el riesgo de 

impresión en la recolección de datos necesarios 

para la actualización constante de la base 

catastral. 

Establecer un comité interno encargado de reportar inconsistencias

encontradas en la base de datos catastral y hacer seguimiento a su

corrección, asi cómo hacer seguimiento a la relación de gestor con

las autoridades que se requieran para garantizar la integridad de la

misma.

Documento de constitución del Comité interinstitucional.
Reducir la tasa de imprecisión en la 

recolección de datos catastrales.
2023/12/21 2024/06/20

Maria Eugenia 

Figueroa Velez - 

Secretaria

Secretaria de 

Hacienda

2023 2023

REQUERIMIENTO CIUDADANO No.050-

2023 - RECAUDO ILEGAL E INVERSIÓN 

DE LOS RECURSO PÚBLICOS POR 

CONCEPTO DE SOBRETASA A LA 

SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 

CIUDADANA EN EL MUNICIPIO DE 

PALMIRA - RECAUDO ILEGAL DE 

MULTAS DE TRÁNSITO A TRAVÉS DEL 

SISTEMA DE FOTODETECCIÓN 

ELECTRÓNICA EN LA SECRETARÍA DE 

TRÁNSITO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA 

Y MORA EN EL PAGO DE LOS 

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS 

SUSCRITOS ENTRE EL MUNICIPIO DE 

PALMIRA Y LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

Y TRANSPORTE DE LA POLICIA 

NACIONAL

Acción correctiva 2023/12/01 2023/12/31 1 Administrativo 

El equipo auditor evidenció que la Administración Municipal no cuenta con las actas de terminación, así como

tampoco actas de liquidación de los convenios Interadministrativos de Cooperación Nos. 125 de marzo 28 de 2012, 

825 de 2012 y 734, del 22 de septiembre de 2014, suscritos con el Municipio de Palmira y la Policía Nacional

Inexistencia de seguimiento y monitoreo, en los 

procesos contractuales

Realizar revisión y seguimiento de los procesos de contratación y

convenios administrativos de la dependencia.

Efectuar el seguimiento, revisión y control de los contratos y convenios 

interadministrativos que celebra la secreataria de Tránsito y Transporte con 

personas naturales o demas entidas con el objetivo de verificar las condiciones y 

el estado que tiene a corte de 2024. En necesario validar los convenios que 

actualemnte tiene la dependencia con otras entidades o instituciones Públicas.

Un acta de seguimiento y control sobre el 

cierre o terminación de Contratos
2023/12/01 2024/09/05

Daniel Alberto 

Parra Valdes

Secretaria de 

Tránsito y 

Transporte

2022 2023

ACTUACIÓN ESPECIAL DE 

FISCALIZACIÓN – CONVENIOS 

SUSCRITOS POR LA ADMINISTRACIÓN 

CENTRAL DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, 

VIGENCIA 2022

Acción correctiva 2023/12/01 2023/12/29 2 Administrativo 

Este acto administrativo fue proyectado en los procesos MP-1390-2022 y MP-1523-2022, mientras que en los

demás procesos, con excepción de los Convenios MP-1161-2022 y MP-1488-2022, en el que se llevó a cabo un

proceso de contratación competitivo, la Entidad Estatal omitió publicar en la plataforma electrónica de

contratación Secop II y presuntamente omitió proferir dicho acto administrativo, conforme a lo establecido en la

normatividad vigente.

Unificacion de criterio por parte del equipo nuevo 

de contratación al requerir acto administrativo 

para la suscripcion de convenio de asociacion

falta de unanimidad frente a la estructuración y 

publicación de los documentos que hacen parte 

de este tipo de procesos por parte de la 

Administración Municipal

Solicitud de lineamientos jurídicos

Solicitar a la Dirección de contratación unificación de criterio referente a la 

obligación de emitir acto de justificación en las tipologías relacionadas con 

Convenios.

Plan de acción 

(1) Circular informativa
2023/12/01 2024/09/05

Oscar Eduardo 

Perenguez Cardona - 

Director

Dirección de 

Contratación

Dirección de 

Gestion del Medio 

Ambiente
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Falta de control entre la información rendida a la Contraloría en la plataforma SIA CONTRALORIAS y la

reportada, publicada y subida al CHIP (El Consolidador de Hacienda e Información Financiera Pública).

Falta de control entre la información rendida a la Contraloría en la plataforma SIA CONTRALORIAS y la reportada,

publicada y subida al CHIP (El Consolidador de Hacienda e Información Financiera Pública). Confrontada la

información rendida en la plataforma SIA CONTRALORIAS, en el formato F-01 al 28 de febrero de 2024 y lo rendido

en el CHIP al 15 de abril de 2024, el equipo auditor evidenció diferencias en las cifras consignadas, es decir existen

dos informaciones de estados financieros en la vigencia 2023,

CAUSA. Falta de control entre la información 

rendida a la Contraloría en la plataforma SIA 

CONTRALORIAS y la reportada, publicada y subida 

al CHIP (El Consolidador de Hacienda e 

Información Financiera Pública).

1. Remitir Circular a  a las 28 Entidades agregadas, con instrucciones 

precisas frente a los plazos, informes y responsabilidad en la

presentación de la información a consolidar. 2. Elaborar un

Normograma con todo lo relacionado a la presentación de informes

y calendario con las fechas de presentación a la Secretaria para

consolidar. 3. Citar a los contadores y rectores de las Instituciones

Educativas y Personeria para reiterar la responsabilidad de cada

entidad en la información que reportan.

Socializacion del normograma  y calendario de presentacion de informes.
Circulares y Reunion con las Entidades 

agregadas.
2024/06/05 2024/09/05

Secretaría de 

Hacienda

Contabilidad

Secretaría de 

Hacienda

Contabilidad
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Incertidumbre del valor registrado en las cuentas edificaciones y la subcuenta de Construcciones en

curso. Debilidades en la articulación entre dependencias y ausencia de procedimiento y/o control para el

flujo de la información.

La Administración Municipal de Palmira, en el Estado Cambio en Situación Financiera Consolidado se tiene la

“Cuenta 16. Propiedad Planta y Equipo” no revela el valor correcto, en razón a que no se tiene incorporado en el

inventario valorado de bienes inmuebles, las áreas de cesión de la constructora “ La Estancia” y los bienes que se

encuentra bajo la administración del Instituto Municipal de Deporte y la Recreación - IMDER, así como también, las

inversiones ejecutadas a los bienes inmuebles registradas en la subcuenta construcciones en curso, por lo tanto, la

cuenta se registra con una subvaloración por valor de $ 34.160.987.372.

CAUSA. Debilidades en la articulación entre 

dependencias y ausencia de procedimiento y/o 

control para el flujo de la información.

Seguimiento al inventario de bienes inmuebles de la alcaldía

municipal de Palmira.

Mesas de trabajo con el IMDER, Contabilidad, Gestión de Recursos

Físicos, Almacen.

Informe de SIIF WEB vs Informe contabilidad.

Actas de reunión mensual.

Similitud entre el inventario de bienes 

inmuebles, Bienes contabilizados y bienes 

entregados en las diferentes modalidades.

2024/06/05 2024/09/05

Subsecretaría de 

Gestión de 

Recursos Físicos y 

Servicios Generales

Subsecretaría de 

Gestión de 

Recursos Físicos y 

Servicios Generales
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Pérdida de oportunidad en la ejecución del gasto público social en el Municipio de Palmira, como se

define en el ARTÍCULO 37, del acuerdo 046 de 2022, estatuto orgánico del presupuesto de Palmira…

“GASTO PÚBLICO SOCIAL. Se entiende por gasto público social aquel cuyo objetivo es la solución a las

necesidades básicas insatisfechas de salud, educación, medio ambiente, agua potable, vivienda, deporte,

recreación, cultura, seguridad social, los subsidios para servicios públicos domiciliarios y las tendientes al

bienestar general y al mejoramiento de la calidad de vida de la población, programados tanto en

funcionamiento como en inversión (Concordancia: Decreto 111/96 Art. 41) …”.

La Administración Municipal de Palmira, alcanzó en términos globales una ejecución del 96% del presupuesto

asignado, no obstante, el 4% dejado de ejecutar representa una cifra económica significativa equivalente a

$27.019.448.903,78 Así mismo, es de resaltar que el mayor monto dejado de ejecutar está concentrado en las

siguientes dependencias, Secretaría de Educación, Integración Social, Seguridad y Convivencia, Infraestructura,

Tránsito y Salud, las cuales en conjunto presuntamente dejaron de ejecutar un monto de $24.699.486.320,02 de

los $27.019.448.903,78

Debilidad en la planificación y control de 

seguimiento de los instrumentos de gestión y 

planeación.

1. Gestionar ante la Secretaría de Talento Humano capacitación en

temas de gestión de proyectos, en el marco del Plan Institucional de

Capacitaciones 2024.

2. Emitir lineamientos para las dependencias con el fin de recopilar

datos sobre el avance y logro de los indicadores, objetivos y la

ejecución de los fondos asignados, consolidación del Plan de acción

trimestral y la elaboración trimestral del informe consolidado del

seguimiento mensual a productos, actividades, insumos del

proyecto de inversión y el cumplimiento del cronograma de

actividades.

3. Consolidar informe de resultados del seguimiento realizado a

metas y proyectos a la Alta Gerencia para la toma de decisiones,

con copia a la Oficina de Control Interno, para lo de su

competencia.

4. Revisar y actualizar los procedimientos de Seguimiento a

Proyectos y Seguimiento a Plan de Desarrollo, incluyendo los

informes de resultado con destino a la Alta Gerencia para la toma

de decisiones.

1.  Una capacitación gestionada en temas de gestión de proyectos.

2.  Una circular trimestral con los lineamientos orientada a los Gerentes de Meta 

para la gestión de datos y la elaboración de informe mensual de seguimiento.

 

2.1. Banco de Proyectos con base en el  informe trimestral de seguimiento a la 

ejecución de los proyectos de inversión reportado en SIIFWEB, generará alertas 

tempranas y riesgos en la marcha del proyecto, documentando su gestión 

mediante actas.

2.2.  El equipo de Plan de Desarrollo generará las alertas tempranas y riesgos en la 

marcha sobre las metas del Plan de Desarrollo, acorde al sistema de seguimiento 

implementado (Decreto 311/2021), documentando su gestión mediante actas.

3.  Elaborar trimestralmente un informe consolidado de los resultados recopilados 

de los puntos 2.1; 2.2 y plan de acción y comunicar a la Alta Gerencia para la toma 

de decisiones, con copia a la Oficina de Control Interno.

4. Actualizar los Procedimientos en el actuar, con la inclusión de informe 

orientado a la Alta Gerencia para toma de decisiones.

1.  Una (1) capacitación gestionada 

Una (1) circular con lineamientos técnicos 

emanada por la Secretaría de Planeación.

Un (1) acta de compromisos y seguimiento a 

los mismos sobre la gestión de proyectos.

Un (1) acta de compromisos y seguimiento a 

los mismos sobre la gestión de metas.

Un (1) informe consolidado de alertas 

tempranas, riesgos identificados y reporte de 

compromisos, orientado a la Alta Gerencia, 

para la toma de decisiones, con copia a la 

Oficina de Control interno, como tercera 

línea de defensa.

4.  Dos (2) procedimientos actualizados.

2024/06/05 2024/09/05

Secretaría de 

Hacienda

Secretaría de 

Planeación

Secretaría de 

Hacienda

Secretaría de 

Planeación
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La Entidad debe dar cumplimiento a lo señalado en el inciso primero del Artículo 8 de la Ley 819 de 2003,

que de manera general establece que las entidades territoriales solo podrán incorporar dentro de sus

presupuestos aquellos gastos que se van a ejecutar dentro de la vigencia, por lo cual los contratos que se

suscriban deben ejecutarse en la correspondiente anualidad. En este sentido, la Procuraduría General de

la Nación a través de la Circular 031 de 2011, esclarece el concepto del Ministerio de Hacienda en la

Circular 043 de 2008, sobre el uso restringido de las reservas presupuestales

Las justificaciones de doce (12) reservas presupuestales constituidas mediante Resolución No. 002 del 02 de enero

de 2024, por el valor de $5.200.717.405,02 no obedecían a situaciones atípicas o hechos imprevisibles que

impidieran la ejecución total de sus  orrespondientes contratos en la vigencia 2023.

Falta de planeación para la celebración y 

seguimiento a la ejecución de contratos.

Seguimiento a la ejecución presupuestal de inversion a cada una se

las Secretarías.

Reuniones con las secretarias midiendo el porcentaje de avance a los proyectos, 

reiterando que no se puede constituir reservas presupuestales que no sean caso 

fortuito o de fuerza mayor.

Reunion Bimestral con las Secretarías. 2024/06/05 2024/09/05
Secretaría de 

Hacienda

Secretaría de 

Hacienda
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El Programa Anual Mensualizado de Caja, PAC, será ejecutado por las diferentes dependencias que

conforman el Presupuesto General del Municipio, de conformidad con la programación que establezca

cada uno acorde a sus necesidades y a los techos asignados, con la coordinación de la Subsecretaría de

Ingresos y Tesorería,

En el contrato de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión No.0455-2023, por valor de $

16.000.000, se pactó en la Clausula Tercera que trata de la forma de pago, que el valor del contrato sería

cancelado en cuatro (4) cuotas parciales, por un valor de cuatro millones de pesos ($4.000.000) cada una, no

obstante, en el registro presupuestal No. 632 de fecha 30 de enero de 2023 se estipula el pago de 1 cuota en el

mes 1 (Enero) por valor de $4.000.000 y el supervisor autorizó el pago de 2 cuotas en el mes de febrero:

Falta de control en el seguimiento de las 

obligaciones del contratista e inobservancia de los 

deberes legales que exigen la revisión constante 

de la ejecución y la exigencia al contratista del 

cumplimiento de todas las obligaciones pactadas 

en el contrato, así como debilidad en la 

supervisión.

El Supervisor debe garantizar que los contratistas cumplan con el

pago total de los periodos de seguridad Social IBC de la vigencia del

contrato.

* Los contratistas tienen la posibilidad de cobrar la primera cuota con los 

certificados de afiliación a seguridad social, sin embargo se establece como 

condición para el pago de la ultima cuota, estar al días con todos los periodos de 

seguridad social del contrato suscritos.

100% de los contratos al día con las planillas 

de pago de seguridad social
2024/06/05 2024/09/05

Subsecretaría de 

Ingresos y Tesorería

Subsecretaría de 

Ingresos y Tesorería
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Falta de cumplimiento a los principios de publicidad y transparencia lo que conlleva a posibles sanciones

disciplinarias contempladas en el numeral 1 del artículo 38 de la ley 1952 de 2019.

la Administración Municipal de Palmira, omitió la publicación de documentos que hacen parte de 5 expedientes

contractuales en la plataforma del SECOP II, de una muestra de 81 contratos evaluados durante la vigencia fiscal

2023

Falta de control y monitoreo a los documentos y 

registros de publicación. Ausencia en el ejercicio 

de la supervisión de la contratación.

Realizar seguimientos mensuales de la publicación de la ejecución

contractual en el SECOP

1. Emitir una circular de lineamiento sobre el seguimiento del reporte de 

publicación de los documentos por parte de cada una de las dependencias.

2. Realizar capacitación en SECOP II.

3. Enviar a la Oficina de Control Interno Disciplinario los posibles incumplimientos 

a la publicidad de ejecucion en SECOP.

Actas mensuales de seguimiento a la 

publicación de ejecución en el SECOP II.
2024/06/05 2024/09/05

Dirección de 

Contratación 

Pública

Dirección de 

Contratación 

Pública
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En el Contrato de prestación de servicios No. MP-0896-2023 por valor de $265.000.000 cuyo objeto es:

“Prestar los servicios de apoyo logístico para llevar a cabo las actividades misionales, estratégicas y

protocolarias a cargo de la secretaria general”, se evidenció la modificación del Anexo Técnico No.9

“Especificaciones Técnicas” y del Anexo 8 de la oferta económica establecidos como documentos que

hacen parte integral del contrato, efectuando una inclusión de ítems, la modificación fue acordada

mediante formato propio del contratista denominado “Formato de requerimiento de apoyo logístico”

No.82 y No.84, documentos sin suscribir por parte de la supervisión y el contratista, e igualmente sin que

existiera autorización del contratante

En el Contrato de prestación de servicios No. MP-0896-2023 por valor de $265.000.000 cuyo objeto es: “Prestar

los servicios de apoyo logístico para llevar a cabo las actividades misionales, estratégicas y protocolarias a cargo de

la secretaria general”, se evidenció la modificación del Anexo Técnico No.9 “Especificaciones Técnicas” y del Anexo

8 de la oferta económica establecidos como documentos que hacen parte integral del contrato, efectuando una

inclusión de ítems, la modificación fue acordada mediante formato propio del contratista denominado “Formato

de requerimiento de apoyo logístico” No.82 y No.84, documentos sin suscribir por parte de la supervisión y el

contratista, e igualmente sin que existiera autorización del contratante, no se encontró documento modificatorio

del contrato, vulnerando presuntamente el clausulado contractual: “CLÁUSULA 2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

DEL SERVICIO; CLAUSULA 3 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA Numeral 1”. CLÁUSULA 29

DOCUMENTOS DEL CONTRATO “Forman parte integral de este contrato, los siguientes documentos: a) Estudios

previos (…) d) oferta económica (…).

Lo anterior, es causado por presuntas deficiencias 

en la vigilancia contractual, para ejercer el 

cumplimiento de las obligaciones contractuales.

1. Emitir lineamientos para las modificaciones que surjan del

contratos durante su ejecución.

1. Emitir una circular con lineamientos para las modificaciones que surjan durante 

la ejecución de los contratos.
(1) Circular informativa 2024/06/05 2024/09/05

Dirección de 

Contratación 

Pública

Secretaria General

Dirección de 

Contratación 

Pública

Secretaria General
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Producto del análisis anterior, el grupo auditor evidenció que, la entidad auditada utilizó de manera

inadecuada el contrato de apoyo logístico sin tener en cuenta que el alcance del objeto contractual y la

ejecución del contrato de servicios MP-0896-2023 extralimitaron actos protocolarios más allá de la

institucionalidad, enfocándose en intereses particulares y obsequios personales

En el Contrato de prestación de servicios No. MP-0896-2023 por valor de $265.000.000 cuyo objeto es: “Prestar

los servicios de apoyo logístico para llevar a cabo las actividades misionales, estratégicas y protocolarias a cargo de

la secretaria general”. El equipo auditor evidenció uso de los recursos públicos sin tener en cuenta la política de

austeridad del Gobierno Nacional, la cual va dirigida a elevar la eficiencia y efectividad en el uso de los recursos

públicos, En el presente contrato, no hubo racionalización en la provisión de insumos protocolarios requeridos por

la Secretaría General, ni austeridad en eventos y regalos corporativos, así como en la impresión y utilización de

tarjetas para celebración de día de madre y tarjetas de invitación para alcalde entrante evento realizado el día 31

de diciembre de 2023, así como en detalle de diplomacia por actos fúnebres y detalles de cumpleaños para

funcionarios públicos de los cuales debe abstenerse la entidad de realizar.

Desconocimiento de la norma en materia de 

austeridad del gasto

1. Establecer criterios sobre el uso adecuado de recursos públicos

teniendo en cuenta la política de austeridad del gasto

 

1.  Emitir lineamientos tecnico sobre el uso de los recursos públicos  teniendo en 

cuenta la politica de austeridad de gasto 

1. Circular  socializada  sobre el uso de 

recursos publicos teniendo en cuenta la 

politica de austeridad del gasto 

2024/06/05 2024/09/05 Secretaría General Secretaría General
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El Otro Si 1, estipuló idénticas obligaciones específicas del contratista contenidas en el contrato inicial

con un valor pagado de $2.637.889.476,05 a 24 meses y en el OTROS SI 1 se adicionó 9 meses y 23 días,

contados desde el 8 de marzo de 2023 hasta el día 31 de diciembre de 2023 y se pagó el valor

equivalente a $ 4.120.150.800 Desatención al principio de responsabilidad, consagrado en el Numeral 1

del Artículo 26 de la Ley 80 de 1993.

El equipo auditor evidenció que la Administración Central del Municipio de Palmira suscribió, ejecutó y pagó el Otro 

Si 1 al contrato interadministrativo MP-0385-2021, por valor de $ 4.120.150.800, presentándose un presunto

sobre costo por valor de $ 2.904.977.702,97 correspondiente a la etapa de conservación del Contrato De acuerdo

a lo anterior, este Otro Si 1, estipuló idénticas obligaciones específicas del contratista contenidas en el contrato

inicial con un valor pagado de $2.637.889.476,05 a 24 meses y en el OTROS SI 1 se adicionó 9 meses y 23 días,

contados desde el 8 de marzo de 2023 hasta el día 31 de diciembre de 2023 y se pagó el valor equivalente a $

4.120.150.800

Falta de protocolos y procedimientos rigurosos 

para la evaluación y aprobación de modificaciones 

contractuales asociado  análisis de costos frente a 

externalidades económicas y cambios en las 

condiciones del entorno.

Desarrollo e Implementación de Protocolos para la Evaluación y

Aprobación de Modificaciones Contractuales asociada a análisis de

costos. 

Documento de análisis de incremento de precios

Desarrollo de Protocolo o protocolos para la 

Evaluación y Aprobación de Modificaciones 

Contractuales asociada a análisis de costos. 

2024/06/05 2024/09/05
Secretaría de 

Hacienda

Secretaría de 

Hacienda
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El equipo auditor evidencio mediante la verificación en la plataforma del Consejo Profesional Nacional de

Ingeniería y afines – COPNIA, que no se encuentra matrícula asociada al número de identificación o

número de matrícula ingresado

Se revisó Contrato MP-0400-2023 suscrito el día 23 de enero de 2023 con el objeto: “prestación de servicios

profesionales para dar soporte al sistema de información y comunicación de movilidad para el fortalecimiento de

las plataformas de la secretaría de tránsito y transporte de Palmira de conformidad al proyecto 2200020.”, por

valor de $16.000.000, evidenciándose que, el contratista aporto la siguiente documentación

• Certificado de vigencia y antecedentes disciplinarios, expedido por el COPNIA, con código de verificación No.

CVAD-2022-1544192

• Copia de la Tarjeta profesional de ingeniero informático N° 7625507541

• Copia del Diploma de Ingeniero Informático

• Acta de Grado No 147 de la Universidad Politécnica de Valencia.

• El equipo auditor evidencio mediante la verificación en la plataforma del Consejo Profesional Nacional de

Ingeniería y afines – COPNIA, que no se encuentra matrícula asociada al número de identificación o número de

matrícula ingresado.

Ausencia de verificación de los documentos 

aportados por el contratista en la etapa pre-

contractual, al igual que ausencia de supervisión 

del contrato.

Mantener actualizadas las carpetas de los procesos contractuales

de acuerdo a la Lista de Chequeo de la documentación requerida en

todas las fases de contratación

*El encargado de las carpetas de contratación debe validar la veracidad de la 

documentación aportada por el contratista

100% de los contratos con su docmentación 

verificada
2024/06/05 2024/09/05

Secretaría de 

Tránsito y 

Transporte

Dirección de 

Contratación 

Pública

Secretaría de 

Tránsito y 

Transporte

Dirección de 

Contratación 

Pública
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A la fecha se encuentra terminado, y no se encuentra liquidado, el equipo auditor evidenció que en la

plataforma transaccional SECOP II, no se configuró la opción de liquidación en la sección 1 “Información

General” del contrato electrónico, tampoco se evidenció documento que dé cuenta de la liquidación del

convenio en los documentos del contrato.

La administración central celebró Convenio Interadministrativo No.1051-2023 con la CORPORACIÓN DE EVENTOS,

FERIAS Y ESPECTÁCULOS DE PALMIRA - CORFEPALMIRA, cuyo objeto es “AUNAR ESFUERZOS, TÉCNICOS,

ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA EL FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMPRESARIAL Y PROMOCIÓN

DEL TURISMO EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA, EN EL MARCO DE LA VERSIÓN No. 47 DE LA FIESTA NACIONAL DE LA

AGRICULTURA”, por valor de TRES MIL CIENTO SETENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE

($3.172.500.000), dicho convenio se materializó en un plazo de ejecución desde el 24 de abril al 15 de octubre de

2023 y se efectuaron 4 pagos. A la fecha se encuentra terminado, y no se encuentra liquidado, el equipo auditor

evidenció que en la plataforma transaccional SECOP II, no se configuró la opción de liquidación en la sección 1

“Información General” del contrato electrónico, tampoco se evidenció documento que dé cuenta de la liquidación

del convenio en los documentos del contrato.

Inaplicabilidad de la norma, desconocimiento en 

el manejo de la plataforma SECOP II

Realizar revisión y seguimiento a la configuración y al cargue y de

los convenios y contratos de la dependencia en la plataforma SECOP

II

1. Solicitar a Secretaría Jurídica y a la Dirección de Contratación una circular 

aclaratoria sobre las responsabilidades de los funcionarios encargados de 

configurar los convenios o contratos en SECOP II.

2. Solicitar y realizar una capacitación respecto del cargue de información a través 

de la Plataforma Transaccional SECOP II, dirigida a  para supervisores, equipo 

estructurador, ordenadores de gasto y contratistas que tengan a cargo 

configuración y el cargue en la plataforma SECOP II

1. Una Nota Interna  a Secretaría Jurídica y a 

la Dirección de Contratación

2. Una capacitación realizada sobre cargue 

de información en SECOP II

2024/06/05 2024/09/05

Dirección de 

Emprendimiento y 

Desarrollo 

Empresarial

Dirección de 

Emprendimiento y 

Desarrollo 

Empresarial
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Dado que se exigieron garantías en el presente convenio interadministrativo, este requerimiento debió

configurarse en la plataforma SECOP II en la Sección 2 del contrato electrónico “CONDICIONES” para

efectos de habilitar al proveedor CORFEPALMIRA

para agregar las respectivas pólizas en la sección “Garantías del proveedor” y ser aprobadas por este

medio, con el fin de hacer uso de la plataforma transaccional y dar cumplimiento a los principios de

transparencia y publicidad. El equipo auditor evidenció que en la plataforma SECOP II no se configuró la

opción de garantías, razón por la cual, no se efectúo la respectiva aprobación de manera electrónica

el equipo auditor evidenció que el convenio auditado sufrió modificación mediante otrosí en razón de adición por

valor de SEISCIENTOS MILLONES DE PESOS ($600.000.000), en virtud de ello, la Entidad Estatal debe verificar la

obligación del asociado de ampliar y/o adicionar las garantías contractuales y teniendo en cuenta que no se

configuró la aprobación de manera electrónica, debió realizar la aprobación de manera física y publicar la

aprobación del Anexo de la póliza modificado en los documentos de ejecución de contrato, situación que el equipo

auditor observa no haberse realizado por parte de la Entidad.

Debilidades en el manejo de la plataforma SECOP 

II; debilidades en la supervisión.

Realizar revisión y seguimiento detallado de los procesos de

contratación  de la dependencia

1. Emitir una circular de lineamiento sobre la publicación de los documentos 

contractuales por parte de la dependencia y por parte de los supervisores.

2. Realizar una capacitación sobre de cargue de información a través de la 

Plataforma Transaccional SECOP II.

3. Realizar el seguimiento de publicaciones por parte de los supervisores de 

contratos

1. Una circular de lineamientos emitida

2. Una capacitación realizada

3. Un cuadro de control que permita hacer el 

seguimiento mensual a cada una de las 

publicaciones que se deben hacer en 

contratos y Convenios.

4, Tres (3)  Actas de seguimiento   a las 

publicaciones contractuales en SECOP II

2024/06/05 2024/09/05

Dirección de 

Emprendimiento y 

Desarrollo 

Empresarial

Dirección de 

Contratación 

Pública

Dirección de 

Emprendimiento y 

Desarrollo 

Empresarial

Dirección de 

Contratación 

Pública
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se observó la falta de soporte o evidencia de la realización de tres actividades y/o compromisos

establecidos en la cláusula cuarta numeral 4 - 4.1.2 de este Convenio

EL equipo auditor revisó el Convenio de Asociación No. MP 1678 – 2023 suscrito el día 2 de junio de 2023 con el

objeto “AUNAR ESFUERZOS TÉCNICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA LA GENERACIÓN DE SEGUNDAS

OPORTUNIDADES A LA POBLACIÓN INTRAMURAL Y POSPENADA DEL MUNICIPIO DE PALMIRA EN EL MARCO DEL

PROYECTO 2100011 - FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE EMPLEABILIDAD Y EMPRENDIMIENTO EN EL

MUNICIPIO DE PALMIRA”. por valor de $ 115.000.000, observándose que el plazo de ejecución se surtió desde el 7

de junio hasta el 30 de noviembre de 2023, verificado el último informe de actividades de la Entidad Sin Ánimo de

Lucro asociada se observó la falta de soporte o evidencia de la realización de tres actividades y/o compromisos

establecidos en la cláusula cuarta numeral 4 - 4.1.2 de este Convenio

Falta de control en el seguimiento de las 

obligaciones del contratista e inobservancia de los 

deberes legales que exigen la revisión constante 

de la ejecución y la exigencia al contratista del 

cumplimiento de todas las obligaciones pactadas 

en el contrato, así como debilidad en la 

supervisión

Fortalecer el proceso de supervisión y seguimiento al cumplimiento

de las obligaciones del supervisor

1, Capacitar a los supervisores en normatividad contractual y obligaciones de la 

supervisión.

2, En el Comité técnico del Sistema Integrado de Gestión hacer un seguimiento al 

cumplimiento de las obligaciones de la supervisión de los convenios y contratos.

1. Una capacitación para supervisores.

2. Tres (3) Actas de Seguimiento y Revisión  

del cumplimiento de las obligaciones del 

supervisor.

2024/06/05 2024/09/05

Dirección de 

Emprendimiento y 

Desarrollo 

Empresarial

Dirección de 

Emprendimiento y 

Desarrollo 

Empresarial

2023 2024 AFG AFG 2024/06/05 2024/12/05 14

INOBSERVANCIA DE APORTES DE ESAL ASOCIADA Así las cosas, al no evidenciarse los aportes en dinero

que presuntamente realizo la Entidad Sin Ánimo de Lucro asociada, se estaría frente a una presunta

gestión contractual inadecuada la entidad auditada utilizó presuntamente de manera inadecuada la

modalidad de la contratación directa (convenio asociativo) sin tener en cuenta que de no materializarse

los aportes del asociado en un monto superior al 30% del valor del convenio en el cumplimiento del

objeto contractual y en la ejecución del mismo, la modalidad que debió seguir sería un proceso

competitivo bajos las premisas del Decreto 092 de 2017, a fin de efectuar una selección objetiva.

El equipo auditor no observó dentro del expediente contractual del Convenio de asociación MP-1678-2023

revisado en plataforma SECOP II, que obre la certificación bancaria que acredite el valor del 30.43%

correspondiente a la suma de TREINTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($35.000.000) aportado por la Entidad Sin

Ánimo de Lucro FUNDACIÓN ACCION INTERNA. El Convenio de asociación MP-1678-2023 en su clausulado da

cuenta de que “El aporte a realizar por la ESAL se encuentra reflejado en el certificado bancario, en el cual se

evidencia la capacidad económica de la misma para cumplir con su aporte”; sin embargo, el equipo auditor no

encontró evidencia de este documento. Se observó que se firmó de manera electrónica el convenio el 2 de junio de

2023 y la siguiente certificación bancaria es de mayo y se observa en 0 pesos la entidad auditada utilizó

presuntamente de manera inadecuada la modalidad de la contratación directa (convenio asociativo) sin tener en

cuenta que de no materializarse los aportes del asociado en un monto superior al 30% del valor del convenio en el

cumplimiento del objeto contractual y en la ejecución del mismo, la modalidad que debió seguir sería un proceso

competitivo bajos las premisas del Decreto 092 de 2017, a fin de efectuar una selección objetiva.

Falta de control en el seguimiento de las 

obligaciones del contratista e inobservancia de los 

deberes legales que exigen la revisión constante 

de la ejecución y la exigencia al contratista del 

cumplimiento de todas las obligaciones pactadas 

en el contrato, y en especial un control contable y 

financiero de los recursos aportados y actividades 

desarrolladas con los recursos del asociado. 

Inaplicabilidad de los procedimientos establecidos 

para el proceso contractual de la Entidad, así 

como los principios de la Contratación Estatal.

Fortalecer el proceso de contratación  hacer seguimiento  puntual

1. Solicitar y realizar una capacitación sobre  principios de la contratación estatal 

y procedimientos en el proceso contractual.

2. Revisar, controlar y hacer seguimiento a la contratación en Comité del Sistema 

Integrado de Gestión (mensual)

 1. Una capacitación para equipo 

estructurador, supervisores y ordenador de 

gasto

2. Tres (3) Actas de Seguimiento y Revisión  

de los procesos de contratación.

2024/06/05 2024/09/05

Dirección de 

Emprendimiento y 

Desarrollo 

Empresarial

Dirección de 

Contratación 

Pública

Dirección de 

Emprendimiento y 

Desarrollo 

Empresarial

Dirección de 

Contratación 

Pública
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cualquier modificación contractual implica un nuevo acuerdo de voluntades, por ello este nuevo acuerdo

celebrado mediante un contrato llámese otrosí y/o modificatorio requiere garantía para ser ejecutado.

Respecto a las formalidades requeridas para las modificaciones de los contratos, y refiriéndose al alcance

del artículo 41 de la Ley 80 de 1993.

El quipo auditor no evidenció anexo de garantías ajustado en razón de la prórroga realizada mediante otrosí de

fecha 20 de diciembre de 2023 al contrato de obra MP-2705-2023 extendiendo el plazo de ejecución hasta el 30

de enero de 2024, el contratista no realizó la modificación de la póliza de cumplimiento No.155965 certificado No.

4110075059 y la póliza de responsabilidad civil extracontractual No.13397 certificado No.4110075066 expedidas

el 27 de octubre de 2023 para efectos de ampliar el termino de vigencia de los amparos constituidos en las

garantías mencionadas. La Interventoría y la supervisión asignada por parte de la Entidad Estatal debe verificar la

obligación del asociado de ampliar y/o adicionar las garantías contractuales y su configuración de manera

electrónica en la sección 2”condidicones” del contrato electrónico, a fin de verificar su contenido y proceder con la

respectiva aprobación de manera física de conformidad con lo establecido en el Manual de Contratación del

Municipio de Palmira, como de manera electrónica y transaccional en la Plataforma SECOP II, situación que el

equipo auditor evidenció no haberse realizado por parte ni la Interventoría CONSORCIO INTERSALUD En definitiva,

es necesario que el contratista amplíe la garantía cuando el contrato se adiciona, y la ampliación requiere

aprobación, tal como fue aprobada la garantía del contrato inicial y hasta tanto la entidad estatal no apruebe el

anexo de la póliza ampliada no será posible iniciar la ejecución de la modificación contractual, sin embargo, la

entidad estatal no debe negarse a aprobar la ampliación de la garantía si no tiene una justificación valida. Lo

anteriormente expuesto, adquiere mayor relevancia al verificar que, el contrato de obra MP-2705-2023 estuvo

desprotegido durante el término acaecido entre el 20 de diciembre de 2023 y el 30 de enero de 2024, toda vez que

la cobertura de la póliza de Responsabilidad Civil Extracontractual se da únicamente por el tiempo de ejecución del

contrato

Debilidades en la supervisión y de la Interventoría; 

incumplimiento de los deberes normativos.
Fortalecimiento en el ejercicio de la supervisión contractual

Programar capacitaciones al personal que realiza supervisión o apoyo a la 

supervisión de los contratos y/o convenios interadminisrativos 

2 capacitaciones (convocatoria, acta de 

reunión y listado de asistencia)
2024/06/05 2024/09/05

Secretaría de Salud

Dirección de 

Contratación 

Pública

Secretaría de Salud

Dirección de 

Contratación 

Pública
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La entidad estatal y el contratista deben dar cumplimiento, no sólo en la etapa precontractual sino en la

de ejecución y en la fase final del contrato, vulnerando el clausulado contractual: “CLÁUSULA TERCERA.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS: NUMERAL 27, NUMERAL 30, los principios de moralidad, responsabilidad y

economía, Artículo 209 Constitución Política, desarrollados por el Artículo 3 numerales 5, 7 y 12 de la Ley

1437 de 2011, Ley 80 de 1993, Artículos 23 y 25, Artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y Manual de

Contratación alcaldía de Palmira Numeral 9.6.4.1 FUNCIONES GENERALES DEL SUPERVISOR E

INTERVENTOR

El equipo auditor evidenció que por parte del contratista CONSORCIO INTERSALUD HOSPITAL RAUL OREJUELA

BUENO, no suscribió el acta de inicio del contrato de obra MP-2705-2023 sobre el cual tenía la obligación de

ejercer la vigilancia y control en razón del contrato de interventoría MP-2707-2023 suscrito con la Secretaría de

Salud de la Alcaldía de Palmira el día 18 de octubre de 2023 y el cual tuvo inició el 02 de noviembre de 2023.

Deficiencia en el cumplimiento de los requisitos de 

perfeccionamiento y ejecución de contratos

Deficiencia  en la supervisión y seguimiento a los 

procesos contractuales.

Fortalecimiento de conocimientos al personal de contratación y

supervisores en el ejercicio de laactividad contractual, conforme a

los lineamientos normativios y aquellos establecidos en el Manual

de Contratación.

Programar una capacitación  al personal que estructura los procesos de 

contratación.

1 capacitación (convocatoria, acta de 

reunión y listado de asistencia)
2024/06/05 2024/09/05 Secretaría de Salud Secretaría de Salud
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el contrato de interventoría MP-2707-2023 estuvo desprotegido durante el término acaecido entre el 30

de diciembre de 2023 y el 30 de enero de 2024, toda vez que la cobertura de la póliza de Responsabilidad 

Civil Extracontractual se da únicamente por el tiempo de ejecución del contrato inicia

El quipo auditor no evidenció anexo de garantías ajustado en razón de la prórroga realizada mediante otrosí de

fecha 28 de diciembre de 2023 al contrato de interventoría MP-2707-2023 extendiendo el plazo de ejecución

hasta el 8 de febrero de 2024, el contratista no realizó la modificación de la póliza de cumplimiento RCE Nro. 430-

74-994000023493 y CUMPLIMIENTO Nro. 430-74-994000063512 anexo 0 expedidas el 26 de octubre de 2023

por la Aseguradora Solidaria de Colombia, para efectos de ampliar el termino de vigencia de los amparos

constituidos en las garantías mencionadas.

Debilidades en la supervisión; incumplimiento de 

los deberes normativos

Fortalecimiento de conocimientos al personal de contratación y

supervisores en el ejercicio de laactividad contractual, conforme a

los lineamientos normativios y aquellos establecidos en el Manual

de Contratación.

Programar capacitaciones al personal que estructura los procesos contractuales,  

supervisores y apoyo a la supervisión de los contratos y/o convenios 

interadminisrativos. 

1 capacitaciones (convocatoria, acta de 

reunión y listado de asistencia)
2024/06/05 2024/09/05

Secretaría de Salud

Dirección de 

Contratación 

Pública

Secretaría de Salud

Dirección de 

Contratación 

Pública
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El ordenador del gasto de la Entidad Estatal es responsable de la vigilancia y control de la ejecución del

gasto y del contrato, por lo cual es quien debe designar el supervisor de un contrato.

El equipo auditor evidenció que el contrato de interventoría MP-2707-2023 suscrito con la Secretaría de Salud de

la Alcaldía de Palmira el día 18 de octubre de 2023, el cual tuvo inició el 02 de noviembre de 2023 y se prorrogó

hasta el 8 de febrero de 2024, no contó con supervisión desde el 1 de enero de 2024 hasta el 9 de febrero de 2024

fecha de su terminación, no se observó en el expediente contractual designación de supervisión en la vigencia

2024, por parte de la Secretaria Municipal de Salud. El ordenador del gasto de la Entidad Estatal es responsable de

la vigilancia y control de la ejecución del gasto y del contrato, por lo cual es quien debe designar el supervisor de un

contrato.

Incumplimiento de los deberes normativos
Fortalecer el seguimiento al cumplimiento de los requisitos

normativos para un adecuado proceso contractual.

Designar un funcionario que se encargue del seguimiento al cumplimiento de los 

requisitos contractuales.

Emitir una circular dirigida al funcionario encargado, a traves de la cual se 

socialicen los documentos contenidos en el Manual de Contratación para el 

adecuado seguimiento de los procesos contractuales.

1  capacitación al funcionario designado.

1 circular
2024/06/05 2024/09/05

Secretaría de Salud

Dirección de 

Contratación 

Pública

Secretaría de Salud

Dirección de 

Contratación 

Pública
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Principio de Planeación como uno de los Principios Presupuestales establecido en el Artículo 16 del

Acuerdo Municipal No. 046 de 2022.

La comisión de auditoría evidenció, en seguimiento al cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal, que para la

vigencia 2023 que diferentes indicadores de producto no alcanzaron la meta programada para la vigencia a pesar

de que se realizó una ejecución presupuestal para la misma. Sobre la ejecución presupuestal, en algunos casos es

significativamente superior a lo apropiado en el POAI, denotando falencias en la planeación que podrían afectar la

ejecución de los programas y proyectos aprobados. Así mismo, se observó que en algunos casos el presupuesto

ejecutado es inferior al presupuesto definitivo sin que se alcanzara la meta programada, de manera que se dejaron

de ejecutar recursos para metas que aún no alcanzaban un 100% de cumplimiento

Debilidades en la planeación y seguimiento a la 

programas y proyectos del Plan de Desarrollo 

Municipal

1. Gestionar ante la Secretaría de Talento Humano capacitación en

temas de gestión de proyectos, en el marco del Plan Institucional de

Capacitaciones 2024.

2. Emitir lineamientos para las dependencias con el fin de recopilar

datos sobre el avance y logro de los indicadores, objetivos y la

ejecución de los fondos asignados, consolidación del Plan de acción

trimestral y la elaboración trimestral del informe consolidado del

seguimiento mensual a productos, actividades, insumos del

proyecto de inversión y el cumplimiento del cronograma de

actividades.

3. Consolidar informe de resultados del seguimiento realizado a

metas y proyectos a la Alta Gerencia para la toma de decisiones,

con copia a la Oficina de Control Interno, para lo de su

competencia.

 

4. Revisar y actualizar los procedimientos de Seguimiento a

Proyectos y Seguimiento a Plan de Desarrollo, incluyendo los

informes de resultado con destino a la Alta Gerencia para la toma

de decisiones.

1.  Una capacitación gestionada en temas de gestión de proyectos.

2.  Una circular trimestral con los lineamientos orientada a los Gerentes de Meta 

para la gestión de datos y la elaboración de informe mensual de seguimiento.

 

2.1. Banco de Proyectos con base en el  informe trimestral de seguimiento a la 

ejecución de los proyectos de inversión reportado en SIIFWEB, generará alertas 

tempranas y riesgos en la marcha del proyecto, documentando su gestión 

mediante actas.

2.2.  El equipo de Plan de Desarrollo generará las alertas tempranas y riesgos en la 

marcha sobre las metas del Plan de Desarrollo, acorde al sistema de seguimiento 

implementado (Decreto 311/2021), documentando su gestión mediante actas.

3.  Elaborar trimestralmente un informe consolidado de los resultados recopilados 

de los puntos 2.1; 2.2 y plan de acción y comunicar a la Alta Gerencia para la toma 

de decisiones, con copia a la Oficina de Control Interno.

4. Actualizar los Procedimientos en el actuar, con la inclusión de informe 

orientado a la Alta Gerencia para toma de decisiones.

1.  Una (1) capacitación gestionada 

Una (1) circular con lineamientos técnicos 

emanada por la Secretaría de Planeación.

Un (1) acta de compromisos y seguimiento a 

los mismos sobre la gestión de proyectos.

Un (1) acta de compromisos y seguimiento a 

los mismos sobre la gestión de metas.

Un (1) informe consolidado de alertas 

tempranas, riesgos identificados y reporte de 

compromisos, orientado a la Alta Gerencia, 

para la toma de decisiones, con copia a la 

Oficina de Control interno, como tercera 

línea de defensa.

4.  Dos (2) procedimientos actualizados.

2024/06/05 2024/09/05
Secretaría de 

Planeación

Secretaría de 

Planeación
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Al contrastar con el registro fotográfico no se encuentra evidencia asociada al cubrimiento de los

residuos de construcción y demolición para evitar la dispersión de estos, tal como se observa en las

siguientes fotografías

La comisión de auditoría evidenció que durante la ejecución del Contrato MP-2317-2023 cuyo objeto era

“CONTRATAR EL DEPÓSITO DE RESIDUOS DE CONSTRUCCIÓN Y DEMOLICIÓN – RCD RESULTANTES DE LA

INADECUADA DISPOSICIÓN DE LOS RESIDUOS DE LAS ACTIVIDADES DE CONSTRUCCIÓN Y DEMOLICIÓN EN EL

MUNICIPIO DE PALMIRA EN ATENCIÓN A LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO " IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES

DENTRO DE SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL MUNICIPALSIGAM DEL MUNICIPIO DE PALMIRA”, suscrito el día 31

de Julio de 2023 y por valor de $101.400.000, se estableció como obligación específica No. 7 del contratista

FUNDACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL AMBIENTAL Y COMUNITARIO- FUNDACOM Al contrastar con el registro

fotográfico no se encuentra evidencia asociada al cubrimiento de los residuos de construcción y demolición para

evitar la dispersión de estos, tal como se observa en las siguientes fotografías

Debilidades en la supervisión y seguimiento al 

cumplimiento de las obligaciones específicas a 

cargo del contratista.

Unificar criterios técnicos para la presentación de informes de

actividades e informes de supervisión con requisitos técnicos y

normativos específicos 

Emitir un lineamiento que incluya, la elaboración de listas de chequeo para los 

requisitos tecnicos de contratación especifica, como el contrato auditado. 

Un lineamiento interno emitido a 

supervisores de la dependencia
2024/06/05 2024/09/05

Dirección de 

Gestión Del Medio 

Ambiente

Dirección de 

Gestión Del Medio 

Ambiente
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El equipo de auditoria evidenció al momento de la evaluación del Plan de Mejoramiento, el cual fue suscrito y

presentado el día 30 de enero de 2024, conformado por 54 acciones correctivas, de las cuales cuatro (4) no se

calificaron por los términos de cumplimiento de la acción vigente; veinte (20) acciones correctivas no cumplieron ni

fueron efectivas y treinta (30) acciones fueron cumplidas y efectivas (cerradas), arrojando una calificación

ponderada de 66.40 puntos sobre 100, según matriz de calificación del plan de mejoramiento, no supera el puntaje 

mínimo requerido el cual es de 80 puntos, por lo que se emite el concepto de “NO CUMPLE

Ausencia de controles en la formulación efectiva 

de acciones correctivas y su correspondiente 

cumplimiento en los Planes de Mejoramiento 

suscritos en ocasión de las auditorías realizadas 

por la Contraloría Municipal de Palmira, a la 

administración Municipal de Palmira.

Ausencia de mecanismos de seguimiento y controles en el

cumplimiento en los Planes de Mejoramiento suscritos en ocasión

de las auditorías realizadas por la Contraloría Municipal de Palmira,

a la administración Municipal de Palmira.

1. Realizar seguimiento por parte de la alta dirección a los planes de 

mejoramiento suscritos

2. acciones de seguimiento por parte de la 

alta gerencia a planes de mejoramiento 
1 Circular sobre la importancia de cumplimiento de planes de mejoramiento   1. Acta de reunión con seguimiento a planes de mejoramiento2024/09/05

Despacho Del 

Alcalde

Secretaría General

Despacho Del 

Alcalde

Secretaría General
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Una vez revisada la información reportada de acuerdo a la rendición de cuentas de la vigencia 2023 y

presentada al 28 de febrero de 2024 por la Administración Municipal de Palmira, se observó que en el

formato F03 - Cuentas Bancarias- reportaron ciento setenta (170) cuentas bancarias entre ahorros y

corriente, ya que en el ejercicio auditor se evidenció que son ciento setenta y siete (177) cuentas

Una vez revisada la información reportada de acuerdo a la rendición de cuentas de la vigencia 2023 y presentada al

28 de febrero de 2024 por la Administración Municipal de Palmira, se observó que en el formato F03 - Cuentas

Bancarias- reportaron ciento setenta (170) cuentas bancarias entre ahorros y corriente, ya que en el ejercicio

auditor se evidenció que son ciento setenta y siete (177) cuentas

Debilidad en el control del reporte de información 

financiera en la plataforma SIA Contralorías.

la subsecretaria de ingresos y tersoreria del muniicpio de palmira

como administradora de las cuentas bancarias que se encuentren

registradas bajo nit del municipio en todas las entidades financieras

, ha solicitado a estas entidades la revision y actualizacion del

inventario de cuentas con saldo y actividad , mediante ofic io envido

a todas las entidades, una vez se tengan todas las respuestas, se

procedera cotejar este inventario actualizado y confirmado con le

proceso contable, para que este realice la depuracion de archivo

excel que utilizan como herramienta para las conciliaciones mensual

de las cuentas desde este proceso cotable, actualizaciones que se

seguiran realizando de manera semestral y confirmado con archivo

de uso interno del proceso contable

Depuracion de archivos excel de soporte interno, previa confirmacion con 

entidades bancarias.

al 3O de junio del 2024 se debe tener el 

archivo totalmente confirmado y depurado
2024/06/05 2024/09/05

Secretaría de 

Hacienda

Secretaría de 

Hacienda
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Los gastos que presuntamente no cumplen con la reglamentación requerida para la ejecución del gasto

de caja menor

El equipo auditor evidenció en la revisión de los soportes de compras de una muestra de Diez (10) Secretarias de la

Administración Municipal, en la vigencia 2023, de las cuales 7 secretarias realizaron gastos con cargo a la caja

menor por valor de $80.659.411, gastos soportado con facturas y/o recibos que no especifican las necesidades del

bien o servicio adquirido, compras sin soportes ni actas de asistencia, viáticos sin soportes de asistencia a evento,

reunión o sitio, como tampoco, las características de urgencia o imprevistos que hicieran necesario la adquisición

de tales bienes o servicios, generando un presunto detrimento patrimonial.

Falta de documentos que evidencien quien utilizó  

los recursos de la caja menor.
Se realizará ajuste al Decreto de Manejo de la caja menor.

La secretaría de Hacienda y Juridica realizarán los ajustes al Decreto de manejo de 

caja menor.
Decreto de Caja Menor ajustado. 2024/06/05 2024/09/05

Secretaría de 

Hacienda

Contabilidad

Secretaría de 

Hacienda

Contabilidad



2023 2024 AFG AFG 6/06/2024 5/06/2024 24 REQUERIMIENTO CIUDADANO ANÓNIMO PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y FISCAL POR VALOR DE $26.920.000

Falta de conocimiento y experticia en la aplicación 

de los principios de la contratación pública por 

persona jurídica de derecho privado que 

administra recursos públicos

Elaboración de manual de contratación. 

Actualizacion manual de compras. 

Verificación con listas de chequeo.

Presentacion de proyectos con necesidades previas a la adquicision

de equipos, cuidando de la calidad del producto a adquirir, ya que

dentro de los criterios de selección se tiene en cuenta la calidad,

capacidad operativa y financiera, experiencia, idoneidad, garantías

entre otros factores.  

Capacitación a la corporación en pleno del manejo de recursos

públicos, ya que la adjudicacion del contrato fue por democracia, en 

la elección de un numero mayoritario de Oficiales y la ejecución la

realizó la Representante Legal obedeciendo lo autorizado por el

Consejo de Oficiales, lo cual no la hace como responsable de la

acción ejecutada, ya que es la ordenadora de los gastos que le

autoriza la junta directiva de la corporación.

Detallar los criterios de selección en los procesos de licitación, velando que los 

equipos sean de la mejor calidad y se encuentres certificados por normas NFPA y 

demás normas legales

Al 31 de octubre de 2024 implementación y 

aplicación del manual de compras, manual 

de contratación, evidencias fotograficas y 

filmicas de la realización de la capacitacion 

en manejo de recursos públicos.

2024/03/01 2024/10/31

AYDA ELENA 

CÓRDOBA 

MURILLO, MANUEL 

HUMBERTO 

MADRIÑÁN 

DORRONSORO

COMANDANCIA Y 

CONSEJO DE 

OFICIALES

40%

Si bien es cierto que por ser 

una entidad privada que 

maneja recursos públicos, no 

estamos obligados al 

cumplimiento de la Ley 80 de 

1993, pero damos aplicación al 

principio de transparencia, en 

el sentido de que se aplicó la 

igualdad y la selección 

objetiva, eligiendo la mejor 

oferta por una amplia mayoria, 

a sabiendas de la calidad del 

producto, sostenible en el 

tiempo y las mejores 

caracterìsticas para la 

operatividad, además de la 

idoneidad de la empresa 

debidamente constituida y 

certificada, lo cual nos da la 

certeza de la efectividad del 

producto final, lo que no nos 

ofrecian las demás empresas 

proponentes.


