2026

@

Alcaldia Municipal de Palmira
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARAEL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
El profesional Universitario G02 revisara los resultados del sistema integrado )
Posibilidad de Manipulacion de informacion del sistema C1 P ! W .,I I W ) " . : nteg Preventivo
: ) de gestion y los comunicara al Secretario General
- " . integrado de gestion para presentar resultados que
Administracion del Sistema " - . . Lo
R6 o Corrupcion favorezcan o desfavorezcan la gestion del sistema o de un Muy Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
Integrado de Gestion ) ) C2
proceso en particular debido a escacez de recursos
técnicos para controlar la presentacion de informacion c3
El Secretario de Planeacion con apoyo del equipo PDM trimestralmente
1 establecera acciones y estrategias para optimizar de seguimiento a la Detectivo
Posibilidad de avalar el cumplimiento de las metas del ejecucion de los indicadores del Plan de Desarrollo documentando los
Direccionamien » Plan de Desarrollo Municipal, con evidenci I( | resultados mediante informe X . L
R13 ireccio ? . fento Corrupcion X a . de ?Sé ol U ICIP? con evide qas de'ezspa do Muy Baja Leve Bajo Reducir - Mitigar
Estratégico técnico no idoneas o insuficientes, favoreciendo inter
propios y de terceros C2
C3
El (La) Subsecretaria Territorial revisa, verifica y documenta el cumplimiento
de los procedimientos en el marco normativo para cada instrumento de
. - ) ) ) C1 planificacion, gestion y financiacién del POT. Durante el andlisis documental | Preventivo
Posibilidad de aplicar inapropiadamente los lineamientos ) L
_— . ) ) " . se gestionan los documentos faltantes que subsanen las desviaciones
Direccionamiento " establecidos para la implementacion del POT debido a la - . ) N
R15 - Corrupcion oy L ) ) detectadas y proceder a dar respuesta a la solicitud. Muy Baja Leve Bajo Reducir - Mitigar
Estratégico omision de requisitos para favorecer intereses propios o de
terceros c2
C3

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARA EL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
El Secretario de Planeacion solicita mensualmente a la Direccion de TlyC el
listado de usuarios y roles asignados en el mddulo que contiene la
informacion del BPIM en la plataforma municipal que soporta el proceso
donde se evidencian los usuarios que tienen acceso a la informacién de los
proyectos, con el fin de controlar los permisos para el manejo de la
informacion relacionada con los mismos, para evitar asi su modificacion o
1 sustraccion. En caso de encontrar usuarios con roles no autorizados, se Preventivo
Posibilidad de uso de informacion confidencial del Banco solicita al proveedor del servicio, eliminar el rol que permite tomar
i0 ici ici i informacion.
R25 Banco de Proyectos Corrupcion de Proyectos de Invg rsion Ml{r‘umpal, para ber.1ef|C|(.J’prop|o Baja Moderado Moderado Reducir - Mitigar
o de terceros, debido a debilidades en la asignacion de
roles de la plataforma municipal que soporta el BPIM. Nota: Si alguin usuario solicita a la Direccién de TlyC permisos para acceder
al moédulo que contiene la informacion del BPIM en la plataforma municipal
que soporta el proceso, debera solicitar autorizacion previa al Banco de
Proyectos.
C2
C3
Equipo de trabajo del archivo central registra en la matriz de busquedas las .
Posibilidad de acceso, manipulacion y/o manejo de C1 auip ! . ) 9 . q Preventivo
. . - . ) dependencias, nombre e informacion que se entrega
informacion oficial que sea accionado para interes
R35 Gestion Documental Corrupcion particulares y/o beneficio privado debido a la baja Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
aplicabilidad de las politicas internas del proceso de
Gestion Documental
C2
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion

TIPO DE PROCESO| Estratégico

OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié

ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.

PLAN DE ACCION
CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATPA’:A'IQ:NFI'LO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
C3
Lider del proceso o quien el delegue actualiza la base de datos mediante
C1 el formato AGPFO-005 Base de datos general de protocolo con el rol de Preventivo
Posibilidad de Recibir dadiva o beneficio a nombre propio responsable de actualizar
o de terceros por uso de la informacién considerada como
R42 Gestion de Protocolo Corrupcion reservada en la AGPFO-005 Bases de Datos General de Muy Baja Moderado Moderado Reducir - Mitigar

Protocolo debido al facil acceso que puede tener la
plataforma drive utilizada por la entidad

Lider del proceso o quien el delegue protege la base de datos con
C2 contrasefias robustas, incluyendo requisitos de complejidad y cambios Preventivo
periodicos de contrasefias con el rol de resguardar la informacion

C3

LA SECRETARIA DE HACIENDA recepciona las propuestas de las
C1 entidades financieras para ser presentadas al COMFIS. Se Cita al COMFIS| Detectivo
para revision, analisis y seleccion de la mejor propuesta
Posibilidad de Afectar la sostenibilidad financiera del
Municipio en la gestion de recursos de crédito pablico. Por
R43 Gestion Financiera Corrupcion la aprobacion de ofertas de crédito de entidades bancarias Muy Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
con altos intereses, a cambio de déadivas o beneficio a

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Linea de atencion: 602 8912312
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion

TIPO DE PROCESO| Estratégico

OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié

ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.

PLAN DE ACCION
PARAEL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
nombre propio o de terceros
EL PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 02 verifica que durante el
C2 plazo del credito se mantengan las mismas condiclones financieras Detectivo
pactadas mediante la revision de los extractos bancarios y planes de pago
C3
Posibilidad de modificar y/o alterar la informacién de la Prlofesmngl t]nl\(erSItarlo Calda quebslgdvzya a reglstrar u:; rslacaudq
cuenta corriente de los contribuyentes con fuente de c1 ma(r;uelx mente ,Ef era pmyec{arda %réza '_' aE pordcab a unof_ © zs reg'Stlros Preventivo
impuestos, en el sistema de informacion SIFWEB, en el e la operacion en un acto administrativo s_te ebe ser firmado por e
R51 Gestion de Tesoreria Corrupcion mddulo rentas e ingresos Municipales por realizar de un Tesorero General y/o Subsecretario de Despacho Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
registro manual no autorizado de un recaudo sin soportes
en la plataforma SIIFWEB, hacia un contribuyente; por
parte de la persona encargada.
El Lider del Proceso debera asignar los roles apropiados en el SIIFWEB al
C2 personal idoneo de conformidad con lo establecido en el "Procedimiento de | Preventivo
Ingresos" (Codigo ATSPR-001).

C3

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATPA':ATQNFI'LO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
El Profesional Universitario o Técnico Administrativo Diligencia uno de los
siguientes formatos dependiendo del tipo de Impuesto o Renta que aplique:
Posibilidad de modificar ylo alterar la informacion de la AATFO-034 “Auto de Ajuste Impuesto de Industria y Comercio”. AATFO-035
cuenta comiente de los contribuyentes con fuente “Auto de Ajuste Impuesto Predial Unificado”. AATFO-042 “Auto de Ajuste
Gestion administacion " de impuestos, en el sistema de informacion Integral V6 ct A!umbrado Pl,Jb,I'CO Y rgwsa quelcada formato estg ﬁrmad9 porel Preventivo ’ " s
Ro7 Tributaria Corrupcion para disminuir o evadir el pago de impuestos, evitar Profesional Especializado quien coordina el equipo de Liquidacion y Cuenta Media Catastrofico Extremo Reducir - Mitigar
sanciones tributarias, ylo pagar o compensar saqldos para Corriente. Ademas, estos formatos deberan estar soportados con un acto
beneﬁcic; propio, o de un tercero administrativo o Derecho de Peticion radicado
' ’ en la Subsecretaria de Ingresos y Tesoreria.
C2
C3
El Profesional Universitario o Técnico Administrativo Cada que un
Posibiidad de revocatoria por pérdida de la colaborador autorizado, del Proceso "Gestion de Administracion Tributaria",
competencia temporal o perdida de la fuerza de ejecutoria requiera el préstamo de un expediente fisico, debe diligenciar el Formato de
de una deuda tributaria del contribuyente a favor del control de prestamo de documentos ADCFO-010, en el area de archivo de la
Gestion administacion " Municipio por manipulacién indebida, extravio o alteracion Ct Subsecretaria. Para el (.:aso de. los exped|entes’en el 5|sFe.ma de |nftl7rma<?|’on Preventivo ) N,
R58 Tributaria Corrupcion de una guia de notificacion u otro documento de uno o se deben otorgar permisos al interesado a través de solicitud de asignacion Media Mayor Alto Reducir - Mitigar
varios expedientes de contribuyentes del proceso de de roles, enviada por el Subsecretario de Despacho a la Direccion de TlyC a
Gestion de Administracion Tributaria, para beneficio través de Mesa de Ayuda y revisar Formato Control de Préstamo de
propioodeuntercem’ Documentos ADCFO 010
C2
C3

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
Linea de atencion: 602 8912312
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARA EL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Posibilidad de recibir dadivas asi como, regalos o La(ehSub tari de Cobro Coactivo hard imiento a las b d
beneficios personales, ya sea directamente o a través de dat(e) u secrzancl)(a:t) e ;’ “l’ oac "g,’ ::\ra segl{|m|en oalas ,;SES el
terceros, como resultado de la prescripcion de c1 a}.osdgene‘ran ° Ia ebas Zo Ire Os expedientes prgtxmos a pl’eSCI}Ih i coln € Preventivo
R66 Gestion de Cobro Coactivo Corrupcion obligaciones fiscales o deudas de contribuyentes a favor in de mejorar el cobro ? a. ,Ca derf mor9§a g evi Er que se coniigure fa Media Moderado Moderado Reducir - Mitigar
del municipio. Debido a que no se generan alertas dentro prescripcion e fa accion de cobro
del anélisis de las bases de datos que no permite un cobro
eficaz de la cartera morosa
C2
C3
Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva a 1 El Profesnon:l as:gnado ptlrol)(/iezta,l rewtsa Io? acbtlos aldmlmtstratlyos ngnados Preventivo
- - " beneficio propio o de terceros debido a elaboracion y/o acorde a la normativiaad vigente apiicable al asunto asignado . Lo
R69 Gestion de Defensa Judicial Corrupcion - L Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
expedicion de actos administrativos que esten en contra
de los intereses del Municipio de Palmira.
El secretario Juridico revisa y aprueba los actos administrativos requeridos .
C2 ; X Preventivo
y comunica a las partes interesadas
C3
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRAT:?AT:N?B DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
El Director(a) o Adminsitrador(es) del sistema Realizan la verificacion de
que, las solicitudes en cuanto a temas de:
(Adicion/Modificacién de médulos.
Posibiidad de Pérdida, modificacion o eliminacion de la Ad’,*d,',c'%‘/l’ “’;‘?f"'““??mg de roles.
informacion contenida en las bases de datos del municipio ™ |(|:|c:jn g ! |c§l0|og e pe;@scl)s.
(Sistemas de Informacion), beneficiando a un particular C1 ras; osl de rj |§a os(;;en ‘|en €s. Preventivo
R81 Gestion de Informatica Corrupcion privado o publico debido a la intencion de los servidores rasia 8 € elpl)en encia. Muy Baja Catastrofico Extremo Evitar
publicos encargados de administrar las bases de datos i . . esarrollos) . .
que pueden cambiar, modificar o eliminar parametros de estén tramitados directamente desde la mesa de ayuda del Jefe inmediato.
' los sistemas De esta manera la solicitud queda aprobada por el superior y se da
' cumplimiento a los lineamientos de nuestra Politica de Seguridad y
Privacidad de la Informacién.
C2
C3
Posibilidad de direccionamiento de los procesos de El profesional universitario designado a los procesos de contratacion verifica
contratacién para un proponente especifico o sin que los requisitos establecidos por el equipo estructurador de los estudios
verificacion de la normativa vigente debido a debilidades C1 pr(tew;)s SZ encuenttren dacortdes'al(tjlpo de lgotnt;atacrl]on Y nece5|d:des la Preventivo
R85 Gestion de la Infraestructura Corrupcion en la estructuracion de estudios previos ausencia de con .ra ar, . ocumentan 9 a rave§. € una lista de chequeo, acorde a 10 Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
control sobre la verificacién de requisitos del proceso de lineamientos establecidos, verifica que se encuentren conformes y
contratacion, intereses particulares y decisiones politicas completos.
que afectan los lineamientos contractuales
C2
C3
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARAEL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Posibilidad de que por accion u omision se asigne mayor El profesional designado verificara en el momento de la asignacion del
recurso de cofinanciacion a un proyecto con iguales recurso a cada beneficiario, que se cumpla con los criterios establecidos en
condiciones que otro, para beneficio propio o de un C1 el documento correspondiente (MACGI-001) en caso que el monto asignar | Preventivo
R92 Gestion de Arte y Cultura Corrupcion tercero debido a la inaplicabilidad o desatencion de los no corresponda a los criterios establecidos, se revisan los criterios para Muy Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
requisitos establecidos en la matriz de criterios para ajustar el monto que corresponde.
asignacion de recursos de cofinanciacion, segun la Guia
(MACGI-001)
C2
C3
Posibilidad de que, por accion y omision el servidor ItEI coordn:idctzrzcagemwo vgnﬁcaFgue gadaEuno de los se|W|C|o§§5|gn;dos
Gestion de Extension de las publico responsable, se asigne el servicio de circulacion a C1 enggn € d cg Ie f.omplrjorrlst:s I rma ‘a. | n caso que e serwg:o Ze Iaya Preventivo
R101 Artes v [os Oficios Corrupcion un tercero que no se encuentre dentro de una asignado sin fa |rma e. 'ac a amarla a 1 pe{sona responsable de fa Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
y organizacion legalmente constituida, con el fin de buscar asignacion, para aclarar fa situacion.
un beneficio propio o de un tercero
C2
C3
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARAEL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
El Lider de Proceso o
funcionario
encargado programa jornadas
de sensibilizacion del codigo de integridad del Servidor Publico y/o
tualizaci )
o1 actualizacion sobre Preventivo
las normas de
prevencion de riesgo
de corrupcion y
Posibiidad de afectacion administrativa o legal por emiti lucha anticorrupcion a través de reumon.es, correos institucionales, dirigidos
) . al personal adscrito al proceso
conceptos de pertinencia y/o
retroalimentacion sobre el Proyecto Educativo Institucional El Lider de P
(PEI) y Plan de Mejoramiento Institucional (PMI) ! fer € Froceso 0
Gestion de Calidad incumpliendo [os o realiza I evision thrica deleonoepto emitdo verfeando el
R114 educativa Corrupcion requisitos estipulados en la C2 enc?rg'a ? realiza t? revision Zchat leEconcep ° em: :j o vert |ctan o Detectivo Muy Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
normatividad y procedimiento vigentes debido a la cL:tmp |r?|en ° normg o Iy prlggte |{ne|n a bn casclquude T octlmen ° n(t) Zea
necesidad de fortalecer capacidades del Talento Humano, pertinente se comunlc.a al solicitan T a IS(L; sanacut)n € evzn O presentadoy
Control Técnico y de Legalidad de los Conceptos Emitidos serevisa nuevamen € €1 documento requerido
y la Gestion realizada por el Talento Humano para este El Lider de Proceso o
tramite funcionario N
encargado hace seguimiento
mensual de las
actividades de cada
C3 ung de !OS Detectivo
funcionarios y
contratistas de la
Subsecretaria de
Calidad Académica, realiza a través del seguimiento
del formato "matriz de tareas", identificando mejoras a la gestion realizada
subsanando posibles omisiones.
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARA EL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Subsecretaria Cobertura Educativa solicita toda la informacion a los rectores
o ) o C1 requerida para la ejecucion del proceso de auditoria como actualizaciény | Preventivo
Posibilidad de afectacion administrativa o legal con reportes SIMAT, registros de matricula, novedades de retiro, etc.
pérdida econdmica y reputacional con el fin de recibir
recursos financieros adicionales por incremento irregular
del nimero de estudiantes matriculados mediante la
tion rtur. ” Iteracion en el registr matricula e informacion . Lo
R123 Gestion de Cpbe ura Corrupcion a gaco en el registro de ma f:ua e .0, aclo Muy Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
educativa relacionada en las plataformas de informacion (SIMAT) - — -
. - . Tecnico Administrativo SIMAT genera informes mensuales desde los
debido a que este aplicativo es manual el cual no refleja : . " ) "
o - R . sistemas de informacion de matricula en donde coordina con las .
una actualizacion en tiempo real, ya que la informacion C2 L ; . o Preventivo
. . o - o Instituciones educativas oficiales la adecuada depuracion y cargue de la
registrada require actualizacion, depuracion y verificacion ) B " - R
mediate la realizacién de Ia auditoria informacion, en atencion a los lineamientos del MEN
' El Contratista en apoyo del Tecnico Administrativo lider del SIMAT deben
realizar seguimiento y control al proceso de gestion de la cobertura para
evaluar su cumplimiento y validar la veracidad de la informacion reportada
C3 en los diferentes sistemas a través de verificaciones o auditorias de tipo Detectivo
censal o muestral, de acuerdo con las particularidades de la etapa del
proceso que se audite y su periodicidad determinada emitiendo los
correspondientes informes
El Director Revisa y verifica mensualmente la ficha EDAN, diligenciada por el
Posibilidad de Direccionamiento de bienes y/o servicios Técnico que realizo la visita, con los datos y registros fotograficos que
generando un beneficio propio o a un tercero no afectado reporta la visita técnica. Mediante el uso de la matriz "Matriz Registro ayudas
en el marco de una emergencia o desastre, debido a que cf humanitarias 2025" En caso de identificar desviaciones de datos y de Detectivo
ion del Ri ” hace n rio fortalecer la verificacion de | n i i0 &cni i i ’ Lo
R130 Gestion del Riesgo de Corrupcion se hace necesrio fortalece ? ye lvlca.uo de o§ datos el |nformac!or.1 convoca a mesa .tecmca para} el ajuste res.pectwo, Para dar Media Mayor Alto Reducir - Mitigar
Desastres el formato RUFE con la visita técnica y confirmar la cumplimiento a lo establecido en la guia EDAN. La informacion se
entrega de ayudas humanitarias con los inventarios en el confrontara con los soportes de entrega de bienes y servicios entregados al
sitio de almacenaje dispuesto por la drieccion de gestion damnificado.
del riesgo de desastres.
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARA EL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
C2
C3
Posibiidad de Afectacion por tilizacion indebida de o L'a profesmna:jl lider del componlgntel: sall:q .ij)lentj.l vet:nﬂca; Iadentretga de o ;
R136 Inspeccion, Vigilancia y Cormuncién insumos de la entidad para beneficio propio o de terceros Insumos, caca vez que tse reatlzlada TC 'V',a medianie acta de entrega reventivo Baia Moderado Moderado Reducir - Mitigar
Control en Salud P debido a deficientes mecanismos de control sobre los fimestral de [0s mismos. ! 9
inventarios.
C2
C3
Posibilidad de Afectacién por recibir o solicitar cualquier La profesional Ilderdleli componente saluq ambiental Validar |nfqrmau.9n ‘
e . - ) C1 reportada sobre servicios prestados mediante encuestas de satisfaccion Preventivo
R137 Inspeccion, Vigilancia y Corruncién dadiva o beneficio a nombre propio o de un tercero lcad las in . lizad Baia Moderado Moderado Reducir - Mitiaar
Control en Salud P debido a actuaciones adminstrativas u operativas en las aplicadas en [as intervenciones realizadas. ) 9
visitas de Inspeccion, vigilancia y control.
C2
C3
Secretario de Educacion o quien delegue Coordinara anualmente
actividades para el fortalecimiento de las capacidades del talento humano .
C1 ) . - Preventivo
asignado al proceso, realizando capacitaciones al personal cuando se
Posibilidad de afectacion administrativa o legal al expedir requiera y promoviendo la capacitacion de la oferta que realice el MEN
actos administrativos otorgando facultades de operatividad
" " a establecimientos educativos del municipio, por
D4AR GeStIOn de lnspecclon y DavminaiAn inanmanliminnta Aa raniiiniban dahida A la nannnidad Aa Aiw: Dain LY RPN Albn Dadiinir  Mitinar
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARA EL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
NTHT N 'Iancia en educacién CUTTUpPTIoT TTCUTTIPITTIETTIU UT TEYUTSTIUS UTUTUU d Td TTETESUdu Ut Viuy Ddjd Wiayor [alllv) REUUTIT="Viydr
vl fortalecimiento de las capacidades del talento humano, Secretario de Educacion o quien delegue Documentara las reuniones de
mayor control al seguimiento de las visitas y la revision de o2 seguimiento a las actividades del proceso y los requisitos subsanados por Detectivo
la legalidad de los actos administrativos los establecimientos educativos intervenidos, a traves de actas de reuniones
y las actas de las visitas realizadas a los establecimientos educativos
Secretario de Educacion o quien delegue Revisara los actos administrativos
de autorizacion de funcionamiento antes de su firma, verificando los
C3 requisitos establecidos en la normatividad y el procedimiento vigentes, Detectivo
apoyado en los documentos soportes de las visitas tecnicas realizadas,
como son el acta de visita y listas de chequeo
Posibilidad de Afectacion de inventario de insumos para La profesional lider del componente vida saludable y enfermedades
vacunacion utilizados en el componente de vida saludable|  C1 transmisibles verifica la entrega de insumos, cada vez que se realice la Preventivo
R150 Gestion en Salud Corrupcion y enfermedades trasmisibles para beneficio propio o de actividad mediante acta de entrega de los mismos. Baja Moderado Moderado Reducir - Mitigar
terceros debido a deficientes mecanismos de control
sobre los inventarios.
C2
C3
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARA EL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
El profesional designado coteja a informacion del formato MMAFO-007, con
Posibilidad de cobro monetario o en especie, durante la C1  |lainformacion registrada en la plataforma, para determinar la veracidad de la| Preventivo
R157 Gestion Ambiental Corrupcion realizacion del tramite de Mineria de Subsistencia. debido informacion. Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
al desconocimiento que el tramite es gratuito
C2
C3
El Secretario de Seguridad dispone la firma del Acuerdo de Confidencialidad
Posibilidad de que, por accion u omision, se use el poder o1 por parte de los funcionarios y contratistas adscritos a la Secretaria de Preventivo
para desviar la gestion de lo pablico hacia un beneficio a Seguridad, los cuales deben firmar el acuerdo de confidencialidad del
R165 Gestion de ? Segundad y Comupcion nombre propio ovde un tercgro por ulga dein ormla'mon Municipio por cada contrato celebrado. Baja Catastréfico Extremo Reducir - Miigar
Convivencia sensible en materia de seguridad, debido a la omision del
acuerdo de confidencialidad firmado por los funcionarios y
contratistas del Municipio.
El Secretario de Seguridad restringe el Acceso a la Informacién, delimitando
C2 el acceso solo a aquellos funcionarios que la necesiten para realizar sus Detectivo
funciones.
C3

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
Linea de atencion: 602 8912312



2026

@

Alcaldia Municipal de Palmira

PROCESO: ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL

EASFO-025
Versién.03

11/09/2025
Pégina 14 de 20

NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARAEL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Los supervisores de los contratistas de asistencia tecnica, verifican el
cumplimiento del servicio prestado en campo a través de la entrevista a los
usuarios mediante el formato MADFO-009 trimestralmente, en el cual se
Posibilidad de favorecimiento de los prestadores de incluye una pregunta para validar que los servicios prestados no estén
56Wl§l0 de asmtgnua tecnica PO_f la eXlgef‘C'a de C1 siendo cobrados o que se acuerden otro tipo de beneficios, La muestra Detectivo
beneficios economicos o en especie, por el ingreso a objeto de verificacion se cuantifica con el 10% de visitas presenciales y un
" programas o servicios asociados al fotalecimiento de 10% adicional mediante control telefonico, registrando la informacion
Gestion de Desarrollo " ) . . . s
R174 Agropecuario Corrupcion unidades productivas que oferta la Secretaria mediante el formato MADFO-009. De la gestion realizada se documentara Muy Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
Agropecuaria y Desarrollo Rural, debido a que se identifica un informe para la toma de decisiones por parte del secretario de despacho.
que es necesario fortalecer la difusion del portafolio de
servicios y robustecer el sistema de verificacion del
servicio prestado mediante otros medios c2 Secretario de Despacho revisa el informe de las visitas de control toma las Detectivo
decisiones pertinentes de acuerdo a los resultados
Funcionarios de la Dependencia promueven la gratuidad de los servicios .
C3 o ) . Preventivo
contemplados en la oferta institucional de la secretaria a la comunidad rural
El Secretario de Transito y Transporte o quien delegue fortalece la
supervision y seguimiento de los contratos, analizando el cumplimiento de
Posibilidad de recibir o solicitar prebendas o beneficio a los requisitos de ley establecidos en los lineamientos de contratacion publica
nombre propio o de terceros por parte del personal garantizando el ajuste a todas las observaciones o desviaciones de los
- administrativo de la Secretaria de Transito y Transporte C1 aspectos que no registren cumplimiento en los informes de supervision, Preventivo
Desarrollo Estratégico de la ” ) ” P h e o S, " f 5 i Miti
R185 Movilidad Corrupcion mediante la alteracion de los seguimientos que se mediante la validacion del equipo interdisciplinario en los comités de Muy Baja Catastrofico Extremo Reducir - Mitigar
realizan en el cumplimiento de contratos debido a que se contratacion, para definir los ajustes a la gestion contractual o
requiere fortalecer la supervision y el control para asegurar recomendaciones requeridas para el cumplimiento del contrato,
el cumplimiento contractual documentando su gestion por medio de actas mensuales.
C2
C3
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRAT:?IIT:N?B DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Posibiidad de recibir o solictar prebendas por parte del El Subsecretario de Seguridad Vial y Registro realiza seguimiento mensual
personal operativo de la Secretaria de Transito y al desempefio de los técnicos operativos de transito a través de las actas de
Transporte, utlizando el poder para beneficio propio o de 1 supe?nsllont cor|1 baseten Itl)s re?orttes ddel :)ersonal ope;ratl.vo |der|1t|f|ce|1ndotel Preventivo
R199 Seguridad Vial Corrupcion terceros en el desarrollo de sus funciones como autoridad cumplimiento a los p_ro 0(,:? 08 electuando las rec.orr?er) aqones. guaimente, Baja Catastrofico Extremo Reducir - Mitigar
de Trénsito, debido a que se requiere fortalecer la reportar ante la Direccioén de Control Interno Disciplinario las novedades
supervision y el control de la gestion de los operativos presentadas para lo propio.
tecnicos que realizan los agentes de transito
C2
C3
El Subsecretario (a) de inspeccion y control Define acciones de
Posibilidad de Pedir dadivas para la prestacion de ct fortalecimiento para la planeacion y programacion en la prestacion de Prevenivo
R215 Gestion de Inspeccion y Corrupcion servicios o realizacion de tramites, sin el cumplimiento de servicios y tramites de la depencia. estableciendo su periodicidad segun Baja Moderado Moderado Reducir - Mitigar
Control requisitos Debido a debilidad en los controles para la sus caracteristicas. Documentando el sequimiento
prestacion de servicios y gestion de tamites C2
C3
Posibilidad de Pedir dadivas para la prestacion de El Secretario de Gobierno define acciones de fortalecimiento para la
servicios o realizacién de tramites, sin el cumplimiento de C1 pdlaneaf;on y prog[a?lacllonden la pregzqzn ge semmos y traTltgsth la Preventivo
R223 Gestion de Gobierno Corrupcion requisitos ependenca, esta gmen 0 iu pjrlol it a. sleg;m Sus caracteristicas. Baja Moderado Moderado Reducir - Mitigar
Debido a debilidad en los controles para la prestacion de 2 ocumentando &l sequimiento
servicios y gestion de tamites C3
Posibiidad de alterar el inventario de los bienes muebles El profesional universitario encargado del control de inventario de bienes
) . . ” muebles e inmuebles del municipio debe realizar semestralmente .
Gestion de Recursos " e |nmuleb|es de propledad'del M.unIC|pIO.' para beneficio cl confrontacion de su inventario con el de contabilidad, con el fin de Detectivo " ™
R228 - Corrupcion propio o de terceros, debido a incumplimiento de las . . . . - ’ Media Mayor Alto Reducir - Mitigar
Fisicos actividades indicadas en el procedimiento de almacen determinar diferencias para_realizar los ajustes a que haya lugar
para la entrada y salida de bienes gg
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARAEL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Los profesionales especializado y universitario verifican el cumplimiento de
Posibilidad de afectacion administrativa o legal autorizar el los requisitos establecidos para el pago de honorarios a los Ediles, segun lo
Gestion de Participacion 3 reconoqmento de honorar|o§ alos Ed||leslde las Juntas C1 gstablemdo enla Resolglcmnl ’39 de julio 4 de 2024, med|antg el uso _dg una| Detectivo . No requiere Plan de
R236 . Corrupcion Administradoras Locales sin el cumplimiento de los lista de chequeo de verificacion de documentos. En caso de incumplimiento Baja Mayor Alto "
Comunitaria . o ) . Accion
requisitos de la Resolucion 39 de Julio 4 de 2024 articulo se rechaza el paqo.
10. C2
C3
Posibilidad de pérdida reputacional, consecuencias El com|tle Tecn|F;o del SIG deﬂn.e los lineamientos ge.n.erales para las .
legales o sanciones administrativas por recibir dadivas de C1 convocatorias segyn sy naturaleza; Dpcymenta !as degsmnes enunactay| Preventivo
una parte interesada para obtener un beneficio particular emite circular para socializar los lineamientos
Gestion de Emprendimiento ” en procesos de seleccion de emprendedores de los . Lo
R247 iy . Corrupcion P . p‘ o Muy Baja Moderado Moderado Reducir - Mitigar
y Desarrollo Empresarial programas (Capacitaciones, asesorias, fortalecimiento,
capital semilla, vitrinas comerciales) ofrecidos por la
Direccion, debido a falta de controles internos en las
etapas de seleccion de emprendedores El profesional que coordina la actividad ejecuta el proceso de seleccion
C2 dejando constancia mediante un acta que permita constatar la aplicacion de | Preventivo
los criterios de seleccion establecidos para cada convocatoria
El comité Técnico del SIG evalla la ejecucion del proceso de seleccion y
C3 verifica cumplimiento de los lineamientos; Documenta decisiones en actay | Detectivo
puede emitir recomendaciones para futuros eventos
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRAT:?IIT:N?B DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Secretaria de Integracion Social y sus Subsecretarias 0 a quien delegue
Poshilidad de favorecer a un tercero para el acceso a realiza revision semestral de las inscripciones realizadas por evento o
oferta social teritorial, sin el cumplimiento de requistos programa social ofertado mediante la verificacion de los requisitos minimos
. o . C1 para la inscripcion a un programa de oferta social territorial, utilizando Detectivo
o . " segun lo establecido por el programa, debido a que se . s
R248 Gestion Social Corrupcion hacg necesario el fortafecimiepntgdel control de re?quisitos herramientas de registro de informacion, base de datos, documentos de Media Mayor Alto Reducir - Mitigar
frente a la informacion del beneficiario registrada en identificacion y otros segun la particularidad del programa. En caso de
medios fisicos y tecnolégicos identificar desviaciones se orienta el retiro de la beneficiario del programa.
C2
C3
Posibiidad de afectacion administrativa o legal por El Director de comunicaciones y el equipo contractual incluyen actividades
beneficiar a funcionarios o trerceros Debido a la desviacion precisas en cada contrato realizado , donde el contratista entregara informe
de los recursos asignados para las campafias y/o C1 ;netns(l;all)de ewdinmas,last p(liezals soqallzadatsv, etg e:jsupetmso;del Preventivo No requiere Plan de
R262 Comunicacion Publica Corrupcion actividades utilizados para los proyectos, planes y contrato eA ? garantizar que to ag as plezas esien siendo ep fégadas con Muy Baja Moderado Moderado "
programas de la Administracion Municipal, por parte de los las condiciones acordadas previamente en el plan de medios y con la Accion
proveedores externos, vulnerando los acuerdos de debida connfidencialidad
confidencialidad
C2
C3
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 11/09/2025
Alcaldia Municipal de Palmira Pégina 18 de 20
NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARAEL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Posibilidad de adelantar procesos de contratacion en Los aboga.dos dg la Direccién de Cont.ratamon revisan de acuerdo a las .
contravia a la normativa aplicable, desde la etapa de C1 normafj y lineamientos dhe cada modzhc:ad de cor;tra(t:auon de.t’odos los Preventivo
o " " planeacion, contratacion e inclusive hasta la liquidacion del ocumentos que hacen parte del proceso de Contratacion ) )
R263 Gestion de Contratacion Corrupcion . ) : Baja Mayor Alto Evitar
contrato, para beneficio propio o de terceros debido a
falta de etica del funcionario al momento de aplicar la
normatividad al proceso
El Director de Contratacion hace la revision de las actuaciones de los
C2 abogados encargados de los procesos aprobacion del estudio realizado por| Preventivo
parte de los abogados a cada uno de los procesos
C3
Posibilidad de Alteracion de pruebas o dilataciones en la
actuacion procesal para afectar o beneficiar al serrvidor Director(a) de Control Intemo Disciplinario Periodicamente se realiza revision
publico que esta siendo investigado. Debido a las C1  |de estado actual de los procesos, Se levanta acta de las observaciones que | Preventivo
R278 Gestion Disciplinaria Corrupcion siguientes razones: 1.Concentracion de autoridad o se realicen a cada expediente Media Mayor Alto Reducir - Mitigar
exceso de poder para un beneficio o afectacion de un
servidor publico investigado. 2. La falta de expedientes
digitales para el control de los procesos.
C2
C3

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calle 30 No. 29 -39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Linea de atencion: 602 8912312



2026

@

Alcaldia Municipal de Palmira
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracién Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARAEL
) . CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
Posibilidad de beneficiarse a nombre propio 0 a un
tercero, mediante la subcontratacion o cesion del contrato Lider del P i | E o de P 6n actividad
de servicios de extension bibliotecaria, que no tienen é:lr © rogramal verl }0,3 en (; orma ? de d rograma(:lodn ac '\é' @ les
idoneidad, sin conocimiento de la Secretaria de Cultura o1 bll '9?608;3 (:.ue €l servicio se laya P@S a g € ma.nerada ecua art? al P i
R279 Gestion de Bibliotecas Cormuncién debido a que el control de supervision contractual en la pﬁ acpn T fJe '\,’a en' caso que eblsemmolsre dayg atsl;lgna T aun pg dlCl: ar reventivo Baia Mavor Alto Reducir - Mitiqar
Publicas P parte rural no es oportuno, dado que son de dificil acceso, amara al funcionario responsa .econ”e n de Justilicar €1 por que de fa ! Y 9
son sitios dispersos geograficamente, se presenta asignacion.
dificultad en la asignacion de rutas y es inviable
prespuestalmente contratar personal adicional para esta
actividad.
C2
C3
Posibilidad de que se utilicen los mecanismos manuales o El Profesional Universitario o Contratista elabora mensualmente la
tecnolégicos para realizar liquidaciones injustificadas o liquidacion correcta de las novedades de némina (Activos y Jubilados), en
" erroneas, en los rubros de la nomina (Activos y Jubilados) | C1 caso de encontrar alguna inconsistencia en la informacion, se realiza el Detectivo
Gestion del Talento " . ) . . i . A
R286 Humano Corrupcion con el fin de obtener beneficio propio o de un tercero ajuste correspondientes Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
debido a falta de instrumentos de control para la a través del Sistema de Informacion para dar continuidad al proceso.
verificacion de la liquidacion de la némina mensual y sus
ajustes
C2
C3
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NOMBRE DEL PROCESO|Administracion del Sistema Integrado de Gestion
TIPO DE PROCESO|Estratégico
OBJETIVO Apoyar los procesos de la Administracion Municipal de Palmira en la documentacion, mantenimiento y mejora continua de los sistemas de gestion de la entidad, trabajando conjuntamente con cada Dependencia responsable de su
implementacié
ALCANCE|Inicia con la organizacion del Sistema Integrado de Gestion, incluye la elaboracion, ejecucion y seguimiento al plan de trabajo, y termina con la definicién de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
PLAN DE ACCION
PARA EL
) i CONTROLES EXISTENTES RIESGO RESIDUAL TRATAMIENTO DEL
No. Proceso Categoria del Riesgo RIESGO RIESGO RESIDUAL
Tipo de - Severidad .
No. Control Control Probabilidad Impacto (Zona de Riesgo) Tratamiento
El Subsecretario de Seguridad Vial y Registro documenta detalladamente
Posibilidad de recibir o solicitar prebendas o beneficio a los eventos identificados como potenciales riesgos de incumplimiento del
nombre propio o de terceros por parte del personal protocolo de seguridad de la informacion, anlisis de indicadores y
administrativo de la Subsecretaria de Seguridad vial y C1 recomendaciones mediante los informes de supervision mensuales y las | Preventivo
R293 Registro de Transito Corrupcion Registro para alterar los sistemas de Informacion de auditorfas anuales que se realicen al Consorcio, documentando el Baja Catastrofico Extremo Reducir - Mitigar
Registro de Transito, debido a debilidad en los controles seguimiento al cumplimiento de los ajustes y recomendaciones mediante
internos sobre la aplicacion de los protocolos de seguridad actas.
de la informacion.
C2
C3
Posibilidad de recibir por parte del servidor publico un C1 El Jefe de Ofici i ba e contenido del inf fimi
Evaluacion v Control a la beneficio tangible o intangible debido a la omision de I ete de |C||na veriiica y apru ta e/ CO”;;" lo de in o;me pre-liminar |5 ontivo
R305 Ge:tién Corrupcion infomacioén de manera intencional en la generacion de los € evaluacion, seguimiento y/o audiloria de gestion Baja Mayor Alto Reducir - Mitigar
informes de auditoria que no permitan evidenciar una
correcta evaluacion del proceso auditor
C2 C2
C3 C3
Total 41 riesgos de corrupcion
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Nombre: Andres Felipe Barona Rodriguez Nombre: Carolina Figueroa Flérez Nombre: Carolina Figueroa Florez
Cargo: Contratista SIGI Cargo: Profesional Universitario Cargo: Profesional Universitario
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