Manual de declaracién - impuesto Industria y Comercio

1. Introduccion
El presente documento proporciona una guia detallada sobre el proceso de declaracién del
industria y comercio a través del portal Integral V6. El objetivo es facilitar el proceso y
despejar cualquier duda que pueda surgir en el transcurso del mismo.

2. Requisitos previos
Antes de iniciar el proceso, asegurese de contar con lo siguiente:
e Conexidn estable a internet.
e Datos a introducir durante el proceso declarativo.
e Usuario registrado y activado en el portal tributario.

3. Acceso al portal
Para iniciar el proceso se accede al portal tributario desde el siguiente link. Sobre el lado
derecho de la pagina, encontrara las casillas con los datos personales a completar (estos
datos fueron previamente registrados durante el proceso de registro y activacién de
usuario), los cuales deben ser los datos correspondientes al tercero declarante.
e https://recaudos.palmira.gov.co/

¥ iBienvenido al portal tributario!

(o) L L ¥
Algunos de nuestros servicios estan disponibles sin necesidad de
registrarse, basta con hacer clic en las opciones que aparecen a o
continuacién.
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4. Proceso declarativo
Una vez iniciada la sesién en el portal, se accede al médulo “Industria y comercio”, que
concentra las opciones para realizar la declaracion del impuesto correspondiente.


https://recaudos.palmira.gov.co/

jAprovecha esta herramienta para simplificar tus tramites!

Facturas declaraciones tributarias
Consulta, descar
sistema esta
0 necesites

y gestiona tus facturas de Industria y Comercio en un solo lugar. Nuestro
para que tengas acceso rapido y seguro a tu informacion tributaria, cuando
plifica tu experiencia

Impresion de declaraciones tributarias

Ten siempre a |2 mano el respaldo de tus obligaciones fiscales! Te invitamos a utilizar Ia opcién de
mpresién de declaraciones tributarias, con la cual puedes obtener una copia oficial de tus

nes presentadas, ya sea para tu archivo personal o para cualquier tramite que lo

Declaracién y pago del impuesto de Industria y Comercio
jCumple con tus obligaciones y contribu: lesarrollo de nuestra ciudad! Te invitamos a realizar
a declaracion y pago del Impuesto de In Comercio, un aporte ese: fortalecer los
programas sociales, mejorar la infraestructura y fomentar el crecimiento econémico de nuestra
comunidad.

Informacién exégena por el afio gravable

Deberan suministrar informacién a través de los formatos dispuestos por la Secretara de
Hacienda en la pagina web Municipio de Palmira, a |a Subsecretariz de Ingresos y Tesoreria, las
personas naturales, las personas juridicas, incluidas las entidades del sector fin

entidades o dependencias del Estada nacionales o territoriale:
consorcios, las uniones temporales, propiedades horizontales y demds obligados.

b

Firmar declaraciones tributarias

iEl iltima paso para cumplir con tu obligacién tributaria estd en tus manos! Te invitamos a firmar
tus declaraciones tributarias, un proceso g guro que valida oficialmente tu informacién y
permite la correcta presentacién de tus obligaciones fiscales.

Reteica

Tu compromisa impulsa el crecimiento de nuestra comunidadt Te invitamas a cumplir con Ia
declaracian de las retenciones del Impuesto de Industria y Comercio. Este tramite es clave para
garantizar la correcta administracion de los recursos plblicos y fortalecer los servicios y
programas que benefician a todos,

Abonos

Si no puedes pagar una factura complet: iza un abono parcial. Solo selecciona la factura,
ngresa el monto que deseas pagar y listo. Ademas, podras ver los abonos que ya hiciste y
completar cualquier pago pendiente

Seleccionamos la opcién “Declaracién y pago del impuesto de Industria y Comercio”
para que el portal nos de acceso al formulario. Para este ejemplo realizaremos el
proceso declarativo para el afio gravable 2026. Sin embargo, hay que aclarar que el
formulario es comun a todas las vigencias.

En el primer paso del formulario, nombrado “INFORMACION DEL CONTRIBUYENTE Y
BASE GRAVABLE", traerd los datos correspondientes al perfil con el cual se inicid sesién
y el usuario debe elegir el afio gravable a declarar.

INFORMACION DEL CONTRIBUYENTE Y BASE

DISCRIMINACION DE INGRESOS GRAVADOS ¥

GRAVABLE ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN ESTE MUNICIPIO
0 DISTRITO
INFORMACION GENERAL
MUNICIPIO O DISTRITO DEPARTAMENTO
* ANO GRAVABLE * QPCION DE USO
[2026 - DECLARACION INICIAL

SELECCIONE UN ANO GRAVABLE

2024

2025

* 1. NOMBRES ¥ APELLIDOS O RAZON SOCIAL
I

2. TIPO DE DOCUMENTO

NIT

* 3. DIRECCION DE NOTIFICACION
—

MUMERO DE DOCUMENTO

o

" MUNICIPIO
PALMIRA

DV (DIGITO VERIFICACIOM)

FORMULARIO N°

CONFIRMACION DE DATOS

LIQUIDACION DEL IMPUESTO ¥ PAGO DEL MISMO

CODIGO ESTABLECIMIENTO

NUMERC DE DECLARACION QUE CORRIGE

DEPARTAMENTO

Tras seleccionar el afio gravable y confirmar que los datos que nos arroja el portal son correctos, se
procede a completar la informacién de ingresos correspondiente a la base gravable.

A medida que el usuario ingresa los valores correspondientes de cada renglén, el portal calcula
automaticamente los valores de los renglones correspondientes a totales.



B. BASE GRAVABLE

* 8. TOTAL INGRESCS ORDIMARIOS Y EXTRAORDINARIOS DEL PERIODO EN TODO EL PAIS. §10,000,000.00
* 8. MENGS INGRESOS FUERA DE ESTE MUNICIPIO O DISTRITO. $2,500,000.00

*10. TOTAL INGRESOS ORDINARIOS ¥ EXTRAORDINARIOS EN ESTE MUNICIPIO (RENGLON 8 MENGS 9)

*11. MENOS INGRESOS POR DEVOLUCIONES, REBAJAS, DESCUENTOS £0.00
*12. MENOS INGRESOS POR EXPORTACIONES £0.00
*13. MENOS INGRESOS POR VENTA DE ACTIVOS FIJOS $500,000.00
* 14, MENOS INGRESOS POR ACTIVIDADES EXCLUIDAS O NO SUJETAS ¥ OTROS INGRESOS MO GRAVADOS. 30.00
*15. MENOS INGRESOS POR OTRAS ACTIVIDADES EXENTAS EN ESTE MUNICIPIO O DISTRITO (POR ACUERDQ). 30.00

* 16. TOTAL INGRESOS GRAVABLES (RENGLON 10 MENOS 11,12, 13, 14 ¥ 15))

e Desde el paso 2, “DISCRIMINACION DE INGRESOS GRAVADOS Y ACTIVIDADES
DESARROLLADAS EN ESTE MUNICIPIO O DISTRITO” el portal solicitard la actividad
gravable ejercida por el tercero. La misma se ingresa desde el botén “SELECCIONAR
ACTIVIDAD”, el cual agregara un renglén en blanco y una opcién para incluir la actividad.
Cada actividad ingresada traera automaticamente la tarifa, mientras que los ingresos
gravados deben ser completados por el usuario.

]

INFORMACION DEL CONTRIBUYENTE ¥ BASE  DISCRIMINACION DE INGRESOS GRAVADOS Y LIQUIDACION DEL IMPUESTO Y PAGC DEL MISMG CONFIRMACION DE DATOS
GRAVABLE ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN ESTE
MUNICIPIO O DISTRITO

C. DISCRIMINACION DE ACTIVIDADES GRAVADAS

Editar SELECCIONAR ACTIVIDAD

CODIGO DE ACTIVIDAD SEGUN CODIFICACION MUNICIPAL INGRESOS GRAVADOS TARIFA (por mil) IMPUESTCO

No se ha encontrado ningin dato

dos los derechos reservados. Esta aplicacion es para usc exclusivo de clientes autorizados, El acceso no autorizade esta prohibido.

Seleccionar la opcién encuadrada en amarillo le permite al usuario abrir una ventana que contiene
todas las actividades registradas y le permite buscar por cédigo o nombre de la actividad.



o

INFORMACIOM DEL CONTRIBUYENTE Y BASE
GRAVABLE

C. DISCRIMINACION DE ACTIVIDADES GRAVADAS

Editar SELECCIONAR ACTIVIDAD

CODIGO DE ACTIVIDAD SEGUN CODIFICACION MUNICIPAL

DISCRIMINACION DE INGRESOS GRAVADOS
ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN ESTE
MUNICIPIO O DISTRITO

Y N
LIQUIDACION DEL IMPUESTO ¥ PAGO DEL MISMO

INGRESOS GRAVADOS

[TARIFA (por mil)

w

1 filas seleccionadas

Actividades econémicas

] @

Nombre

Cultive de cereales (excepio arroz), legu.. —

Cultive de arroz
Cultive de hortalizas, raices y tubérculos

Cultive de tabaco
Cultive de plantas textiles
Otros cultivos transitorios n.c.p.

Cultive de frutas tropicales y subtropicales

CONFIRMACION DE DATOS

IMPUESTO

30.00

Total 1

INFORMACION DEL CONTRIBUYENTE Y BASE
GRAVABLE

C. DISCRIMINACION DE ACTIVIDADES GRAVADAS

Editar SELECCIONAR ACTIVIDAD

CODIGO DE ACTIVIDAD SEGUN CODIFICACION MUNICIPAL
m’ 1040 : Elaboracion de productos lacteos

1 filas seleccionadas

DISCRIMINACION DE INGRESOS GRAVADOS Y
ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN ESTE
MUNICIPIO O DISTRITO

LIQUIDACION DEL IMPUESTO Y PAGO DEL MISMO

CONFIRMACION DE DATOS

IMPUESTO
$46,00000

Total 1

e Yaen el paso 3, “LIQUIDACION DEL IMPUESTO Y PAGO DEL MISMO”, el portal le dard la
opcion de cargar los valores correspondientes a generacién de energia (si corresponde),
retenciones, sanciones, pago voluntario, entre otros.



o o

INFORMACION DEL CONTRIBUYENTE Y BASE DISCRIMINACION DE INGRESOS GRAVADOS ¥ LIQUIDACION DEL IMPUESTO Y PAGO DEL CONFIRMACION DE DATOS
GRAVASLE ACTIVIDADES DESARROLLADAS EM ESTE MISMO
MUNICIPIO O DISTRITO

C. DISCRIMINACION DE ACTIVIDADES GRAVADAS

* TOTAL INGRESOS GRAVADOS $7,000,000.00
* 17, TOTAL IMPUESTO $46,000.00
* 18. GENERACION ENERGIA sl o NO " CAPACIDAD INSTALADA KW0.00

*19. IMPUESTO LEY 56 DE 1981 50,00

D. LIQUIDACION PRIVADA

* 20. TOTAL IMPUESTO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO (RENGLON 17+19) $46,000.00

* 21. IMPUESTOS DE AVISOS ¥ TABLEROS (15% del rengldn 20}

* 22, PAGO POR UNIDADES COMERCIALES ADICIONALES DEL SECTOR FINANCIERD $0.00
* 23, SOBRETASA BOMBERIL (Ley 1575 de 2012) (Si la hay, liquidela segin el acuerdo municipal o distrital) $0.00
* 24, SOBRETASA DE SEGURIDAD (Ley 1421 de 2011) (Si la hay, liquidela segin &l acuarde municipal o distrital) $0.00

* 25. TOTAL IMPUESTO A CARGO { RENGLON 20+21+22+23+24)

Al igual que los pasos anteriores, el portal tributario calculara los valores a pagar automaticamente
con base en los datos ingresados por el usuario.

e Yaen el tltimo paso, “CONFIRMACION DE DATOS”, el portal exhibe al contribuyente la
informacidn ingresada en los pasos anteriores y, al pie de dicha informacidn el declarante
debe ingresar la cédula de los contribuyentes firmantes y guardar el borrador.

SECCION PAGO VOLUNTARIO

* 39. LIQUIDE EL VALOR DEL PAGO VOLUNTARIO (Sequn instrucciones del municipio/distrito) $0.00
* 40, TOTAL A PAGAR CON PAGO VOLUNTARIO [Renglén 38 + 38) $53,000.00
* Desting de mi aporte veluntario $0.00
F. FIRMAS
* NO. DOCUMENTO REPRESENTANTE LEGAL e * NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL ]
* NO, DOCUMENTO CONTADOR/REVISOR FISCAL I * NOMBRE COMTADOR/REVISOR FISCAL I
O CONTADOR REVISOR FISCAL

[l Eliminar declaracién Guardar borrador

e Los usuarios firmantes podran ver desde su perfil (en la opcidn “Firma de declaraciones
tributarias”) el formulario disponible para firma.



iBienvenido a nuestro Portal Ciudadano!

Volver al inicio ¢

Hemos disefiado este espacio pensande en ti, para que puedas realizar tus tramites de manera fécil, répida y segura, sin complicaciones ni largas filas. Aqui encontraras herramientas para gestienar tus obligaciones

tributarias, como la i en &l RIT, decl

on, abonos y certificados de Paz y Salvo.

Con solo unas dlics, podras estar al dia y contribuir al desarrollo de nuestra ciudad, todo desde la comodidad de tu hogar o lugar de trabajo. jHaz parte del cambio y aprovecha esta solucién disefiada para til

jAprovecha esta herramienta para simplificar tus tramites!

Facturas declaraciones tributarias

£l usuario ne se encuentra registrado como contribuyente en el municipio. Para realizar el tramite
correspondiente, por favor envie un comunicado a la Alcaldia de Palmira al correo electronico
determinacion tributaria@palmira.gov.co, solicitando el proceso para matricularse como
contribuyente.

Impresion de declaraciones tributarias

El usuario no se encuentra registrado coma contribuyente en el municipio. Para realizar el trimite
correspondiente, por favor envie un comunicado a la Alcaldia de Palmira al correo electrénico
determinacion.tributaria@palmira.gov.co, solicitando el procese para matricularse como
contribuyente.

Declaracién y pago del impuesto de Industria y Comercio
El usuario no se encuentra registrado como contribuyente en el munidipio. Para realizar el trémite

corrnernndianta nar fane amiin i cananicadn « 1n Aleldin dn Dalmics Al caran dlackrAnien

Firmar declaraciones tributarias

iEl Gltima paso para cumplir con tu obligacion tributaria esta en tus manos! Te invitamos 3 firmar
tus declaracicnes tributarias, un proceso &gil y seguro que valida oficialmente tu informacion y
permite la correcta presentacin de tus obligaciones fiscales.

Reteica

El usuario no se encuentra registrado como contribuyente en el municipio. Para realizar el trimite
correspondiente, por favor envie un comunicado a la Alcaldia de Palmira al correo electrénico
determinacion tributaria@palmira.gov.co, solicitando el proceso para matricularse como
contribuyente.

Abonos
Sino puedes pagar una factura completa, realiza un abono parcial. Sole selecciona la factura,

ircrncn Al mant e dncaae naaar s ficbn Adamac nadric e lne ~hanac o s hicicn e

Firmar declaraciones tributarias

{El titimo paso para cumplir con tu obligacién tributaria esté en tus manos! Te invitamos a firmar tus declaraciones tributarias, un proceso 4gil y segurc que valida oficialmente tu informacién y permite la
correcta presentacion de tus obligacicnes fiscales.

Q~ Ir Acciones v
_ Vigencia Mes Es
Tipo 2 Cone Consecutive  Documento  Nombres comeccion | Estade
— PENDIENTE
KA 2026 coocorotee NN NO PRESENTAR
°

Firma Estado firma Firma Estado firma
representante representante Contador contador

Para proceder a firmar el formulario se tienen que tienen que tener en cuenta los

siguientes aspectos:

o Ingresando al perfil del usuario firmante (opcién que se encuentra en la parte
superior derecha de la pantalla), debe chequear el tipo de autenticacién que

posee.




Datos personales

* Tipo de persona * Tipo de documento * Numero documento
f NATURAL (= CEDULA DE EXTRANJERIA = .
* Mombres * Apellidos
® | @ —
* Direccion * Teléfono “ Correo electrénico
o m——— %, 315 & I

* Doble Factor de Autenticacion (2FA)

. POR APLICACIOM DE AUTENTICACION ~

POR APLICACION DE AUTENTICACION

POR CORREO ELECTRONICO Actualizar datos

NO UTILIZA

AUTENTICACION POR CORREO ELECTRONICO: al momento de hacer clic en “Firmar”, el portal
envia un cddigo por correo electrénico a la direccidon de email registrada del usuario. Alli
encontrard el cddigo a ingresar.

AUTENTICACION POR APLICACION DE AUTENTICACION: el usuario debe poseer un teléfono con la
aplicacién Google Authenticator instalada y con su correo electrdnico vinculado a la app.

Al hacer clic en el botdn firmar, el portal cargara un cddigo QR, el cual el usuario debe escanear con
la aplicacidn de su teléfono. Esto dard como resultado un cédigo numérico de seis digitos, el cual
se actualiza cada treinta segundos y debe ser ingresado en la casilla que se encuentra en la parte
inferior de la pantalla.




- Doble Factor de Autenticacion (2FA) -

Activacion de Doble Factor de Autenticacién por aplicacion en
es tri bu1 dispositivo movil.
Para firmar cualquier declaracion y/o tramite es necesario activar el Doble Factor de Autenticacion (2FA). A
continuacion estd el Codigo QR para realizar |a activacion del 2FA mediante una aplicacion de autenticacion
sligacién tributar salida oficialmente tu

anes fiscales.
Ir Acciones y

Firma Estz

e e Contador o

20070130 9003328

1. Escanee el codigo OR desde la aplicacion de autenticacidn que tenga instalada en
su dispositivo maéwil.
2. Ingrese la clave generada en su aplicacion y de clic en el botén "Verificar”.
3. Esto activa la autenticacion en dos pasos por medio de una aplicacion de
autenticacion, a partir de este momento el sistema le solicitard ademas del usuario
y contrasefia, una clave de 6 digitos, siendo esta diferente en cada inicio de
sesion, dicha clave serd proporcionada por la aplicacion con la cual escaneo el v

=]

Doble Factor de Autenticacion (2FA)
=

1. Escanee el codigo QR desde la aplicacion de autenticacion que tenga instalada en
on tu obligacidn tributar su dispositivo mévil, ralida oficialmente tu infor
>bligaciones fiscales. Ingrese la clave generada en su aplicacion y de clic en el botén "Verificar".
. Esto activa la autenticacién en dos pasos por medio de una aplicacion de
autenticacién, a partir de este momento el sistema le solicitarad ademas del usuario

y contrasefia, una clave de 6 digitos, siendo esta diferente en cada inicio de
| sesion, dicha clave serd proporcionada por la aplicacion con la cual escaneo el
ir Acciones codigo QR.

+ta aplicacion es para u

ciones tribuf

W

Firma Estado fir

CIEETED | LA Contador contade

En caso de que el representante legal y el contador del
0000070130 9003328 establecimiento sea la misma persona, la primera firma que se realice \/
corresponde al representante y la segunda al contador o revisor fiscal. e

" Cadigo de verificacion

Ingrezs & coawgo et 5|g R

electrdnico o proporcionado por la aplicacién de
autenticacién.

=

<

ervados. Esta aplicacidn es para u

e Unavez que los usuarios designados hayan firmado el formulario, el contribuyente solo
debe volver a ingresar al médulo de Industria y comercio, seleccionar la opcion
“Declaracion y pago del impuesto de Industria y Comercio” y seleccionar el afio gravable



correspondiente a la declaracion guardada y firmada. Una vez realizados estos pasos, el
portal cargard automdticamente toda la informacién ingresada y tras avanzar por los pasos
del proceso declarativo el portal exhibird un botén con el titulo “Presentar declaracién”.

5. Factura
e Tras seleccionar el botdn “Presentar declaracion” el portal arrojara una ventana de
presentacion satisfactoria y desde la opcidn “Facturas declaraciones tributarias”,
encontrard la factura correspondiente al formulario presentado.

Volver al inicio €
iBienvenido a nuestro Portal Ciudadano!

Hemes disefiado este espacio pensando en ti, para que puedas realizar tus tramites de manera fécil, rapida y segura, sin complicaciones ni largas filas. Aqui encontrards herramientas para gestionar tus obligaciones
tributarias, coma la i ipcion en el RIT, decl; iones ion, abonos y i de Paz y Salvo.

Con solo unos clics, podras estar al dia y contribuir al desarrollo de nuestra ciudad, todo desde la comodidad de tu hogar o lugar de trabajo. jHaz parte del cambio y aprovecha esta solucién disefiada para til

para simplificar tus tramites!

Firmar declaraciones tributarias

iEl Gltima paso para cumplir con tu obligacién tributaria estd en tus manes! Te invitamos a firmar
tus declaracicnes tributarias, un proceso agil y seguro que valida oficialmente tu informacion y
permite la correcta presentacién de tus obligaciones fiscales,

Facturas declaraciones tributarias
Consulta, descarga y gestiona tus facturas de Industria y Comercio en un solo lugar. Nuestro

sistema esta disefiado para que tengas acceso répido y seguro a tu informacién tributariz, cuando
o necesites, ;Simplifica tu experiendia!

Impresicn de declaraciones tributarias Reteica
@ {Ten siempre 2 la mano el respalclo de tus obligaciones fiscales! Te invitamos a utilizar |2 opcién de E iTu c

mpresién de declaracione: tarias, con la cual puedes obtener una copia oficial de tus decl
declaraciones presentadas, y: ara tu archivo personal o para cualquier trimite que lo g administracién de los recursos piiblicos y fortalece
requiera, programas que benefician a todos.

Declaracién y pago del impuesto de Industria y Comercio Abonos
{Cumple con tu rrollo de nuest B2 i no pucde om 2 un abono pardial. Solo selecciona la factura,
a declaracié ngresa ary listo. Ademds, podrés ver los abonas que ya hiciste y

Facturas

Consulta, descarga y gestiona tus facturas de Industria y Comercio en un solo lugar. Nuestro sistema esta disefiado para que tengas acceso rapido y seguro a tu informacion tributaria, cuando lo necesites.

Mostrar todas las facturas C)

]

iSimplifica tu experiencia!

Qv Ir Acciones v

Factura Descripcion Fecha Factura  Fecha Sin Recargo Fecha Con Recargo Total Valor  Estado Imprimir Pagar Pagar Bancolombia  Refacturar

418396642 Factura ICA perfodo 2026 06/02/2026 31/03/2027 Para pagar toda la vigencia 5300000 Aprobada E‘;\e @ “5‘

—
418396642 Factura ICA periodo 2026 06/02/2026 31/03/2027 Para pago del periodo $1325000  Aprobada P‘b “SA P iy

6. Preguntas frecuentes (FQA’s)
e (Por qué el portal no me muestra el nombre y apellido del firmante luego de
escribir su cédula?
i. Esto significa que el firmante no esta registrado en el portal tributario.
Puede ingresar el nUmero de cédula de todas formas y cuando el firmante
se registre y active su usuario vera desde la opcién “Firmar estampillas”.
e (Qué hago si no me aparece la declaracién para firmar?
i. Primero hay que revisar que haya ingresado al portal con el usuario
correspondiente, los formularios se presentan con el perfil del tercero



declarante y se firman con el usuario del tercero firmante (normalmente
no contribuyente). Otra posibilidad es revisar el documento ingresado en
la declaracion para confirmar que sea el correcto.
¢Qué hago si luego de presentar el formulario noto que cometi un error en la
declaracién?

i. Solamente hay que repetir el proceso, seleccionando el mes que se desea
corregir en el primer paso de la declaracién, para que el portal identifique
la nueva declaracién como correccidn y genere la factura nueva factura
gue reemplazara la anterior.

Si me doy cuenta que ingresé mal la informacién en el formulario, ¢ Puedo
modificarlo?

i. El formulario puede modificarse siempre y cuando no esté firmado. En
caso de estar firmado y sin presentar el portal ofrece un botén de
“Eliminar borrador”, para rehacer la declaracion.

¢Dénde puedo pagar mi factura?

i. En el documento vera una lista de bancos a los que puede acercarse con la
factura impresa para pagar. Adicionalmente el portal permite pagos por
PSE para mayor facilidad del usuario.



