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ASUNTO: Remisién Informe Final Auditoria Interna al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en ei
Trabajo SG-SST.

Cordial Saludo,

En el marco de la auditoria interna realizada al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
{SG-SST), con fecha de corte al 31 de diciembre de 2024, la Oficina de Control Interno, en cumplimiento
de las funciones establecidas en la Ley 37 de 1993, por medio del presente remite el informe final de
auditoria, con los resultados de lo ygrificado y las conclusiones correspondientes.
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A o INFORME
INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento de su rol de Evaluacién y Seguimiento establecido por
el Decreto 1083 de 2015, que reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993, y dando continuidad al
requerimiento escrito de la Secretaria de Desarrollo Institucional con TRD 2024-170.8.1.11 de 11 de
enero de 2024, asi como también a lo dispuesto por el Decreto 1072 de 2015 en particular el Capitulo
6. Art. 2.2.4.6.29 que compila Decreto 1443 de 2014, art. 29 y el procedimierito del Manual interno de
la Alcaldia de Palmira ATHMN-001 en especial este que establece que las auditorias internas al SG-
SST seran programadas y ejecutadas por la Oficina de Control Interno de la entidad e incluidas en su
plan anual de auditorias.

Las mismas seran planeadas conforme la normatividad, y dicha oficina remitira el respectivo informe
de auditoria a la Subsecretaria de Gestidon del Talento Humano, con el cual, el SG-SST definira las
acciones de intervencion y el respectivo plan de accion, conforme al procedimiento de acciones de
mejora definido por el SIGI.

De acuerdo con lo mencionado, el presente informe muestra los resultados de la Auditoria de
seguimiento al sistema SG-SST para la vigencia 2024 de la Administracién Municipal, con un alcance
de verificacion a las acciones del Plan de mejoramiento vigente y al Plan de Accion de la vigencia
2024. ’

De la misma manera el Informe presenta en su orden |a revisién indicadores, alcance de metas del
plan de trabajo, respuestas de controles externos, avances al plan de mejoramiento suscrito con la
oficina de control Interno de la Alcaldia en el afio 2024 y las actividades de mejoramiento con relacidn
al trabajo en alturas.

1. INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA
1.1 Objetivo

Verificar el avance y controles del plan de trabajo 2024 del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
en la Alcaldia de Palmira y efectividad de las acciones de los planes de mejoramiento internos
vigentes.

1.2 Alcance

“La auditoria se realizara de acuerdo a la informacion entregada por la Subsecretaria de Gestion de
Talento Humano, en el evento de ser necesario, el grupo auditor ampliara el alcance a las
- dependencias en las que se detecten materializacion de riesgos, segun los objetivos establecidos.
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1.2.1 Periodo de |z Auditoria.

El periodo objeto de Auditoria es del 01 de enero de 2024 ai 31 de diciembre 2024. Inicia con la reunién
de apertura de !a auditoria, termina con expedicién del informe definitivo de auditoria v la suscripcién
por parte dei administrador del sistema de las acciones de mejera gue se den a lugar. En la auditoria
se incluye revision del avance del Plan de trabajo 2024 v de las acciones de mejora vigentes.

1.3 Recurscs

- Humanos: Equipo de auditores de la Oficina de Centrol Interno

- Financieros: Presupuesto a asignar.

-Tecnologicos. Equipos de computo, sistemas de informacion, sistemas de redes y coireo electronic
de la Entidad. :

1.4 Profesional Asignado
Auditor Lider: Julian Andrés Sanchez Vidal Certificado con curso de 50 horas dei 3G-SST Colmena

seguros y curso de auditor interno HSEQ (IS0 9001:2015/ 1SO 14001:2015/1SO 45001:2018) contec
y Consejo Colombiano de Seguridad.

1.5 Criterios de Auditoria

Norma Descripcion

Por la cual se reglamenta la Organizacion y Funcionamierito de los Comités de
Medicina, Higiene Y Seguridad Industrial en los Lugares de Trabajo
{Actualmente Comité Paritario De Salud Ocupacional) ]

Resolucion 2013 julio de 1986. Ministerio
de trabajo y seguridad social

Resolucion 7550 octubre 1994. Ministerio | Por la cual se regulan las actuaciones del sistema educativo nacioral en la
de Educacion Nacional prevencion de emergencias y desastres

Por el cual se modifica la Tabla de Clasificacion de Actividades Economicas
para el Sistema General de Riesgos Profesionales v se dictan otras
disposiciones

Decreto 1607 de julio 2002. Ministerio de
trabajo y seguridad social

Por el cual se definen las actividades de alto riesgo para la salud del trabajador
y se modifican y sefialan las condiciones, requisitos y beneficios del régimen de
pensiones de los trabajadores que laboran en dichas actividades.

Decreto 2090 julio de 2003. Ministerio de
la Proteccion Social
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Norma

Descripcion

Ley 1523 abrl de 2012 Gobierno
Nacional

Por el cual se adopta la Politica Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres y
se establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se
dictan otras disposiciones

Ley 1562 julio de 2012. Gobierno Nacional

Por la cual se Modifican el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan ofras
disposiciones en materia de salud ocupacional

Decreto 1443 julio de 2014. Ministerio del
trabajo

Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Decreto 1072 mayo de 2015. Ministerio
del trabajo

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Resolucion 4927 noviembre de 2016.
Ministerio del trabajo

Por la cual se establecen los parametros y requisitos para desarrollar certificar
y registrar la capacitacion virtual en el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo. '

Decreto 52 enero de 2017. Ministerio del
trabajo

Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
{8G-S8T)

Decreto 2157 diciembre de 2017.
Departamento Administrativo Presidencia
de la Republica - DAPRE

Por medio del cual se adoptan directrices generales para la elaboracion del plan
de gestion del riesgo de desastre de la entidades publicas y privadas en el marco
del articulo 42 de la ley 1523 2012

ISO 45001 marzo de 2018. Secretaria
Central de ISO, Norma Internacional
(ICONTEC) - solo de orientacion y uso
libre a criterio de la entidad

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo — Requisitos con
orientacién para su uso :

Decreto Municipal 079 julio de 2018
Alcaldia de Palmira

Por cual se integra el comité institucional de coordinacion de control interno del
municipio de Palmira y se dictan ofras disposiciones

Resolucion 0312 febrero de 2019
Ministerio del trabajo

Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Resolucion Municipal 296 septiembre de
2019. Alcaldia de Palmira

Por medio de |a cual se actualiza la politica integral del sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la administracion Municipal y se dictan otras
disposiciones

Resolucién Municipal 316 octubre de
2019, Alcaldia de Palmira

Por medio de la cual se integra y organiza la Brigada de Emergencia de la
Alcaldia Municipal de Palmira

Resolucion 666 abril de 2020. Ministerio
de Salud y Proteccion Social

Por el medio de fa cual se adopta el protocolo general de bioseguridad para
mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del coronavirus
Covid-19 ’

Circular 0063 octubre de 2020. Ministerio
del Trabajo

Actualizacién de la capacitacion virtual de caracter gratuito en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo conforme a la Resolucion 4927 de
2016

Circular 0064 octubre de 2020. Ministerio
del Trabajo

Acciones minimas de evaluacion e intervencion de los factores de Riesgo
Psicosocial, Promocion de la salud mental y la Prevencién de problemas y
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Norma

Descripcion

trastornos mentales en los trabajadores en &l marco de [agn‘.ergeni:ia sanitaria
por SARS-CV-2 (COVID-19) en Colombia '

Decreto Municipal 981 noviembre de
2020. Aicaldia de Palmira

Por medio del cial se actualiza el Sistema Integrado de Gestion Institucionai daf
municipio de Palmira y se dicten otras disposiciones

Resolucién '223 febrero de . 2021.

Por medio de la cual se modifica la. F’eao'urlon 566 de 2020 en el sentid ode|
sustituir su anexo téenico

Reso!ucnon Mumcnpa{ 017 abrii de 2021,
Alcaldia de Palmira’

Por medio del cual ee conforma-el Comité de Convivencia Leborai de la Alealdia
Municipal de Paimira y se dictan otras disposicionas

Ley 2120 junio de 2021. Gobierno
Nacional '

"Por medio de la cual se adoptan medidas para fomertar entornos alimentarios |
saludables y prevenir enfermedades no transmisibles y se adoptan clras
disposicicnes”

Resolucion - Municipal 316 julio 24 de
2023, Alcaldia de Palmira

Por medio de la cual se conforma el Com.te Paritario de b@guudad y Salud en
el Trabajo de la Alcaldia Municipal de Palmira para ia vigencia 2023 - 2025

Ley 2114 julic d2 2021. Gobierno Nacional

Por medio de la cual se amplia la licencia de paternidad, se crea la licencia
parental compartica, ta licencia parental flexible de tiempo parciai; se modifica
el articulos 236 v se adicionalsl articulo 24 a del codigo sustantive del trebais,
y se dictan otras disposiciones - :

Ley 2121 agosto de 2021. Gobierno
Nacional

For madio de 1a cual se crea el régimen-de traba,o lemoif) y. se \_Sfa[."é.u&‘ﬂ

Circular 0072 noviembre de 2021,
Ministerio dei Trabajc

normas para promoverty, regularlo y se dictan otras disposicionsas

Registro anual de Autosvaluacicnes y planes de mejorarniento

Ley 2191 enero de 2022. Gobiemno
Nacional

Por medio de la cual se réguia [q dé sconexaon laboral - ley de desconexion
laboral

Resolucion 2467 de 2022. Ministerio del
Trabajo

Por el cual se adopta el Reglamento de Higiene y Sequridad nara la Prevencion

Circular 0036 julio de 2022 Ministerio del
Trabajo

y Controf de! Riesgo por Exposicion a Silice Cristalina Respirable

Reentrenam.emo ¥y capacitacion en trabajo en alturas

Resolucion 2764 julio de 2022. Ministerio
del Trabajo

Por la cual se adopta la Bateria de instrumentos para la evaliacior: de factores
de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la promocion, prevencion
e intervencién de los factores psicosociales y sus efectos en la poblacian
trabajadora y sus protocolos especificos y se dictan otras disposiciones

Resolucién 3050 julio de 2022. Ministerio
del Trabajo

Por la cual se adopta el Manual de Procedimientos del Programa de
Rehabilitacidn Integral para la reincorporacion laboral y ocupacional en &l
Sistema General de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 3277 julic de 2022. Gobierno
Nacional

Por el cual se Adoptd el Plan Nacional de Seguridad y Saiud en el Trabajo
2022 - 2031

Circular 0026 marzo de 2023. Ministerio
del trabajo

Pravencion y atencion del acoso laboral y sexual, viclencia basada en género
contra las mujeres y violencia hasada en género conira las mujeres y personas
del sectores LGBTIQ+ en 2l ambito laboral
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Norma

Descripcion

Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion MIPG Versién 5
marzo de 2023. Funcidn Pablica

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Consejo para
la gestion y desempefio institucional Version 5

Resolucion 2851 agosto de 2023.
Ministerio del Trabajo

Por medio de |a cual se revoca la Resolucion No.3032 de 2022 "Por lo cual se
expone la Guia para la Identificacion de Actividades de Alto Riesgo, Definidas
en el Decreto 2090 del 2003"

Circular 038 agosto de 2023. Unidad
Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres - UNGRD

Simulacro Nacional de Respuesta a Emergencias 2023

Resoluciéon 3031
Ministerio del trabajo

agosto de 2023

Por la cual se ordena a los empleadores la actualizacidn de la autorizacion para
trabajar horas extras

Circutar 0069 septiembre de 2023.
Ministerio del trabajo

Criterios para autorizar o negar solicitudes para |aborar horas extras

Circular 25 diciembre de 2023. Ministerio
de Salud y Proteccidn Social

Disposicién del Aplicativo Web para la solicitud de expedicion, renovacién y
cambios de las licencias de seguridad y salud trabajo. '

Resoluciéon Municipal 091 diciembre de
2023. Alcaldia de Palmira

Por medio del cual se actualiza la politica de administracion del riesgo en la
administracion municipal y se dictan otras disposiciones

Resolucién Municipal 091 diciembre de
2023. Alcaldia de Palmira

Por el cual se modifica el decreto 079 de 2018 y se actualiza parcialmente el
comité institucional de coordinacion de control interno del municipio de Palmira

1.6 Metodologia

e Planeacion enviada para la participacion del Comité COPASST

e Modalidad virtual y medios electronicos, se realizd revision de la informacién documentada
recibida y Plan de Mejoramiento 2024 suscrito.

1.6.1 Riesgos de Auditoria.

Los Riesgos de Auditoria estan asociados al Equipo Auditor, de no detectar los errores o
irregularidades importantes que lo harian modificar su opinién. A continuacion, se presenta la matriz

de riesgos de la auditoria.

RIESGO

DESCRIPCION

Riesgo de desarrolio de auditoria

Que no se tengan controles sobre el desarrolio de la auditoria

Riesgo de Control

Que no se supervisen las actividades de la auditoria

Riesgo de Deteccion

Que no se detecten errores en la actividad de auditoria

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533
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1.8.2 Verificacion de las Evidencias

Se revisaron las evidencias documentales en la Oficina de Controi Interno; de forma digital.
2. RESULTADOS DEL INFORME
Se recepciond la informacion requerida, v tras su andlisis se obtuvieron las siguientes ohservaciones:

2.1 Indicadores de medicion del Seguridad y Saiud en «l Trabajo. Resolucion 0312 de 2019 -
Articulo 30. Indicadores Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo. Andlisis y reporte.

2.1.1 Proporcién de Accidentes de Trabajo Mortales

Con respecto a la proporcion de accidentes de trabajo mortales, se identificd que durante el
mes de marzo del afio 2024, se presentd evento de un accidente de trabajo mortal generando impacto
negativo en el indicador, lo"anterior teniendo en cuenta que la meta e%parada para la vigencia 2024
era del 0%, la cual es sobrepasada holgadamente por un indice an wal pmmedm del 2%.

2.1.2 eve idad de Accidentabilidad

En cuanto a la severidad de accidentabilidad, se identifico que durante el mes de marzo del afio
2024 se present6 evento de un accidente de trabajo mortal que génerc un impacto negativo en ¢!
indicador, lo anterior teniendo en cuenta que la meta esperada para la vigencia 2024 era del 12%, la
cual es sobrepasada claramente por un indice anual dei 64,2%.

De acuerdo con los impactos presentados en los indicadores de Proporcion de Accidentes de Trabajo
Mortales y Severidad de accidentabilidad, y en revision de la matriz de riesgos del proceso del Gestion
del Talento Humano, se observa que no se reporta el evento en la materializacion de los riesgos Gue
permita conducir al seguimiento y sus controles de acuerdo a la Politica de Administracion del Riesgo.

Frente a los demés indicadores minimos de seguridad, que se muestran a continuacion, iograron las
metas establecidas.

2.1.3 Frecuencia de Accidentalidad

Para la frecuencia de accidentalidad se aicanzo un indice promedic anual del 0,6%, cumpliendo el
objetivo, ya que debia ser del 0,8% o menor.

Centro Administrativo Municipal de Palmira ~ CAMP
Calle 30 No. 25 - 39: Codigo Postal 763533
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2.1.4 Prevalencia de la enfermedad laboral

Para la 'prevalencia de la enfermedad laboral se esperaba un maximo de 2800 casos existentes o
menor por cada 100.000 trabajadores en el afio, para la vigencia 2024, la incidencia anual alcanzada
fue de 760 casos, consiguiendo el objetivo.

2.1.5 Incidencia de la enfermedad Laboral

Para la incidencia de la enfermedad laboral, la meta esperada fue maximo de 1500 casos nuevos o
menor valor por cada 100.000 trabajadores para el afio, para la vigencia 2024, la incidencia anual
alcanzada fue de 127 casos, consiguiendo el objetivo.

2.1.6 Ausentismo por causa médica

En cuanto a la meta para ausentismo por causa médica, se esperaba que la tasa giobal no pasara el
limite del 1,2% de dias programados de trabajo perdidos por incapacidad, para la vigencia 2024, la
tasa fue del 1,1%, consiguiendo el objetivo.

2.2 Plan de Trabajo vigencia 2024: Seguimiento y reporte.

De acuerdo con el documento “Plan de Trabajo Anual 2024” aportado por la Subsecretaria de Gestion
del Talento Humano, se evidencié que el avance de cumplimiento de las actividades planificadas es
del 70,3%, valor inferior a la meta establecida por el Sistema (85%), dejando sin ejecutar 54
actividades. (Ver anexo No.1).

Este resultado evidencia la baja intervencion de las lineas de defensa que deberian asegurar el
cumplimiento de lo propuesto en el “Plan de Trabajo Anual’, lo anterior para mantener el
funcionamiento adecuado del Sistema.

2.3 Informes de entes de control y gestion realizada.

Dentro de los soportes enviados por la Subsecretaria de Gestion de Talento humano, se identificaron
revisiones de los siguientes entes u 6rganos de control externos:

- Contraloria Municipal de Palmira: Se revisaron las acciones de mejora relacionadas con el
seguimiento a la vigencia de las licencias de conduccién. De acuerdo con los informes del
organo de control, los hallazgos en este aspecto fueron subsanados.

Centro Administrativo Municipal de Palmira ~ CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Cédigo Postal 763533
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Departamento del Valle del Cauca

Alcaidia Municipal de Paimira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

Ministerio del Trabajo: Se atendieron requerimientos preliminares en mayo de 2024 por e
accidente de trabajo mortal del contratista Victor Adoifo Cuero Guerrero, ocurrido el 21 de
marzo de 2024. Adicionalmente, se aportd el reporte de lecciones aprendidas a la alta
direccion en el Consejo de Gobiernc del 23 de abril de 2024.

En concordancia con los soportes entregados en las auditorias anteriores, la ARL Positiva realizé ia
evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en el ano 2024,

Dz acuerdo con los soportes, la Subsecretaria de Gestion del Talento Humano atendié y documentd
las gestiones realizadas frente a los requerimientos del Sistema, dando respuesta a lo solicitado por

i0s entes y drganos de control externos durante el afio 2024.

2.4 Evidencias del avance al plan de mejoramiento suscrito en la vigencia 2024

conforme resultados de ia Auditoria Interna de Control Interno.

A continuacién se realiza la evaluacién del cumnplimientc y efectividad del suscrito plan de
mejoramiento para el sistema de Sequridad y salud en el trabajo, acorde a los soportes solicitados y

considerados para cada accion:

Tabla Mo.1
Cumplimiento PM Intermo 2024

{TEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION
Ajustar el cronograma Se evidencian certificados
de capacitaciones anual de capacitacion del
del SGSST, incluyendo respensable y del personal
la especificacion de las del SGSST.
capacitaciones Personal con
obligatorias, responsabilid

f garantizando ‘la | ades frente al

inclusion. sequimiente y | SGSST, con

' verfficacion  de  la | certificado o

1 N ) S Si
vigencia del curso de 50 vigente de
o 20 horas para | cursodef0o
personas con principal | 20 horas del
responsabilidad frente al |  Sistema de
SGSST, especialmente Cestion
al  Subsecretaric de
Gestion  del  Talento
Humaro como
; responsable del SGSST

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP

Calie 30 No. 29 - 39: Cddigo Postal 763533

wiww.palmira.qov.co
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Alcaldia de Palmira
| Nit:£91.380.007-3

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

- ITEM

ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO EFECTIVIDAD OBSERVACION
‘ Aunque el andlisis y la
socializacion de la necesidad
de recursos para atender el
SGSST se presentaron al
Elaborar documento o Un documento Comité¢ de Desempefio vy
informe técnico con el o informe Gestion en enero de 2024, la
andlisis justificado de tecnico meta del Plan de Trabajo
las necesidades de debi 2024 no se alcanzo.
ebidamente
recursos del SGSST socializado
5 {financiero,  humano, con ' la NO NO La revision al Cumplimiento
técnico), entregar vy necesidad de del Plan de Traba!o
socializar dicho recursos para corresponde a la vigencia
documento a  los el 2025, la auditoria a
responsables de la funcionamient desarrollar para la vigencia
gestion o asignacion de o del SGSST 2026, realizara revision y
dichos recursos evaluacion conclusiva de la
efectividad del plan de
trabajo una vez se cierre el
plazo de ejecucion.
Definir y asignar por | Asignacion del Se observa la Circular 2024-
parte de la entidad, la | administrador 171.10.27.75, remitida el 12
persona competente y | del programa de julio al nivel directivo, la
con el perfil indicado, | de trabajo en cual contiene los
para  obrar  como | alturas lineamientos y  normas
administrador del exigibles para la
programa de frabajo | Documento implementacion  de  un
seguro en alturas. con los Programa de Trabajo en
requerimiento Alturas.
Elaborar y socializar | s minimos
documento o informe | necesarios Se evidencia ATHPG-010
que indique los | para la PROGRAMA TRABAJO
3 requerimientos minimos | implementaci Sl St SEGURO EN ALTURAS con
necesarios para la|dén de un sus responsables, asi como
implementacion y | programa de un plan de ftrabajo que
funcionamiento de un | trabajo en analiza las necesidades
programa de trabajo | alturas presupuestales para su
seguro en alturas. socializado implementacién,
Adicionaimente, se utilizan
Construir y entregar el | Documento los siguientes
analisis de la necesidad | con  analisis formatos:ATHFO-132
financiera para la | de necesidad PERMISO PARA TRABAJO
implementacion y | presupuestal SEGURO EN ALTURAS,
funcionamiento del | para la ATHFO-133 HOJA DE VIDA
programa de trabajo | implementaci EQUIPOS PARA ALTURAS,

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121
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Alcaldia de Palmira

Republica de. Colombiz

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Nit.: 891.380.0067-3 INFORME
iTEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTC EFECTIVIDAD OBSERVACION
seguro en alturas de la | on del DGMA-8ST FORMATO
entidad. programa  de INSPECCION EQUIPO DE
trabajo seguro TRABAJO EN ALTURAS Y
en alturas ATHFO-156 !N\/ENTAREDE
para la DE TAREAS EN ALTURAS. |
alcaldia  de
Palmira Segln el indicador de
accidentalidad, no - se
identificarcn  accidentes en
trabajos en alturas
posteriores ai ocurrido el 21
v de marzo de 2024.
Remitir de manera Se observa Resclucion 550
trimestral  una nota de 13 de septiembre de
inferna al comité de 2024, Por la cual se
convivencia laberal, . conforma el comité de
requiriendo la entrega Reahzgr‘ los convivencia laboral 2024 -
de los soportes de su requenm.le’nto 2026. Y Solicitudes ds
o s al comité de : - o
funcionamiento (actes e convivencia informacion. al - comité de
informes} laboral, para éonviven(:ia laboral por parte
T ’ e la Subsecretaria de
4 Remitir semestralmente, ef‘tfega NO NO (Gestion de Talenio Humano.
nota interna con la rimestral - de Pero no  se  soporta
solicitud - al comité de sopqrtes .de croncgrama de ‘reuniones
S ) funcionamient . . '
convivencia laboral, o e informe !efvantamsento de AtctasKo!
ra informes  por parte de
g:xs;)achoexpozeer Iaal semgstral de Co?nite’ i "
Subsecretaria de gestion
Gestion del Talento
Humano, los resultados
de su gestion.
lnformar y . convocar Notificacion Se ob’serva solo reu‘nién’con
mediante  documento . algunas dependencias para
escritc a las | PreVia aa .las revisiones v actualizaciones
dependencias, la Sggf:d”nma; dersu identificacion de
respectiva iy peligros.
programacion para el (pj);ogramacm‘;
5 fj:\::;aiz de Ia:s/ actualizacion NO NO
avctual‘zaciones de sé de S
S q identificacion
|dept|ﬂc§c:|o_n € 4o peligros,
pehgros,. @gho' proceso | .
Slempre iniciara T.O n u;r)a socializacién
reunion de socializacion inicial  donde

del objetivo y

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
Calie 30 No. 29 - 39: Cédigo Postal 763533
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Reptiblica de Colombia

9 T
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v OFICINA DE CONTROL INTERNO
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Ao INFORME
iTEM | ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION
responsabilidades de la | participe el
dependencia frente a la | directivo
identificacion y gestion
de  sus  peligros, | Constancia de
requiriendo siempre la | socializacion
participacion del | inicial con
directivo de la | participacion
dependencia en dicha | del directivo
socializacion inicial.
Actualizar el instructivo Se observa ATHIT-038
de identificacion de INSTRUCTIVO
peligros, respecto  al IDENTIFICACION DE
contenido de la matriz PELIGROS Y RIESGOS
de identificacion de SST Actualizado a
peligros actual de la Diciembre 2024,  Este
entidad, de modo que se documento  incluye una
documente la actualizacion de la matriz de
metodologia para la | Actualizar el peligros con informacion
documentacion 0 | instructivo de sobre evenlos mortales o
registro diferenciado de | identificacion catastroficos. Sin embargo,
los peligros asociados a | de peligros y no es efectivo, ya que se
faocurrencia de eventos | la matriz de identificaron tareas de alto
mortales, graves o | identificacién riesgo sin ningun. tipo de
catastroficos 'y los | de  peligros control, como se puede
mismos se visualicen en | asociada mostrar a continuacién:
la matriz junto con las
6 mejoras definidas para | Matriz de NO NO No. 700 Secretaria Gobierno
su control. identificacion con actividades de Vigilancia
de  peligros y control del espacio plblico
Actualizar, de igual | actualizada, (operativos de control del

manera, el instructivo de

identificacion de
peligros respecto a la
estructura y
metodologia de

diligenciamiento de la
matriz de identificacion
de peligros, a fin de
consolidar la definicién
de los controles a
implementar en las

diferentes  areas o
procesos donde se
identifique el mismo

peligro, considerando la

que consolide
los controles a
implementar
para peligros
respetivos o
transversales
a la entidad.

espacio
enmalezado,

publico,

lotes

publicidad

exterior visual, operativos de

restitucion  del
plblico,  operativos
inspeccion y .control
establecimientos

espacio

de
de

comerciales) con agente de
riesgo de Trabajo en alturas
por encima de 2 metros. Sin

sistemas de proteccion
intrinseca
No. 1126 Secretaria

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Cddigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
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TEM | ACCION CORRECTIVA META CUWPLIVIENTO | EFECTIVIDAD ; . 0'*" ERVACIGN T . v |
arplia envergadura de oficiales en “}.ciividad de
i enticad Mantenimiento (e

infraesteuctira Urbana con
agente de riesgo Trabajo en
alturas por-encima dg -2
metros. Sin- sistemas . de
proteceidn infringecs ¢ 0

No. - 1128 Secretaria
Infraestructura Renovacion

Urbana : Vivienda |
Trabajadores  oficiales  en
actividades . de
Mantenimierto- . - de |
infraestructura Urbana |
Trabajo en Excavaciones. ¢
brechas

Esta auditora indica que ¢l
auditado  deberd  realizar
aiustes v cumplimiento de e
accion planeada, cara dar |
revision  y  evaluacion
! b conclusivar. de . efectividag
una vez se cierre el nlazo de
gjecuciin.

aquerir a la  alfa | Equipo  de No se evidencio la cantidad

direccion, el | trabajo  de de contratacionss realizadas
fortalecimiento  ~ con | SGSST durante el 2024 para apoyai
recurso humano | debidamente y mejorar la gestion del

competente, del equipc | conformado, SGSST.

de {rabajo del Sistema | el cual parmita

de Gestion de SST, que | el desarrollo v En i0s . documentos
permita la adecuada | administracio I revisados, sg observaron los
administracion y i n eficienie del | reportes a la alta direccion
7 marntenimiento dei | mismo. MNO. NO en los prireros meses de
mismo 2024, tanto en el consejo de
Definicion v gobierno como en &l comité
Sstablecer, documentar, | aplicacién de de gestion y desempefio,
socializar y aplicar la | metedologias ademas de un informe con
metodologia y | y mecanismos los  resultados de los
mecanismos necesarios | que permitan i indicadores del SGSST. Sin
para  comunicar y | la operacion embargo, no se evidencian
socializar las | del Sistema actividades de rendicion de

| respensabilidades  de | de Gestion, cuentas.
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INFORME

" TTEM

ACCION CORRECTIVA

META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION
los colaboradores de la | con procesos
entidad frente  al | como la
SGSST, con base en lo | rendicion  de
cual 'se establezca | cuentas
también los | debidamente
mecanismos para | ejecutados
rendicion de cuenias
Se observa la CIRCULAR
. ~ CUMPLIMIENTO DE
Poduert o el AFILIACION AL SISTEMA
designacion de personal | Fortalecer las ?731 139 45088000001 11};713
competente, para la | competencias 202'5'00600'1 y ' a
identificacion, institucionales CIRCUL AR
?onsollidggién, , que permitanI CUMPLIMIENTO DE
ormulacion, asegurar e ’
socializacion, cumplimiento ?;%IACION AL SGRL con
implementacion y | de la
mantenimiento de los | normatividad 127012‘;630%38'2000%)"?8;;42;;
lineamientos de riesgos | legal vigente Ma o 2(')25 Estos
laborales que deben | en materia de docyumentos coﬁtribu en a
cumplir las diferentes | riesgos fortal | i ,yt q
contrataciones de la | laborales en oralecer el cump '”‘,‘ef‘o ©
entidad los  procesos la normatwf'dad legat \{igente
contractuales en maleria de. riesgos
Construccion  de  un | de las laborales en los procesos
8 documento o base de | dependencias NO NO contractuales,
informacién con apoyo | de la entidad. o
de personal Por ofra parte, tgmplgn se
competente, el cual se | Una guia, observa la actualnzacugn del
asocie directamente al | matriz 0 ll\ganuv?! edneciacongg?sc on se;g
manual de contratacion, | anexo, embargo este solo 'in dica
que  contenga  los | asociado  a dentrogdé las funciones dei
requisitos a considerar | manual  de ite d wratacion. Ia d
frente a los diferentes | contratacion Eomle‘ec.on ratacion, a ae
riesgos laborales de las | con los Imp aﬁ:r Imeaywentgs que
actividades que son | requisitos de p ermitgr} 6/ mejoramiento de
confratadas por cada | riesgos la agt{V{dad contrgctual del
dependencia, que sea | laborales a Mumc:p o frente: a ‘Ia
de obligatoria consulta | contemplar incorporacion de; criterios
desde la etapa | desdelaetapa ambientales en losip rocesos
precontractual por los | precontractual de contratacion, as{ como de

supervisores de los

contratos,

compra de triple  impacto,
SGSST, entre otros criterios
asociados a lograr una

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Cddigo Postal 763533
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iTEM ACCION CORRECTVA | META v

UMPLIBHENTC EFECTIVIDAD OBSERVACKHN

|
|
R i
A pesar de lo anterior, no sé |
evidencio avances |
significativo para una guia,
malriz, aiexo o acciones
asociads  al manual de
conlratacion en el Sislema |
de Segucdad y Salud en el
Trabajo para ig seleccién v
evaluacion en la contratacion
de bienes, servicios,
proveedores y/o contratistas.

Programa de

nepecciones Se ev?'i-' nciala a tualizacion
debidar : idencials ac acién
aiﬁ::?;;igte del - ATHPE-007
permitiendo la PROGRAMA. DE |
INSPECCIONES - DE

gestion &gil de

SEGURID SALUD E
los resultados SEGURIDAD Y SALUD &N

EL TRARAJG en diciembre

Actualizar el programa
de inspecciones del

- de las
InTal o ' :
5GSST, de manera que | | . del 2024, asi como e
- : inspecciones el Zd4, asi o {

permita: una evaluacion
y gestion mas eficiente
de™las condiciones de
rigsgo existentes en las

cumplimienio  del  mismo

de seguridac ; .
programa de inspecciones.

realizadas en
las areas vy

Sin - embargo, no- se

o .| pueslos  de v i
areas  de  trabajo, A observaron acciones
. . trabajo, junto . o )
inclusive, los puestos de suficientes por parte  del
o con las o
trabajo. . SG3ST para la atencion y ¢l |
acciones ; o ‘
9 . NG NO seguimiento de las
necesarias L
(Dentro de la ara la adecuaciones de los puestos
metodologia o ajustes P g de trabajo, a pesar de los
. * correccion de A |
realizados al programa Ias hallazgos identificados en i
de inspecciones, debe | < . las actividades de
) condiciones . .
establecerse la . inspeccion.
) de resgo
necesicdad del |, dentficadas ; ‘
acermpefiamiento  del {0 Esta auditora indica que e |
directivo del area o su Generar 1 ‘ : auditado  dehera realizar
delegado durante las ' ajustes y cumplimiento de la

cultura de

mismas.) accion planeada, para dar

:f:mpanar.'g; revision  y  evaluacién

N conclusiva de efectividad
ggzcgtg/;jo su una vez se cierre el plazo de
durante i ejecucion.

dichas visitas
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on Reptblica de Colombia
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Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

-Alcaldia de Palmira
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INFORME

{TEM

CUMPLIMIENTO

OBSERVACION

ACCION CORRECTIVA META EFECTIVIDAD
Fortalecer durante las Se identifico la actualizacion
inspecciones de de los formatos de
seguridad  que  se inspecciones generales y las
realicen en las sedes, la inspecciones realizadas
verificacién  de  las durante la vigencia 2025. Se
condiciones de los evaluaron y consideraron las
servicios y baterias condiciones de 10s servicios
sanitarias, creando o sanitarios de las areas y se
ajustando dentro  del report6 a la Subsecretaria de
programa de Recursos fisicos.
inspecciones, los
formatos  necesarios En respuesta indico que la
para garantizar dicha empresa SERA, que tiene la
TS Contar en las y -
identificacion y| prestacion  del  servicio
. » diferentes ! . .
verificacion. integral de aseo. *Ademés,
sedes de la ! .
) preciso que el tipo de
entidad, con - :
(Dentro de la - mantenimiento que realiza
. . servicios  y . .
metodologia o ajustes baterias esta  dependencia est§
que se realicen al o orientado exclusivamente a
10 sanitarias NO NO . -
programa de ) garantizar la funcionalidad
! : debidamente i .
inspecciones, debe dotados v en de los sanitarios, es decir, la
establecerse la y reparaciéon y el adecuado
) buen estado . .
necesidad del | /... funcionamiento  de  los
. fisico y de . -
acompafiamiento  del : ) sistemas  hidraulicos vy
ST . funcionamient -
directivo del 4rea o su sanitarios.
0
delegado durante las
mismas.) Por lo tanto, se evidencia la
falta de un direccionamiento
Capacitar a los apropiado y  acciones
responsables del suficientes por parte  del
mantenimiento y SGSST para atender los
dotacion de los servicios requerimientos  de  las
sanitarios, en  las baterias  sanitarias  de
condiciones que deben algunas sedes que permitan
cumplir y mantener su buen estado - fisico y
estas areas respecto a funcionamiento segun
instalacion, aseo y hallazgos propios: de las
dotacion actividades de inspecciones.
Definir y divuigar a los | Dotar las Se identifico la actualizacion
responsables de las | sedes y éreas de los formatos de
&reas, el requerimiento | de trabajo de inspecciones generales y las
11 pararealizar o gestionar | recursos NO NO inspecciones realizadas
de manera periddica, la | lineamientos durante la vigencia 2025. Se
revision, clasificacion y | que permitan evaluaron y consideraron las
disposicion de  los | la condiciones de aseo de las
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fTEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMENTD | EFECTIVIDAD OBSERVACION
residuos. generados por | conservacion areas con las terminales de
CHE] procescs, | de  espacios recoleccion v sa reporio a la
| | promoviendo de trabajo Subsecretzria de Recursos
conservacién del orden | debidamente fisicos y la Secrstaria de
y aseo de los entornos | ordenados y Transito.
de trabajo. aseados, ' »
previniendo En rospuesta, - la
Requerir a especialment Subsecretaria de recursos
dependencia e laocurrencia fisicos respondio gue dicha
responsable del | de accidentes actividad no se encuentra
mantenimiiento o el deterioro dentro dei alcance ni de las
equipamiento de las | de los funciones asignadas al area
sedes, la definicién de | espacios de' mantenimiento. Por su
areas y la asignacion de parte la  Secretaria de
dispositivos  para fransito no cuenta con
ubicacién transitoria de lineamientos  establecidos
s basuras y residuos por parte de ninguna
dependencia.  de - la
administracion - - runicipal
para la recoleccion, !
clasificacién y disposicion de !
los  diferentes . residuos
acymulacos.
Por lo tanto, se evidencia la
falta de un direccionamiento
apiopiado y- de acciones
suficientes del SG8ST para
atender los. requerimientos
de unos espacios de trabaio
debidamente ordenados y
aseados segun hallazgos
propios de las actividades de
inspecciones.
Realizar entrega formal | Brindar a los La circular
alas dependenciasdela | procesos las 171.1.39.45.00000001,15.2
matriz con los | herramientas 0250000, 22 de fecha 14 de
resultados de las | e informacion mayo de 2025, solicito a las
identificaciones para gue dependencias confirmar o
12 valoraciones de los | puedan NO NO actualizar su enlace de SST,
peligros de sus areas y | administrar y quien sera asignado para el
procesos, junto con el | gestionar la seguimiento y gestion de los
planteamiento de los | prevencion, controles a implementar. La
controles a implementar | mitigacién v mayoria de las

para su mitigacion

control de sus

dependencias _respondieron
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Alcaldia de Palmira

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Nit.: 891.380.007-3 INFORME
- TEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION -
riesgos a esta solicitud.
Requerir a las | asociados, ’
dependencias, como | conforme  al Sin embargo, solo tres
primer linea de defensa | esquemadela dependencias no enviaron
de los riesgos de sus | primer linea respuesta: la Direccion de
procesos, asignar una | de defensa Contratacién, la Direccion de
persona para hacer TiyC y la Secretaria de
gestion y seguimiento a Seguridad y Convivencia.
la administracién de los
peligros identificados y Por lo tanto, no se evidencia
verificacién  de  la una gestion completa de la
implementacion de los prevencion, mitigacion y
controles  respectivos, control de los peligros
junto con la rendicion de asociados por parte de las
cuentas de esta gestion dependencias de la
al SGSST administracién municipal.
Requerir a la alta | Brindar Se evidencia un aumento en
direccién, el | eficiencia el nimero de integrantes del
fortalecimiento con | administrativa equipo de trabgjo del
recurso humano | y Sistema de Gestion de
competente del equipo | actualizacion Seguridad y Salud en el
de trabajo del Sistema | documental Trabajo (SGSST) para el afio
de Gestion de SST, que | permanente 2024. También se observan
permita la revision, | tanto al listas de asistencia a
seguimiento, Sistema  de actividades de induccion y
socializacion y | Gestion de entrega  de  informacion
actualizacién SST como a institucional Util, vigente y
permanente  de la | los aplicable tanto para
documentacion  propia | procedimiento contratistas como  para
del SGSST y de las | s, instructivos servidores  publicos de
13 | demés dependencias, | y formatos de S S carrera.
con los lineamientos y | las v
criterios para control de | dependencias Se recomienda fortalecer a
los riesgos de sus | asociadas a informacién de la
procesos acorde a la | los presentacion de la induccion,
normatividad de riesgos | requerimiento ya que muestra a los
laborales S de servidores una ubicacion
seguridad, desactualizada de las sedes.
Ajustar los procesos de | permitiendo la
induccion y reinduccion | enfrega  de Ademés, se sugiere
institucional, informacion implementar acciones para
asegurando la entrega a | institucional revisar los procedimientos
los trabajadores de los | Gtil, vigente y de otras éreas de trabajo con
protocolos y | aplicable a los el fin de que el sistema
procedimientos trabajadores realizar un

(@]
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Alcaldia de Pabnira

Repiblica de Colombia
Departamento del Vaile del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNG

Mit: 891:360.007.7 !NFQR&&F
[ iTEm ACCION CORRECTIVA . META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD | CBSERVACION - o
generales el Sistema | desde gl seguimienio v conlrol
de Gestion de SST, asi | momenio  de efectivo de la aplicacidn de
cemo elrequerimienta.a | suingreso ala las medidas de seguridad. |
las dependencias - de | enfidad lgualmante, verificar st las
hacer - entrega ~de los medidas - aplicadas:  son
pretocolos oy Suficientes y-si cumplen con
procedimientos . de la normativa aplicable.
seguridad  egpecificos : C
asociados al cargo a
desarroliar, dando
alcance . también  al
nersonal contratiste. : i
Actualizar el programa 1 Se identifich Iz aclualizacion |
de inspecciones - del tde los formatos - de
SGSST, de manera que , | inspecciones -generales y
se optimice q!a P fograma  de 5 ejegucién gde Slai
construccién del | MSpecciones inspecciones  de  sedes
gronograma de debldgmenta | durante Ja- vigencia 2025.
inspecciones planeadas actualllzado / Soliciiud de cztonagrama de
ylcis-responsables de sy g;??nrzz;dd% ol | Plan de Trobajo 2024 del
- ejecucion, ademas de R | COPASST. Adeirias
|0J3 gjustes necesarios }desarrol!o de socializacion -de resuitados
que - permitan el ii:becciones { de ir3§pz??cién ata Secrataria |
1 desarrollo ~ de [uga por diferentes |:de Cultura.
evaluacion mas agil de - j I . .
Ibas. condicgiones grupft)‘s 0 No obstante, no se evidencio
dsate«;tadas v la entrega ;(c)xr;;’dzsal fipo !os 'segsnirlrzient.o’s 0
de dichos resultades a de inspeccion inspeccionas a vehiculos y
b 14 | las dependencias ;' g NO NO maquinarias por parte del
? ?.?a j’ | sistema para garantizar ¢l
(Deniro de ia caoiw‘uan?":ciéna manienimientc v buen '
metodologia o ajustes y gestil%h de funcionamiente, :
realizados al programa
iﬂcéﬂ insoeccionZs Jdebe los _hallazgos Esta audilera indica que el
o ’ encontrados, s o T
establecerse la auditado deberd realiza
necesidad del gelr;erando dla ajustes y cumplimienio de la |
acompafariento el Zlcj:ojgsaﬁam‘: aocion  planeada,  para |
direclivo del area o su ‘ revision ¥ evaiuacion
delegado durante las gitroectivo Od:ul conclusiva ‘de efectividazd
mismas.) delegado una vez se cierre el plazo de
ejecucion.
. . durante
Capacitar y requernir a | .. c visitas
los comités asociados al
Sistema de Gestion de
SST (COPASST,

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP .
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Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

iTEM

" "ACCION CORRECTIVA

OBSERVACION

META CUMPLIMIENTO EFECTIVIDAD

Brigadas, Enlaces de

S8T), el desarrofio de

las inspecciones que se

encuenfren dentro de

sus alcances y

competencias,

disminuyendo la carga

de inspecciones

correspondientes al

equipo del SGSST
Se evidencia elaboracion de
matriz Excel para
recopilacion, medicién y
andlisis| de informacion de
los indicadores minimos del

Construir e implementar | Entrega de 2 SGSST] Este documento,

plantilla o formato para | informes  al denominado  "Indicadores

consolidar resultados de | afio con cortes 0312_SG-

las  mediciones de | semestrales SST_Alcaldia_Palmira_202

15 indicadores del SGSST, | de los Si Sl 4" permite la  debida

para facil entrega y | resultados de generagion y enfrega de

socializacién & -nivel | los informes.

directivo y  partes | indicadores

interesadas del SGSST Ademas, se evidencia un
informe| sobre el estado de
cumpliniento de los
indicadaores minimos
establecidos por la
Resolugion 0312.
Se observa el Informe de
Indicadores de Gestion en

Construir el instructivo Seguridad y Salud en el

propio del SGSST para | Entrega  de Trabajo; basado: en la

el desarrollo de la | informe anual Resolugion 0312 de 2019

revision por la alta | para revisién Este dacumento, elaborado

direccion del SGSST, | de la  alta por la| Subsecretaria de

con los respectivos | direccion a los Gestion del . Talento

16 . NO NO

formatos o documentos | miembros del FHumano, presenta los

anexos que faciliten su | nivel directivo resultados de la evaluacion

planeacion, ejecucion y | acorde a de la severidad y frecuencia

seguimiento de | instructivo de la| accidentalidad, la

resultados de manera | definido proporcion de accidentes de

anual trabajo mortales, asi como la
prevalencia e incidencia de
enfermedad laboral y el

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 39: Cédigo Postal 763533
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Departa

Reptblica de Coloiribia
menio del Vaile
Alcaldia Municipal

| Cauca

de
de Paimira

H
< OFICINA DE CONTRCL INTERNO
Alcaldia de Palmira o ‘
Nit.: £91.380.007.2 : ENEDRME
iTEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO EFECTIVIDAD OBSERVACION
ausenfismo  por  causa
médica.
Se recomisnda, de acuerdo
con. la accion - propuesia,
documentar el procesc de
revisién del 3GSST por parte
de la aita direccidn. Esto
permitira respaldar el envio
del informe para su revision
y, ademas, facilitara la
ampliacion del mismo con
indicadores de gestion dal
sistema.
Esta auditora indica que e
auditado  deberd realizar
ajustes y cumplimiento de la
accicn  planeada,: - para
revision  y  evaluacion
conclusiva de efectividad
una vez se clerre el plazo de
i ; gjecucion.
Definir y formalizar en el
SIGl fa herramienta o
matriz del SGSST que
recopiie  los roles vy
responsabilidades  de
los diferentes | Herramienta o
colaboradores de la | matriz del
entidad frente a los | sistema de
riesgos laborales, | gestion
ascciada a la | debidamente
17 d_ocumentacic’m - del pﬁcializada € NO NO No 3e evidencia gjecucion.
Sistema de Gestion implementada
en el SIG| i
Sociglizar mediante | para disminuir
circular @ la entidad, el | perdida 0
contenido de la | alteracion de
herramienta o matriz, | informacién

indicando

adicionalmente la
responsabilidad de
hacer seguimiento,

control y rendicién de

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP
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Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.380.007-3

Republica de Colombia
_Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

ITEM

ACCION CORRECTIVA

META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION
cuentas frente a las
responsabilidades
comunicadas
Se evidencian la Circular de
Cumplimiento de Afiliacion al
Sistema SS con TRD
171.1.39.45.00000001.1427
.2025000001 y fa Circular de
Cumplimiento de Afiliacion al
Personal con SGRL eon TRD
Remitir circular al nivel | responsabilid 171.1.39.45,00000001.1427
directivo, gestores del | ades frente a 2025000002, ambas de
gasto y éupervisores de | la supervision mayo de 2025.‘ Estos
contrato, reiterando los | e interventoria documentos cont_rqbpyen a
Iineamieyntos vy los | de los fortalecer.e.l cumphmxepto de
- la normatividad legal vigente
requisitos de norma que | contratos, . :
o e en materia de riesgos
impfica tanto la funcion | informada y |
o aborales en los procesos
de  supervision e | socializada de contractuales
18 interventoria  de los | los Sl Sl '
contratos, _como las llnea'mlentosy Ademas, se  sjecutaron
consecuencias de los | requisitos a o diricid |
errores en las | considerar cgpacrtagiongs mgidas - a
afiliaciones y aportes a | respecto a la nivel .dlr'e’CtIVO sobre  la
la seguridad social por | verificacion de actuahzac:g.n y la
parte de personas que | los aportes a responsabilidad legal frente
) Ay . al Sistema General de
realicen actividades | la  seguridad Ri
. . iesgos Laborales.
para la entidad social de los
contratistas En cuanto a su efectividad,
no se reportan en los
soportes  de  auditori
recibidos, incidentes qu
impliquen pagos de la ARL
que esten relacionados con
este tipo de eventos.
Capacitar a las | 2 Se evidencia que se
personas  designadas | capacitacione gjecutaron  capacitaciones
por la entidad para la | s anuales a dirigidas al nivel directivo
realizacion y verificacion | las  personas sobre la actualizacion y Ia
19 de afiliaciones a riesgos | designadas 3| S| responsabilidad legal frente
laborales, en  los | por la entidad al Sistema General de
conceptos, ocriterios y | para la Riesgos Laborales. También
normatividad respectiva | realizacién y se llevd a cabo una
para definir los niveles | verificacion de capacitacion  para  los
de riesgo de afiliacion | afiliaciones a enlaces de afiliacién de las
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 Repiblica de Co!f*f* hia

;:f’.
I Departamenio d&l Valls del Cauca
g ‘ Alcaldia Municipal de Fain i~
g} OFEC%?\.A DE CONTROL INTERN
Alcaldia de Palmira
Nitr 891.350.067-3 B ;NF,P.F??E%E
| ITEM ALCIIN CORRECTIVA META I cumpl LIMIENTD | EFECTIVIDAD CESERVACION F
correspondientes - riesgos ; dependercias, enfocada en |
acorde alas funciones y | laborales, f las responsabilidades !
actividaces  realizadas | para unificar y | relacicnadas con fa afiliacion
por los c:clabu;‘ad,orgss” esclarecer los ‘ en segmdad social; ' |
_ o | ciiterios para i !
Capacitr . a. las | la  corecta | Se idenunr‘a Tecuvfdad enia
perso onas  gesignadas | afiliacién g gestién, yz2. jue, no se
sor fa entidad para la | reportan en los sopor
réaiizacion y verificasion ; auditoria recibidos
e mnduonesancsacs ! incidentes  qus  imoliquan
taboraies,  en  las | pagos ae la ARL ¢ que estén
coberturas y garantias relacionados con aste oo de
que s& generan a partir eventos,
de la afiiacion a riesgos
laborales con las ARL - )
' Se identificé e s
| Subsecrataria de Gestion del
Remitr  de  manera » Za('-!)g}i%j;m?g: aci“:;i;c: “
tntne"q"‘ll ‘é”éPAfff Contar  con :o}r o!’;(;:";dE“F‘.'fF}S a
‘rr(};r:r;enc?o a en;euga; soportes . ce actividades de Ia vigencia
dz los soportes do su segumj’sentos 204!} a mayo de 2025. ‘;’s -
funcionamiento - {actas y gest}on para COPA?ST respondio
mensuales, plan  de mcentuvar' 8l propomg:ndo un cronograma
rabaio y' los demas funcionamient de reunionss Fara»ratomarel
acordados durante | © R ael func;onap?zeg}o ecuado
dichas reuniones) COPA;ST de del comité. Sin embargo, eno
20 acorde a la periodicidad la' entidad .O NO NO ge tiene evidencia de que las
axigidaporla norma que brindar 2 ja reumor}.es l,rch)puestas 3
los requla Subsecretaria hayan llevadc a cabe
e de GTH
Reaiizar capacitacion informacion y La revisidn del cumplirrlie;:nt?
semestral al COPASST, soportes para del cronograma COPA;&T ¥
reforzando los tom'arl el §egu:msento del misme
ineamienios y deoaggnes. dara alcance parala vagleqc[a
. résponsabili dades  de admiinistrativa 20’;5, nara la g?r?x;r*a
Lo (, . $ auditora en el 2026, se
108 !_r;tl:-;‘g:'ames de dicho realizara revision y
cemite evaluacion  conclusiva  de
efectividad una vez se cierre
¢! plazo de ejecucion.
Remitir ~ solicitud al | Contar  con Se identificd que, en el mes
oy | comité de convivencia | soportes de NO NO de marzo, la Subsecretaria
laboral, para concluir la | seguimientos de Gestibn del Talento
proyeccion y revisién de | y gestion para Humano llevd a cabo una
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Alcaldia de Palmira

Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Nit.: 891.380.007-3 INFORME
iTEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION
su estatuto interno y el | incentivar Ia reunion {mesa de trabajo)
manual de convivencia | oficializacion y con el Comitt de
de la entidad, para la | socializacion Convivencia Laboral. Para
posterior revision con | por parte del revisar y ajustar el contenido
GTH,  remisien  al | comité de del estatuto y el manual de
sistema documental del | convivencia convivencia para su
SIG! y socializacidn con | laboral de su posterior remision al area de
la entidad estatuto calidad.
interno  y el
{En los seguimientos | manual  de Sin  embargo, no se
trimestrales al CCL del | convivencia evidencia la finalizacién,
punto 2,7  realizar socializacion ni la
seguimiento al estado documentacion en el SIGI
de esta solicitud) del estatuto y el manual de
convivencia laboral:
Esta auditora indica que el
auditado debera realizar
ajustes y cumplimiento de la
accion  planeada, para
revision y  evaluacion
conclusiva de efectividad
una vez se cierre el plazo de
ejecucién.
Para el afio 2025 la
' ‘ Realizar Subsecretaria de Gestidn del
Capacitar al eguipo del entrega al Talento Humano informé al
SGSST respecto de sus COPASST  sobre  las
o COPASST de : .
responsabilidades con los resultados evaluaciones realizadas por
el COPASST, del desarrollo la ARL en lo que respecta a
especialmente lo del plan de la medicién de vibracién,
relativo a la frecuencia y wrabaio  del ruido, iluminacién y confort
tipos de evidencias y SGSJST de termico.
22 resultados que deben las y Sl S
aportarse condiciones S'e repomuenda establecer
o , de riesgo directrices para r_nantener‘ ,Ia
Definir listado de items o vigentes  en entrega de informacion
soportes que el SGSST las &reas de relevante y util al COPASST.
debe aportar al trabaio. par Esto incluye la socializacién
COPASST de manera 0, para de las mediciones
- su respectiva :
periodica iy ambientales y los hallazgos
gestion : .
de las inspecciones en los
puestos de trabajo.
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Nit.: 891.380.607-3

Republica de Colombiz

Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

fTEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION
Se evidencia la solicitud de
enlaces que deben cumplir
con las  caracteristicas
requeridas por el area de
SST. El  proposito  es
Remitr oficic a las capacitarlos  en  temas
dependencias, haciendo relacionados cen la
entrega de la matriz de prevencion de accidentes de
IPVR vigente para la trabajo y la promocion de
misma, con el pausas activas, enfre otras
requerimiento de dar Et[:éirs?:rma;t)r(i); actividades, con el fin de
aplicabilidad al de eliaros fograr una cobertura efectiva
instructivo de | tp g q en los diferentes centros de
identificacion de ;’98”2“? a trabajo. Como respaldo, se
ligros  (ATHIT-038) ependencia tiene la Nota Interna con
23 pelg ) para su NO NO
para su  conservacion, conocimiento TRD
revision, seguimiento y su posterior 171.1.39.45.00000001.1427
gestion. y t‘,p 2025000008, del 21 de
gestion, agosto, que contiene ia
g seguimiento y NS o
(Esta accidén se control invitacion a una capacitacion
complementa, en para los enlaces de SST
concordancia con las programada para el 4 de
acciones de mejora septiembre de 2025,
planteadas para los item
212y 2.13) Se recomienda culminar las
acciones para la
socializacion interna de los
resultados vigentes de la
valoracion de peligros en la
entidad.
Definir y documentar | Cronograma Se identificaron
entre los documentos | de cronogramas y actividades
del proceso del SGSST, | capacitacione de  capacitacién que
los criterios usados para | sde SST dela contribuyen a la prevencion
la identificacion, | entidad, de los riesgos y peligros
priorizacion, y definicidn | debidamente laborales a los que estéan
de frecuencias y grupos | priorizado  y expuestos los empleados en
24 para los procesos de | ajustado a las NO NO sus distintas funciones.
capacitacion y | necesidades y
formacién en riesgos | exposiciones Ademas, se observé que,
laborales del Sistemade | a riesgos de durante el afic 2024, el
Gestion Institucional las sistema recibi¢ solicitudes
Remitir a las | dependencias de las dependencias para
dependencias, la sus capacitaciones en  la
consulta para  que | colaboradores prevencidn de  peligros
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Republica de Colombia
Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Palmira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Palmira | | ‘ N |I’\IFO)RME

Nit.: 891.380.007-3. -

fTEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO EFECTIVIDAD ' OBSERVACION

informen las asociados a sus actividades.
necesidades de Sin embargo, no se tiene
acciones 0 tematicas de evidencia de la construccién
formacién y y planeacién de un plan de
capacitacién frente a capacitacion del SG-SST
riesgos laborales, junto para el 2024 que esté
con la reiteracion de la conforme con estas
responsabilidad  para solicitudes.

asegurar la asistencia

de las personas a estas La revision al cumplimiento
capacitaciones. del Plan de Capacitacion

daré alcance para la vigencia
2025, para auditoria a
desarrollar en la vigencia
2026, se realizara revision y
la evaluaciéon conclusiva de
efectividad una vez se cierre
el plazo de ejecucion.

Se identifica que los planes
de talento humano (incluido
el del SGSST), son
aprobados y firmados por el
comité  institucional  de
gestion y desempefio, el que
para los efectos obra como
méxima autoridad

Remitr ~ por  oficio, administrativa y del cual

solicitud a empleador ;c;iumento gz hacer parte el empleador y el
ponsabie e | 1200 o i, 56 anevaaca 4o
. SGSST : !
" ?GSST, la necesidad de vigente, con reunion de dicho comité del
frmar el documento del frma de NO NO mes de enero de 2025, en la
plan de trabajo anual del empleador cual gprueban dicho plgn de
oo oo o | e o e oens
aprobado p - del  Sistema P
institucional de gestion y de Gestion Decreto 1499 de 2017 art.
desempefio : 22.2238. y el Manual del
Integrado de Planeacion vy
Gestion

Sin embargo, a pesar de
esta aprobacion, no se
cumple y no es efectivo, en
cuanto a que no se cumple
con lg dispuestc a la-
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Alcaldia de Palmira =
Nit.: 891.380.007 3

Repuilica da Colombia

Departaments del Valle dal Cauce

Alcaldia Municipal de Palmira
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INFORME

iTEM

ACCION CORRECTIVA

CBSERVACION

META CUMPLIMIENTO EFECTIVIDAD
Resolucién 0312 de 2019
Art.18.
Consultas  y No se evidencia ejecucion
requerimiento respecto a la Descripcion
s de sociodemografico y
Subsecretaria diagnostico de condiciones
Gestionar con direccidn | de GTH, de salud de los trabajadores,
de comunicaciones, | contestados
campafa o metodologia | por los
para  recuperar la | servidores
% atencién y lograr la | publicos y‘las NO NO
respuesta  de  los | dependencias
colaboradores ante las | , que brinden
solicitudes  realizadas | informacion
por la Subsecretaria de | suficiente para
GTH el desarrollo
del plan
estratégico de
talento
humano. :
Remitir oficio a los Se evdencia la circular
directives  de  las | Contar  con 171.1.39.45.00000001.15.2
dependencias, recurso 025000022, con fecha del 14
reguiriendo su | humano de mayo de 2025, se salicitd
participacion en los | designado en a las dependencias la
procesos de | cada confirmacion o actualizacion
identificacion de | dependencia de su enlace de SST.
peligros y valoracion de | para el
riesgos de sus | conocimiento, Asimismo, se evidencian
procesos, y de designar | gestion y programas de vigilancia
a los  respectivos | seguimiento a epidemioldgica para riesgos
27 enlaces del SGSST | la S| S| psicosociales y trastornos
quienes conozcan, | implementaci musculo esqueléticos,
gestionen 'y hagan | 6n de los Ademas, existen.programas
seguimiento  a  la | controles para la prevencion de
implementacion de los | definidos en energia peligrosa y el trabajo
controles definidos de | las  matrices seguro en alturas,
sus peligros, | de peligros de
especiaimente los | cada una, en Tambiéen se observa la
identificados como | concordancia promocion y prevencion de
prioritarios. con los peligros y riesgos mediante
lineamientos campafias que  utilizan
(Esta  accion se | del SGSST circulares, videos y boletines
complementa, en enviados a fravés de correos

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
“Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533
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Republica de Colombia

Sy
“ § Departamento del Valle del Cauca
§ - Alcaldia Municipal de Palmira
g OFICINA DE CONTROL INTERNO
Uosamosececeds : ‘ :
A INFORME
ITEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION
concordancia con las institucionales, entre ofras
acciones de mejora actividades.
planteadas para los item
212,213y 2.14)
La Subsecretaria  de
Recursos Fisicos reporta un
cronograma para la revision,
limpieza, ajuste y el cambio
correctivo y preventivo de
diversos elementos, como
mobiliario, bafios, lamparas,
cocinas, motobombas,
subestaciones y plantas
Establecer mesa de eléctricas.
trabajo para evaluar y | 3  reuniones
definir  de  manera | dela mesade También se cuenta con el
conjunta  entre el | trabajo entre cronograma de
proceso de | mantenimient mantenimiento para 2024,
mantenimiento de la | o y SGSST, que incluye 73 vehiculos; 39
Subsecretaria de | para la de ellos en buen estado para
Gestion de Recursos | revision, ¢l mantenimiento en 2025 y
28 Fisicos y el SGSST, la | priorizacion vy NO NO 9 con ajustes por garantias o
planeacion y | gestion de las para dar de baja, entre ofras
priorizacién  de  los | intervencione particularidades.
mantenimientos els y :
intervenciones a realizar | mantenimient Sin  embargo, no se
en las areas y equipos | os  de las evidencia articulacion entre
de la entidad, con al | areas de el equipo de mantenimiento
menos 3 reuniones en el | trabajo y el SGSST para la revision,
ano priorizacion,  gestibn vy
seguimiento de las
infervenciones y
mantenimientos en las areas
de trabajo, segun lo indicado
en las inspecciones.
Ademas, no se reporta el
mantenimiento  de  los
equipos de emergencia.
Actualizar e incluir en el | Contar con la Se identificaron cronograma
cronograma de | identificacion y actividades de
29 capacitaciones del | respectiva de S| gl capacitaciones que aportan
Sistema de Gestion de | personal  a Prevencion para ios riesgos y
SST, con la respectiva | capacitar  y peligros laborales que estan
frecuencia y definicién | herramienta
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Republica de Colombia
Departamento del Valle dei Cauca
‘Alcaldia Municipal de Paimira
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Nit.: 891.380.007-2 !NFQRME
fTEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTG | EFECTIVIDAD OBSERVACION i
de trabajadores . a | para gestionar sus distintas funciones.
convocar, : el desarrolio
canacitaciones de dichas
enfocadas en el uso y | capacitaciona
_cuidado de elementos | s
de proteccidn personal y
enfocadas en - la
responsabilidad,
implicaciones oy
formates para verificar
su usoc por parte de
frabajadores y
contratistas
(En lo demés, se ajusta
alas acciones de mejora
del item 2.15) ‘
Requerir a la alta| Equipo  de Scio se aporta una Nota
direccion, - el | trabajo  del Interna  dirigida  a  la
fortalecimiento con | SGSST Secretariz de Planeacion, en
recurso -humano | debidamente la cual se solicte un
competente, del equipo | conformado, profesional que apoye la
de trabajo de! Sistema | el cual permita necesidad de un recurso
de Gestién de SST, que | el desarrolle y humano compelente. El
permita la adecuada | administracio proposito es disefiar los
identificacion, n eficiente del planos de las sedes
evaluacion, gestion y | mismo, sus institucionales y, de esta
sequimiento &  la | programas de forma, fortalecer la atencion
impiementacion de las | prevencion y de emergencias para la
vulnerabilidades, la venficacion implementacion del Plan de
30 condiciones de riesgo y | de las NO NO Prevencién, Preparacion y
necesidades para | intervencione Respuesta ante
atencion a emergencias | sy mejoras Emergencias (PPPRE).
de las sedes de la | necesarias
enfidad, para la
implementacion de los | Evidenciar la
PPPRE, asi como la | gestion para
necesidad de que desde | que la entidad
el nivel directivo se | cuente  con
fortalezca la | sedes
participacion y | debidamente
continuidad de los | preparadas
colaboradores en las | para la
brigadas de emergencia | preparacion v
institucionales atencién  de
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Republica de Colombia

| Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia Municipal de Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME

. ITEM

ACCION CORRECTIVA

META

CUMPLIMIENTO

EFECTIVIDAD

OBSERVACION. -

{En lo demés, se ajusta
alas acciones de mejora
del item 2.21y 2.37)

Requerir igualmente a la
alta  direccion, la
ampliacion de recursos
presupuestales
suficientes que permitan
la efectiva
implementacién de las
necesidades y mejoras
identificadas, tales
como la asignacion y
mantenimiento de
equipos de atencién a
emergencias, la
sefializacion y  los
planos de emergencia
de cada una de las
sedes de la entidad

emergencias y
eventos
fortuitos

31

Actualizar Manual del
SGSST (ATHMN-001),
ajustando la
responsabilidad y
desarrollo del proceso
de auditoria interna,
indicando la obligacion
normativa de que el
COPASST sea
considerado en la
planificacion de la
auditoria  interna  al
SGSST

Remitir oficio ala Oficina
de Control Interno,
notificando la
actualizacion de dicho
contenido en el Manual
del SGSST

1 documento
del  SGSST
debidamente
actualizado
(ATHMN-001)

1 oficio de
notificacion a
la Oficina de
Control
Interno sobre
la
actualizacion
realizada

NO

NO

Manual actualizado pero no
se identifica implementacion
de la accion de mejora
descrita.

32

Remitir al nivel directivo,
informe con la
consolidacion  de las

1 Informe
consolidado
de acciones

NO

NO

Se observa el cronograma
del plan de trabajo del
SGSST para la vigencia
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Departarmento del Valle de! Cauca
Acaldia Municipal dé Palmira

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcaldia de Palmira
Nit.: 891.250.007-3

INFORME

FEM | . ACGIGH CORRECTIVA META SUMPLIMIENTO EFECTIVIDAD CBSERVACION
acclones de mejora que | de mejora 2025, el cual diferencia a3
sort definidas por los | planteadas v actividades  por tina
dilzientes - diagndsticos | necesarias convencidn de  colores. B
reahzados al SGSST par | para el plan incluye las actividades
entidades - internas -y | cumplimiento planeadss asociadas a log -
externas, para  su | del SGSST | diferentes  planes e
conacimiento y mejoramiento generades en
comunicacion de Cronogramsz la vigencia anterior, con los
respensabilidades de plan de cuales se . consiriys .y
C B trabaio gstructurd  dicho plan  de
Consolidar, - con. fa | ajustado trabajo. C
debida identificacion o
diferenciacion y de Sin embargo, no  se
manera priorizada, en el considera efectivo, va que no
cronograma del plan de se evidencia un clere
trabajo  anual  del considerable v efectivo de
SGSST, las  acciones los hallazgos revisados para
correctivas y de mejcra esla vigencia. i
surgidas 2 partir de la . ;
fevision de  diferentes &l alcance de la revision dal |
auteridades plan de rrabajo
administrativas;  tanto
las' - -surgidas - en La revisién al cumplimiento
vigencias . -anteriores del  Flan de Trabajo
como {as que. vayan corresponde @ la vigencia
surgiendo €n la vigencia 2025, la  auditoria  a
desarrollar para la vigencia
2026, realizara revisién y
evaluacion cenclusiva de la
efectividad  del plan de |
trabajo una vez se cierre ¢
plazo de ejecucion.

incluir en el cronograma

de capacitaciones del

SGSST, lanecesidad de | 1 Cronograma

capacitar de manera | de

prioritaria al eqguipo de! | capacitacione

33 S'%m é df? Gestion en | s gjustado NO NO Mo se evidencia ejecucion
identificacion,
evaluacion y definicion | 1 Soporte de
de controles necesarios | ejecucién de
respecto al riesgo de | capacitacidn
exposicibn  a  silice
cristalina respirable

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 28 - 39: Codigo Postal 763533
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Republica de Colombia

Y Departamento del Valle del Cauca
§ Alcaldia Municipal de Palmira
% OFICINA DE CONTROL INTERNO
A e INFORME
[TEM ACCION CORRECTIVA META CUMPLIMIENTO | EFECTIVIDAD OBSERVACION
Incluir en el cronograma ’
de capacitaciones del
SGSST, de manera Se identificaron
obligatoria, la gestion cronogramas y actividades
para el desarrollo anual de  capacitacion que
de  aclividades de Contar  con contribuyen a la prevencion
capacitacion, personal de los riesgos y peligros
entrenamiento Y | debidamente laborales relacionados con el
reentrenamiento identificado trabajo en alturas. Estas
34 respecto al trabajo en capacita do’ y S| S| capacitaciones estan
alturas que debe ser dirigidas a los ernpleados
entrenado en o
desarrollado por las el desarrollo que, en el cumplimiento de
personas involucradas de trabaios en sus  funciones, estan
en dicha tarea, para alturas I expuestos a dichos riesgos.
fortalecer la gestion de Ademas, se cuenta con los
su desarrollo listados de “asistencia como
evidencia de la ejecucion de
{En lo demés, se ajusta estas actividades.
alas acciones de mejora
delitem 2.3.2)
Socializar nuevamente Se evidencia la Circular con
mediante circular, los TRD
lineamientos para la 170.1.08.02.00000001.5.20
autorizacién o negacion 25000005, emitida el 10 de
de horas' extras vy junio de 2025 por la
compensatorios, Criterios  y Secretaria de Desarrollo
haciendo la debida | procedimiento Institucional.
mencion de los | s para
procedimientos autorizacion o
3 definidos  por la | de horas Si Sl
Subsecretaria de | extras
Gestion del Talento | debidamente
Humano definidos y | socializados
documentados en el
Instructivo de . Nomina
(ATHIT-028) en lo que
respecta  a  estos
aspectos '
Fuente: Formato PM Interno, soportes presentados por los responsables y revision en el marco de la Auditoria de Calidad 2025.
Al revisar el avance del Plan de Mejoramiento vigencia 2024 suscrito por la Subsecretaria de Gestion
Centro Adniinistrativo Municipal de Palmira — CAMP
Calle 30 No. 29 - 38: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
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del Taiento mmano ante {a Clicina de Cont trol Interno, a a fecha se er‘cont;o que PJ(lSu,P 35 acrxone<
formg.,_ das delas cua!es Mya cumplieron su elecucsun y fueren eft%fch.b , ’

A wn .nuam nse munstran Lel resumien de ios resuliados del Pian de M IPJOI amiento & corte de et
revision: S

. Acciones | Acciones | Acclones | Resultadode | Acciones | Resultado de
Formuladas |~ Abiertas Curnplidas | Cumplimiento | Efectivas Efectividad
38 24 M _ 314% K _100%

Teniendo en cuenta que el avance del plan de mejoramiento fue del 31,4% b, Y que se encuentra abierto

en el tiempo, dade que las acciones tienen un plazo de eje cucion a diciembre 31 del 2028, este
auditoria en concordancia con que las acciones que comprenden un plazc de ejecucion vtqente y que
el resuitado del avance ne subsana las deficiencias enconiradas en el sistema durante el 2024, so
recomienda que €l re sponbable del SGSST de cumﬁllnuento a Ias acciones de mejoramiento abiertas
y no Jecuvas en el plazo que determmo

Por o anterior, se Voncluye que el plan de mqoramsentu ava!uado r‘cntmua abmm dando alcance
nara la revision en la vigencia 2026.

25 Evndnnma de planeacmn ejecucién de ias ac»mdddes y las-acciones de mejoracon relacion
al trabajo en alturas.

A continuacion se resume las gestiones llevadas a cabo por la Subsecretaria de Talento Humano
con relacion a las actividades y las acciones de mejora con relacion al trabajo en alturas:

251 erorte alta direccion de leccion aprendida ante accidente de trabaijo en altura Acta de
reunion congeio de qoblemo 23 de abril de 2024,

Sumeemzar fa de Talento Humano reporto a la aita direccion la siguiente informagion:

e Que era necesario implementar programas de pravencién para e! desarrollo ¢e tareas de alto
riesgo (trabajo en alturas) en las dependencias de la entidad.

» Que para el desarrollo de trabajos en alturas, debe contarse ademés del trabajador en alturas,
con la respectiva figura del coordinador de trabajo seguro en alturas, que evaile las condiciones
previas y defina |a viabilidad de autorizar la operacion.

Centro Administrativo Municipal de Palmira - CAMP

Calle 30 No. 29 - 39: Cddigo Postal 763533

www.palmira.qoyv.co
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e Que deben establecerse y exigirse los criterios técnicos especificos en materia de seguridad
laboral, para controlar los riesgos a los que se expondran los colaboradores de la entidad,
independientemente de su manera de vinculacion.

o Que deben gestionarse y fortalecerse los recursos necesarios que permitan a la entidad mitigar y
controlar los riesgos asociados a las actividades de los colaboradores, especialmente los
asociados a las actividades de mayor riesgo.

e Que los colaboradores que realizan actividades operativas de poda y mantenimiento de zonas
verdes, deben asegurar y validar exhaustivamente, las areas y objetos a intervenir, desde una
perspectiva de seguridad y autocuidado,

‘e Que cuando se van a realizar actividades de tala a individuos arbéreos, adicionalmente entre las
inspecciones que se realizan a los arboles, siempre debe hacerse revision de la base del tronco o
las raices para evaluar que esté debidamente sostenido.

e Fortalecer los procesos de capacitacion y socializacion a los colaboradores que realizan
actividades de mantenimiento de zonas verdes, asi como a los que realizan tareas de alto riesgo,
respecto a las condiciones de riesgo de sus actividades, de los procedimientos adecuados para
realizarlas y de las responsabilidades que tienen ante el cuidado de su salud.

2.5.2 Sopdrtes de actividades y acciones de mejoramiento para el trabajo en alturas

Subsecretaria de Talento Humano evidencio las siguientes acciones para la mejora del trabajo en
alturas de la entidad:

e Actualizacion ATHPG-010 Programa de trabajo en Alturas 2024.

e Actividades de Capacitacion en lo que corresponde a programa de trabajo en Alturas, seguridad
para trepa de arboles, tala de rboles, procedimiento de para poda de arboles y factores de riesgo.
En los meses de Marzo - Mayo

¢ Imparti6 lineamientos para la planeacion y desarrollo de actividades que impliquen trabajo en
alturas, con respecto a la obligacion de cumplimento de la Resolucién 4272 de 201 del Ministerio
del Trabajo. En Julio 12 de 2024,

Centro Administrativo Municipal de Palmira — CAMP .
Calle 30 No. 29 - 39: Codigo Postal 763533 ©
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Conceptos examen médicos ocupacionales en que se indicaba si el empleado es o no 28 apte
nara trahajo én aitu:as segun criterios clinicos de profesiograma de la alcaldia de Paimira.

oridlemmmnto oara e' cumplimiento y uso estricto de los formatos para los | permisos para frrL i
an aluras ATHF0-132, ATHFO-133 Formato de Hoja de Vida Equipos para Alturas v Fo. ato
i mpewmnes de equ;po de trabajo en aituras Directidh de Medno Am,‘sente_—,,

plefrent”‘fon dei ontrato MP- 4(}49 70L4 para Hrestac;on de Servicios prov eozonaleo en ia
Dzreccnon de gestion de medio ambiente para acompafar actividades de trabajo en aliura en e
proyecto de mantenimiento de zonas verdes e Individuos arboreos para la mejora de! paisaje v &l
cuidado de la estructura ecologica ambiental del area rural y urbana dei municipio de Palmira.

. CONCLUSIONES

El Plan de Trabajo Anual 2024 del Sisterna de Gestion Segurldaa y Salud en e! Trabajo de la
Alcaldia de Palmira completo el 70.3% de ejecucion, lo que representa un avance significativo,
aunque no alcanzo la meta propuesta del 85%. este resultado resaita la importarcia de ia

planificacion de los recursos para futuras vigencias y.asi evitar el deterioro del sistema v la
materializacion de riesgos como accidentes de frabajo v afectacion en fos indicadores del szsipnm
que gensie infumphm!ﬂmo y eanmones f*e Ley. .

El Sieten‘a de Gestion de Segundad y Salud en ei Trabajo de la entidad demuestra na cesuon ¥
seguimiento razonable, respondiendo a los requerimientos de los entes de control internos y
externos generando compromiso en la creacién de acciones de mejora a partir de las lecciones
aprendidas en los accidentes laborales v resultados de las revisiones, con enfoque activo y
orientado, que busca la mejora continua en la prevencion de rissgos, proteccion y piznestar de los
trabajaderes. '

El cumplimiento def Plan de Mejoramiento 2024 suscrito por la Subsecretaria de Gesticn del
Talento Humano se considera “bajo” a corte de la presente auditoria, el avance fue de 11 accicnas
de mejora cumplidas de 35 acciones suscritas, reflejando un resultado del 31.4%. El bajo
porcentale de avance cbservado se da porque se identificaron 11 acciones cumplidas y efectivas
segun los soportes recibidos y registros, lo que representa menos del 50% de las acciones de
mejora planificadas para la vigencia 2025, esto evidencia que las acciones proyectadas se
encuentran rezagadas en cumplimiento en coherencia al tiempo de ejecticidn estimado.

Por lo anterior, es relevante que los responsables del SG-SST revisen, adelanten y ejecuten ¢l
plan de mejoramiento suscrito en su totalidad enfocandose en la efectividad y en la consecucion
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de resultados tan‘gibles que permitan la mejora continua del sistema y el cierre de los hallazgos,
para que la entidad logre alcanzar las metas establecidas y de cumplimiento adecuado de la
normativa.

e Se recomienda la Subsecretaria de Gestion de Talento Humano adelantar la consolidacion,
organizacion y gestion razonable de eventos mortales o catastroficos asi como también el control
adecuado de actividades de alto riesgo en la matriz de peligro de Seguridad y Salud en el trabajo
de la alcaldia, considerando de alta relevancia para la planificacion y mitigacion de los riesgos a

los que se encuentra expuesta la poblacion laboral de la alcaldia de Palmira y cumplimiento

normativo del sistema de SG-SST.

¢ )
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-’;_ANEXO

No.

Diuﬁ de Trabs 5j0 v‘genu:a

Republica de Colombia
Depa:’tamﬂn{c del Vaile del Cauca
- Alcaldia Muricipal de Paimira
OFI(‘INA DE CQN'&R §. !NTERNQ

NFORME

2024

CRONOGRAMA DELPLAN DI "}RAano (DETALLADO) DL SISTERA DE (‘E:TION CE SFGUR!DAD ¥ SALUD EN FL TRABAIO.-

VquHCJ\ 2024

CINICIO: 1° DE ENERO DE 2024

1 DE DICIEMSRE DE 2024

Actualizacién doct

rocedlmlento scorde g F{esoluqo '*OJO de 2022‘

rmatos y

ajust: | Pendiente’

: : responsapilidades
rcular'para civu gacxo' de, matriz de roles’y responsabilices .reme al %GSST “incluir Péndiente
'rormular o par:. fin y acep*atlor Y !meamientos para, reporie de: rexsul dos e ene
o] ;y conocxm ento aOure 9! G rH (mcluxr aspectos de bST) ﬁendiéﬁ’re
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