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CORRECTIVA: Hacer mesas de
trabajo para solicitar y hacer
seguimiento a la Secretaria de
Gobiemno para que actualice y ajuste
el procedimiento MICPR-010 .
. 1. Namero de .
eliminando los pasos o tramites que N A la fecha del seguimiento ya
. . procedimientos " . .
ya no son aplicables segin la Elaboracion por parte de la se habia enviado la solicitud a
. . B N creados por la . 3
normativa vigente, incluyendo la Secretaria de Gobierno de un : o la Secretaria de Gobierno para|
" . s N N Secretaria de » o
o . . La Direccion de Tecnologia, correccion de referencias obsoletas a | procedimiento asociado a e o que revisen la existencia del
S |Se identificé la permanencia en el 2025 del procedimiento y " y y . P Gobierno de la s 2 . §
@ " o . Innovacion y Ciencia desconocia la  dependencias o entidades que yano |cada tipo de tramite de la B E S - procedimiento y habian
= [MICPR-010 "autorizacion de eventos y espectaculos . y . B ., [|tematica de"eventosy| © = P 0 k3
R y . A - existencia de este procedimiento participan en el proceso. temética de "eventos y 8 . N S o 3 I S respondido con una nota
S [publicos y/o aglomeracion de publico” sin un tramite u . . ) S |espectéculos plblicos [ & IS o @ = S o 3 . "
11 8 . ) creado por la Secretaria de Gobierno espectaculos publicos y/o o~ S . S S = g = = o s 3 interna donde manifiestan que | Si
8 |OPA formalizado en el SUIT. Lo que podria generar . : P 3 |ylo aglomeracion de g o S = 3 @ .
= ) o ) para guiar el proceso de gestion de | PREVENTIVA: Establecer en el aglomeracion de publico”, < . " = B = = Z p= deben hacer la creacion de
2 |confusion de cara a los ciudadanos, y dificultaria la ) y ) " , publico' B s © i} .
é . izacion de N las solicitudes correspondientes a los [ procedimiento "AIFPR-014 mediante los pasos segun la £ 2 procedimientos para los
o y tramites con i F i de lizacion de [normativa nacional vinculada 8 g diferentes tramites asociados
o o 2. Un paso agregado & . "
Trémites y Servicios" un paso de a cada uno, para el segundo N ala tematica de "eventos y
L . en el procedimiento de s .
revision semestral de todos los. trimestre de 2025. ) . espectaculos publicos y/o
i de los tramites por racionalizacién de 6n de publico".
" trémites. 4 :
parte de las dependencias
administradoras, para garantizar su
actualizacion oportuna o corregir una
mala asociacion de procedimientos
con sus tramites.
CORRECTIVA: Realizar la
actualizacion a la estrategia de
racionalizacion de tramites definitiva
en agosto de 2025.
PREVENTIVA: Agregar en el 1. Ultima version de la
Se debia registrar una nueva procedimiento "AIFPR-014 estrategia de
o |Enlaestrategia de racionalizacion registrada en el SUIT | Estrategia de 6n donde i de on de racionalizacion » 3 .
o . . . . o " i 2 o Se registro la nueva estrategia
-S. |para la vigencia 2025, se programé para mayo 16 la se incluyeran 8 tramites mas, para lo [ Tramites y Servicios" un paso para Publicar en la pagina web de publicada en la pagina g 5 de racionalizacién con fecha
= [finalizacion de las acciones de racionalizacion de los cual se debia establecer una nueva  [ejecutar entre noviembre y diciembre, " .p, d . de la alcaldia en w © = B ] 5
@ la alcaldia la ltima version de 8 N S I3 =1 S de plazo para el cumplimiento
2 S |trémites de la Secretaria de Salud. Pero no se han fecha de entrega de las acciones de ~ [donde se indique la revision de los |a estrategia de ~ £ |agosto de cada afio. S I @ g Z S - = 23 hasta octubre 30 de 2025 en si
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5 . P P . |agosto de cada afio. £ 2 septiembre para los demés
& de Informacion de Tramites (SUIT) no cuenta con falta de recursos y de la entrega de la | (administrativa, juridica y tecnolégica) agregados en el 3 8 tramites
registros de la ejecucion. ERP de la empresa para definir los que seran propuestos procedimiento de © E )
Integral V6. para el siguiente afio, dejando como racionalizacion de
evidencia una acta o un informe. trémites.
También modificar el paso de la
licacion de la estrategia para
indicar que se debe publicar la version|
definitiva o final en agosto de cada
afio.
CORRECTIVA: Solicitar a Funcion
Pdblica la activacion del OPA (Otro
Procedimiento Administrativo) en
SUIT, debido a que habia sido
No se evidenci6 efectividad en la accion 2 “No se recibio cambiado de estado a archivado 1. Activar el OPA en SUIT. -OPA habllltad_o enel
. . P ) . . porque a nivel nacional no ha sido buscador de tramites o
soportes que evidencien el retiro del tramite Asistencia | Se desconocia el manejo de este 3 ot @ o
o . - . . creado por la entidad correspondiente. " de Funcion Publica. 2 °
S. |Técnica rural de la Sede Electronica y las gestiones buscador de tramites de caraa la ” e 2. Activar el OPA en el s =
() y y " También solicitar incluir el OPA en el . £ 2 = "
= |correspondientes al cambio de estado en la plataforma | ciudadania, por tanto no se ) .. |buscador de tramites de - © © = ? ©w S Fue activado el OPA
Yy - . . buscador de tramites de SUIT, debido IR, @ |- OPA habilitado en Q & '~ 3 I S A e "
3| 3 SUIT. Tomando en cuenta que este tramite segln la LEY | comprobaba que después de 2 que también estaba inactivo, Funcién Pdblica. - 5 |surr S S @ 3 Z S ~ =2 3 ‘Asistencia Técnica Rural" en si
8 |607 DE 2000 (Agosto 2) debe ser prestado por los realizadas las actualizaciones de los q : 8 g 3 - S 2 2 S s SUIT y en el buscador de
S | municipios. Asi mismo, el proceso de Gestion de tramites en SUIT no se visualizaban . 3. Garantizar que todos los = - = ‘\‘ 5 g ~ & Tréamites de Funcién Publica.
5 ! " - P PREVENTIVA: Incluir en el . 5 - Todos los Tramites E 2
2 |Desarrollo Agropecuario, lo identifica como un servicio autométicamente en el buscador que ) M, tramites estan activos en las 3 " T 3
o y procedimiento de racionalizacién de del inventario activos [} 5
que presta la bajo su el se conecta aSulT. tramites un paso de revision al inicio plataformas (SUIT, buscador en SUIT, buscador &
cual esta certificado 1SO: 9001" - s " ) Y de tramites y GOV.CO) ' y
final de cada afio de la lista de gov.co
tramites en SUIT, en el buscador de
trémites de Funcion Publica y en
gov.co para confirmar si estan
activos.
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Oportunidad de Mejora

No se evidenci6 efectividad en la accion 3 "No se
recibieron soportes que evidencien el retiro del tramite
Linea de demarcacion de la Sede Electronica, nilas
gestiones correspondientes al cambio de estado en la
plataforma SUIT (no se visualiza), ya que éste aparece
En Creacion. Teniendo en cuenta que el tramite esta
contenido en el procedimiento EDPR-011 Linea de
Demarcacion y en el proceso de Gestion de
Direccionamiento Estratégico, se identifica como un
servicio que actualmente presta el Municipio.”

No hizo parte de la estrategia de
racionalizacion del afio 2024 para
llevarlo a estado "inscrito”, ademas se
encontré que no esta registrado en el
"Inventario de Tramites Modelo" de
Funcion Publica, por lo cual no se
adelanté ninguna gestion con dicha
entidad para terminar de inscribir el
tréamite.

CORRECTIVA: Realizar mesa de
trabajo con la Secretaria de
Planeacion para socializar la
problematica y solicitarle que realice
toda la gestion con el Ministerio de
Vivienda para que hagan la creacion
del tramite modelo a nivel nacional,
para que las entidades territoriales
como la alcaldia de Palmira puedan
realizar la inscripcion del tramite en
SuIT.

PREVENTIVA: Revisar en el
procedimiento de racionalizacion de
tramites el paso para la inscripcion de
tramites nuevos, con el fin de cumplir
con la normativa vigente y las
caracteristicas que cada tramite u
(OPA deben tener para su inscripcion
en SUIT.

Llevar el tramite al estado
INSCRITO en SUIT.

2
Acciones

Estado del tramite
cambiado a INSCRITO
en SUIT.

11212025
29/5/2026
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Germéan Lopez Tilmans

Profesional Universitario G2

1/2/2025
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En ejecucion

Funcion Publica dio respuesta
argumentando que como
entidad del orden territorial, no
era posible para la alcaldia de
Palmira realizar la inscripcion
del tramite porque es una
tarea que le corresponde a
entidades del orden nacional,
que para este tramite le
corresponde al Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio.
Ademas, indico que este
trémite no existe en el
Inventario de Tramites Modelo
porgue aun no se tiene una
ley que avale la creacion del
mismo.

Se suministrd la informacion
necesaria a la Secretaria de
Planeacion para que inicien
con la gestion, después de
faltar a la primer mesa de
trabajo que se intentd realizar
con ellos.
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